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COMPTES ANNUELS ET/OU AUTRES
DOCUMENTS A DEPOSER EN VERTU DU
CODE DES SOCIETES ET DES ASSOCIATIONS

DONNEES D'IDENTIFICATION (2 la date du dépét)

Dénomination : LE FOYER LAEKENOIS - LAKENSE HAARD

Forme juridique:  Société coopérative

Adresse : Avenue de I'Arbre Ballon N°®: 5A Boite :
Code postal : 1020 Commune : Laeken

Pays: Belgique

Registre des personnes morales (RPM) - Tribunal de I'entreprise de Bruxelles, francophone
Adresse Internet ;

Adresse e-mail :

Numéro d'entreprise L 0403.357.672 |

Date du dép6t du document le plus récent mentionnant la date de publication des actes constitutif | 21-06-2002 —‘
et modificatif(s) des statuts

Ce dépot concerne :

X les COMPTES ANNUELS en EURO approuvés par |'assemblée générale du 27-04-2023

X | les AUTRES DOCUMENTS

relatifs a
I'exercice couvrant la période du I 01 -01-2022“ au I 31-12-2022 |
l'exercice précédent des comptes annuels du [ 01-01-2021 ] au | 31-12-2021 [

Les montants relatifs a 'exercice précédent sont identiques a ceux publiés antérieurement.

Numeros des sections du document normalisé non déposées parce que sans objet :

C-app 6.2.1, C-app 6.5.1, C-app 6.5.2, C-app 6.7.2, C-app 6.17, C-app 6.18.2, C-app 6.20, C-app 8, C-app 9, C-app 11, C-app
12, C-app 13, C-app 14, C-app 15

Ce document imprimé n'est pas destiné a étre déposé auprés de la Banque nationale de Belgique.
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N*® 0403357672

C-app 2.1

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES ET DECLARATION
CONCERNANT UNE MISSION DE VERIFICATION OU DE REDRESSEMENT
COMPLEMENTAIRE

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES

LISTE COMPLETE des nom, prénoms, profession, domicile (adresse, numéro, code postal et commune) et fonction au sein de la société

PAPADOPOULOS Anastasia

RUE DROOTBEEK 35

1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2013-04-16

ERGEN Benhur Yusuf
WARANDEVELDE 79

1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat ; 2017-05-12

POURTOIS Christophe
Directeur

RUE LEOPOLD ler 19

1020 Laeken

BELGIQUE

LOUYEST Geneviéve
RUE DE WAND 221 2

1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat ; 2019-08-11

LOTFY Halima

RUE LEOPOLD 1er 83

1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2019-09-11

HOORRENS José
SPECHTLAAN 21

1800 Vilvoorde

BELGIQUE

Début de mandat : 2013-04-16

TEMMERMAN Liesbet
PLACE ROUPPE 5

1000 Bruxelles

BELGIQUE

Début de mandat : 2019-09-11

MUTYEBELE Lydia
PLACE JOSEPH BENOIT 54 14
1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2019-09-11

CASTEELS Mia
KLEIN BIJGAARDSTRAAT 29

1601 Ruisbroek (Brabant Flamand)

BELGIQUE
Début de mandat : 2013-04-16

Fin de mandat :

Fin de mandat :

Fin de mandat :

Fin de mandat :

Fin de mandat :

Fin de mandat :

Fin de mandat :

Fin de mandat :

2024-09-11

2024-09-11

2024-09-11

2024-09-11

2024-09-11

2024-09-11

2024-09-11

2024-09-11

Administrateur

Administrateur

Administrateur

Administrateur

Administrateur

Président du Conseil d'Administration

Administrateur

Administrateur
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N° [ 0403357672

C-app 2.1

BARNSTIJN Michel
RUE DU MONT ST ALBAN 67
1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2020-01-29

OURIAGHLI Mohamed
AVENUE DE LA BUGRANE 118
1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2019-09-11

MAIMOUNI Mourad
AVENUE DES LISERONS 3 6
1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2019-09-11

MAATI Naima
BOULEVARD ANSPACH 183 2
1020 Laeken

BELGIQUE

Début de mandat : 2019-09-11

DEFLANDRE OLIVIER (A02318)
REVISEUR D ENTREPRISE

FRANCOIS BOVESSE 100

4053 Embourg

BELGIQUE

Fin de mandat : 2024-09-11

Fin de mandat : 2024-09-11

Fin de mandat : 2024-09-11

Fin de mandat : 2022-04-20

Administrateur

Administrateur

Administrateur

Administrateur
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0403357672 C-app 2.2

DECLARATION CONCERNANT UNE MISSION DE VERIFICATION OU DE REDRESSEMENT COMPLEMENTAIRE

L'organe de gestion déclare qu'aucune mission de vérification ou de redressement n'a été confiée a une personne qui n'y est pas autorisée par la loi, en
application des articles 34 et 37 de la loi du 22 avril 1999 relative aux professions comptables et fiscales.

Les comptes annuels n'ont pas été vérifiés ou corrigés par un expert-comptable externe, par un réviseur d'entreprises qui n'est pas le commissaire.

Dans l'affirmative, sont mentionnés dans le tableau ci-dessous: les nom, prénoms, profession et domicile; le numéro de membre auprées de son institut et la
nature de la mission:

A. La tenue des comptes de la société*,

B. L'établissement des comptes annuels*,
C. La vérification des comptes annuels et/ou
D. Le redressement des comptes annuels.

Si des missions visées sous A. ou sous B. ont été accomplies par des comptables agréés ou par des comptables-fiscalistes agrées, peuvent étre
mentionnés ci-aprés: les nom, prénoms, profession et domicile de chaque comptable agréé ou comptable-fiscaliste agréé et son numéro de membre

aupres de I'Institut Professionnel des Comptables et Fiscalistes agréés ainsi que la nature de sa mission.

(* Mention facultative.)

Nom, prénoms, profession, domicile Numéro de membre Nature de fu'g'l'fg';’” (A.B,C
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N° 0403357672 C-app 3.1
COMPTES ANNUELS
BILAN APRES REPARTITION
Ann, Codes Exercice Exercice précédent
ACTIF
FRAIS D'ETABLISSEMENT 61 |20 0 0
ACTIFS IMMOBILISES 21128 247.214.832.8 212.736.321.36
Immobilisations incorporelles 82 | 21 36.521,25 35.266,04
Immobilisations corporelles 63 | 22727 247.119.339,28 212.642.083,05
Terrains et constructions 22 225.358.256 49 182.421.652,77
Installations, machines et outillage 23 28.420,81 31.043,26
Mobilier et matériel roulant 24 235.751,5 232.910,88
Location-financement et droits similaires 25 3.575.330,95 3.641.032,05
Autres immobilisations corporelles 26 0 0
Immobilisations en cours et acomptes versés 27 17.921.579,53 26.315.444,09
Immobilisations financiéres 8.4/6.5.1 | 28 58.972,27 58.972,27
Entreprises liées 6.15 | 28011 0 0
Participations 280 0
Créances 281 0
Entreprises avec lesquelles il existe un lien de participation 6.15 | 2823 0 0
Participations 282 0 0
Créances 283 0 0
Autres immobilisations financiéres 284/8 58.972,27 58.972,27
Actions et parts 284 10 10
Créances et cautionnements en numéraire 285/8 58.962,27 58.962,27
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‘N" 0403357672

C-app 3.1

ACTIFS CIRCULANTS

Créances a plus d'un an
Créances commerciales
Autres créances

Stocks et commandes en cours d'exécution
Stocks
Approvisionnements
En-cours de fabrication
Produits finis
Marchandises
Immeubles destinés a la vente
Acomptes versés
Commandes en cours d'exécution
Créances a un an au plus
Créances commerciales
Autres créances

Placements de trésorerie 65168
Actions propres
Autres placements
Valeurs disponibles
6.6

Comptes de régularisation

TOTAL DE L'ACTIF

Codes Exercice Exercice précédent

29150 69.195.188.87 64.541.510.53
28 20.000 20.000
280 0 0
291 20.000 20.000
3 653.119,22 506.536,34
30036 653.119,22 506.536,34
30/31 653.119,22 506.536,34
32 0 0

33 0 0

34 0 0

35 0 0
k' 0 0

37 0 0
40141 10.282.172,74 8.769.457,06
40 793.929,47 472.000,37
41 9.488.243,27 8.297.456,69
5053 0 0
50 0 0
51/53

54/58 58.091.083,54 55.152,527,06
490(1 148.813,37 92.990,07
20/58 316.410.021,67 277.277.831,89
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N° 0403357672 C-app 3.2
Ann. Codes Exercice Exercice précédent
PASSIF
CAPITAUX PROPRES 105 147.307.850.33 138.047.041.55
Apport 6.7.1 | 1011 6.287.928,18 6.287.928,18
Disponible 110 6.000.000 6.000.000
Indisponible 111 287.928,18 287.928,18
Plus-values de réévaluation 12 0 0
Réserves 13 56.931.362,46 53.976.656,2
Réserves indisponibles 1301 55.545.584,08 52.652.916,57
Réserves statutairement indisponibles 1311 0 0
Acquisitions d'actions propres 1312 0 0
Soutien financier 1313 0 0
Autres 1319 55.545.584,08 52.652.916,57
Réserves immunisées 132 372.551,82 372.551,82
Réserves disponibles 133 1.013.226,56 951.187,81
Bénéfice (Perte) reporté(e) (+) 14 0 0
Subsides en capital 15 84.088.659,69 77.782.457,17
Avance aux associés sur la répartition de I'actif net 19 0 0
PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES 16 13.650.332,68 14.511.691
Provisions pour risques et charges 160/5 10.207.140,43 10.956.929,74
Pensions et obligations similaires 160 0 0
Charges fiscales 161 70.000 15.000
Grosses réparations et gros entretien 162 9.757.263,75 10.562.053,06
Obligations environnementales 163
Autres risques et charges 68 | 184/5 379.876,68 379.876,68
168 3.443.192,25 3.554.761,26

Impbts différés
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‘N° 0403357672 C-app 3.2
Ann. Codes Exercice Exercice précédent
DETTES 17148 155.451.738,66 124.719.099,34
Dettes a plus d'un an €8 | 17 142.231.117,68 114.765.263,11
Dettes financiéres 17044 139.694.172,76 114.682.223,61
Emprunts subordonnés 170 0 0
Emprunts obligataires non subordonnes 171 0 0
Dettes de location-financement et dettes assimilées 172 40.904,6 0
Etablissements de crédit 173 0 0
Autres emprunts 174 139.653.268,16 114.682.223,61
Dettes commerciales 175 0 0
Fournisseurs 1750 0
Effets a payer 1751 0
Acomptes sur commandes 176 0 0
Autres dettes 17818 2.536.944,92 83.039,5
Dettes a un an au plus 6.9 | 42/48 12.901.041,78 9.651.582,4
Dettes a plus d'un an échéant dans I'année 42 5.028.960,39 4.536.448,58
Dettes financiéres 43 0 0
Etablissements de crédit 430/8 0 0
Autres emprunts 439 0 0
Dettes commerciales 44 6.164.194,5 2.842.870,08
Fournisseurs 44004 6.164.194,5 2.842.870,08
Effets a payer 441 0 0
Acomptes sur commandes 48 0 0
Dettes fiscales, salariales et sociales 69 | 45 974.057,94 968.153,44
Impots 45013 323.142,57 503.705,75
Rémunérations et charges sociales 454/9 650.915,37 464.447 69
Autres dettes 47148 733.828,95 1.304.110,3
Comptes de régularisation 69 | 49213 319.579,2 302.253,83
TOTAL DU PASSIF 10/49 316.410.021,67 277.277.831,89
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[N° | 0403357672 C-app 4
COMPTE DE RESULTATS
Ann. Codes Exercice Exercice précédent
Ventes et prestations TOITBA 30.655.116,19 28.176.347,98
Chiffre d'affaires 610 | 70 22.853.538,38 20.707.762,22
En-cours de fabrication, produits finis et commandes en cours
d'exécution: augmentation (réduction) i " 9 R
Production immobilisée 72 752.538,06 598.451 49
Autres produits d'exploitation 610 | 74 7.033.750,49 6.869.431,79
Produits d'exploitation non récurrents 6.12 | 76A 15.289,26 702,48
Codat des ventes et des prestations 60/86A 29.879.894,83 20.303.529,31
Approvisionnements et marchandises 60 196.126,63 217.957,02
Achats 600/8 342.709,51 302.599,7
Stocks: réduction (augmentation) (+)(-) 609 -146.582,88 -84.642,68
Services et biens divers 61 10.600.775,91 B.794.249,61
Rémunérations, charges sociales et pensions (+)) 6.10 | 62 5.933.703,7 5.222 438,92
Siierilfelbinrtl b oyl i oo 10375 44425
Rédgcﬂqns de va[eur sur stocks, sur ;ommandes en courg ) s.10 | s31/a 0 0
d'exécution et sur créances commerciales: dotations (reprises)
;rs:;s;g;ls pour risques et charges: dotations (utilisations et () 610 | s358 -749.789,31 4.910.510,67
Autres charges d'exploitation 6.10 | 640/8 2.314.057,56 2.048.476,14
Charges d'exploitation portées & I'actif au titre de frais de “ 849
restructuration
Charges d'exploitation non récurrentes 6.12 | 66A 1.209.576,09 339.208.42
Bénéfice (Perte) d'exploitation {+)-) 9901 775.221,36 7.872.818,67
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‘N" 0403357672

C-app 4

Produits financiers
Produits financiers recurrents
Produits des immobilisations financiéres
Produits des actifs circulants
Autres produits financiers
Produits financiers non récurrents

Charges financiéres
Charges financiéres récurrentes
Charges des dettes

Réductions de valeur sur actifs circulants autres que stocks,
commandes en cours et créances commerciales: dotations
(reprises)

Autres charges financiéres
Charges financiéres non récurrentes

Bénéfice (Perte) de I'exercice avant impots
Prélévement sur les impots différés
Transfert aux impots différés
Impots sur le résultat
Impéts
Régularisation d'impéts et reprise de provisions fiscales
Bénéfice (Perte) de I'exercice
Prélévement sur les réserves immunisées
Transfert aux réserves immunisées

Bénéfice (Perte) de I'exercice a affecter

(+(-)

(+)-)

(+)(-)

(+))

(+¥()

6.11

612

6.11

6.13

Codes Exercice Exercice précédent
75/76B 3.919.356,95 3.895.819,32
75 3.919.356,95 3.895.819,32
750 0 0
751 1.079.627,95 1.089.270,27
752/9 2.839.729 2.806.549,05
768
65/668 2.266.181,89 2.308.027,92
85 2.266.181,89 2.308.027,92
850 2.254.720,35 2.297.259,58
851 0 0
852/9 11.461,54 10.768,34
668 0 0
9903 2.428.396,42 9.460.610,07
780 154.025,51 152.385,1
680 0 0
67177 -372.284,33 642.690,58
67013 130.000 745.000
7 502.284,33 102.309,42
9904 2.954.706,26 8.970.304,59
789 0 0
689 0 0
9905 2.954.706,26 8.970.304,59
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‘N° 0403357672

C-apm

AFFECTATIONS ET PRELEVEMENTS

Bénéfice (Perte) a affecter (+)-)
Bénéfice (Perte) de I'exercice a affecter (+)-)
Bénéfice (Perte) reporté(e) de I'exercice précédent (+M-)

Prélévement sur les capitaux propres
sur l'apport

sur les réserves

Affectation aux capitaux propres
a l'apport
a la réserve légale
aux autres réserves
Bénéfice (Perte) a reporter (M)
Intervention des associés dans la perte
Bénéfice a distribuer
Rémunération de I'apport
Administrateurs ou gérants
Travailleurs
Autres allocataires

Codes Exercice Exercice précédent
9906 2.954.706,26 8.970.304,59
(9505) 2.954.706,26 8.970.304,59
14P 0 0
79112 0 0
791 0 0
792 0 0
891/2 2.954.706,26 8.970.304,59
691 0 0
6920
6921 2.954.706,26 8.970.304,59
(14) 0 0
794 0 0
694/7 0 0
694
695 0 0
696 0 0
697 0 0
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N° 0403357672

C-app 6.1

ANNEXE

ETAT DES FRAIS DE CONSTITUTION, D'AUGMENTATION DE L'APPORT, FRAIS D'EMISSION D'EMPRUNTS ET FRAIS DE

RESTRUCTURATION

Valeur comptable nette au terme de I'exercice

Mutations de I'exercice
Nouveaux frais engagés
Amortissements
Autres

Valeur comptable nette au terme de |'exercice

Dont

Frais de constitution, d'augmentation de |'apport, frais d'émission
d'emprunts et autres frais d'établissement

Frais de restructuration

(V)

Codes Exercice Exercice précédent
20P KKK XX 0
8002
8003
8004
(20) 0
200/2 0
204 0
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N° [ 0403357672

C-app 6.2.2 ]

ETAT DES IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

FRAIS DE RECHERCHE ENGAGES AU COURS D'UN EXERCICE
DEBUTANT AVANT LE 1ER JANVIER 2016

Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée
Cessions et désaffectations
Transferts d'une rubrigue a une autre
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Actés
Repris
Acquis de tiers
Annulés 2 la suite de cessions et désaffectations
Transférés d'une rubrique a une autre
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

FRAIS DE RECHERCHE ENGAGES AU COURS D'UN EXERCICE DEBUTANT APRES LE 31 DECEMBRE

2015
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

(+M-)

(+)1-)

Codes Exercice Exercice précédent f
B0S5P 2O000000KK 0—‘
8025
8035
BO45
8055 0
8125P XX 0
8075 0
8085 0
8095 0
8105 0
8115 0
8125 0
81312 0

Codes Exercice
8056 0
8126 0
81313 0
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IN“ 0403357672

C-app 6.2.3 l

CONCESSIONS, BREVETS, LICENCES, SAVOIR-FAIRE, MARQUES ET
DROITS SIMILAIRES

Valeur d'acquisition au terme de |'exercice
Mutations de |'exercice

Acquisitions, y compris la production immobilisée

Cessions et désaffectations

Transferts d'une rubrique a une autre
Valeur d'acquisition au terme de l'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de l'exercice

Actés

Repris

Acquis de tiers

Annulés a la suite de cessions et désaffectations

Transférés d'une rubrique a une autre

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

(+)E)

(+)-)

Codes Exercice Exercice précédent |
8052P b 9.9.0.0.9.00.4.4 416.802,14 l
8022
8032 23.457,75
8042 46.719,33
8052 440.063,72
8122p HOOOOKXAX 381.536,1
8072 45.464,12
8082 0
8092 0
8102 23.457,75
8112 0
8122 403.542,47
211 36.521,25
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‘ N° | 0403357672 C-app 6.2.4 }
Codes Exercice Exercice précédent |
GOODWILL
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8053P HOOOOOXXXX 0—‘
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée 8023
Cessions et désaffectations 8033
Transferts d'une rubrique & une autre (+)(-) | 8043 0
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8053 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice g12sp XUHXXXKXXKXX 0
Mutations de I'exercice
Actés 8073 0
Repris 8083 0
Acquis de tiers 8093 0
Annulés a la suite de cessions et désaffectations 8103 0
Transférés d'une rubrique a une autre (+)/(-) | 8113 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice 8123 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE 213 9
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‘ N° | 0403357672 C-app 6.2.5 \
Codes Exercice Exercice précédent I
ACOMPTES VERSES
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8054P XXXXXXXXXX 0 l
Mutations de |'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisee 8024 0
Cessions et désaffectations 8034 0
Transferts d'une rubrique a une autre (+)/(-) | 8044 0
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8054 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice g124P XXXKXKXXXX 0
Mutations de I'exercice
Actés 8074 0
Repris 8084 0
Acquis de tiers 8094 0
Annulés a la suite de cessions et désaffectations 8104 0
Transférés d'une rubrique a une autre (+#)(-) | B114 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice 2124 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE 213 0
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‘N" J 0403357672

C-app 6.3.1

ETAT DES IMMOBILISATIONS CORPORELLES

TERRAINS ET CONSTRUCTIONS
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice

Acquisitions, y compris la production immobilisée

Cessions et désaffectations

Transferts d'une rubrique & une autre
Valeur d'acquisition au terme de l'exercice
Plus-values au terme de I'exercice
Mutations de l'exercice

Actées

Acquises de tiers

Annulées

Transférées d'une rubrique a une autre
Plus-values au terme de l'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de |'exercice

Actés

Repris

Acquis de tiers

Annulés 3 la suite de cessions et désaffectations

Transférés d'une rubrique a une autre

Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

(+M(-)

()-)

(#)(-)

Codes Exercice Exercice précédent |
8191P O0O000LXXX 282.6??.451,15—!
8161 478.115,9
B171 0
8181 52.559.626,1
8191 335.715.193,15
8251P XXKOKXAXX
8211 0
8221 0
8231 0
8241 0
8251 0
8321p JOCOOOOOX 100.255.798,38
8271 10.101.138,28
8281 0
8291 0
8301 0
8311 0
8321 110.356.936,66
(22) 225.358.256.,49
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N°® 0403357672

C-app 6.3.2 ]

INSTALLATIONS, MACHINES ET OUTILLAGE
Valeur d'acquisition au terme de l'exercice
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée
Cessions et désaffectations
Transferts d'une rubrique a une autre (+M-)
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Plus-values au terme de |'exercice
Mutations de l'exercice
Actées
Acquises de tiers
Annulées
Transférées d'une rubrique a une autre (+)(-)
Plus-values au terme de l'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Actés
Repris
Acquis de tiers
Annulés a la suite de cessions et désaffectations
Transférés d'une rubrique a une autre ()=}

Amortissements et réductions de valeur au terme de l'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

Codes Exercice Exercice précédent |
8192P O0OO000KXX 140.331,2 |
8162 5.421,08
8172 2.311,16
8182 0
8192 143.441,12
8252P OOOOKXXXX 0
8212 0
8222 0
8232 0
8242 0
8252 0
8322P OO0 109.287,94
8272 7.909,26
8282 0
8292 0
8302 2.176,89
8312
8322 115.020,31
(23) 28.420,81
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IN° | 0403357672 C-app 6.3.3 |
Codes Exercice Exercice précédent l
MOBILIER ET MATERIEL ROULANT
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8193p FOOOOKARXXK 1.208.174,85 ‘
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée 8163 99.332,1
Cessions et désaffectations 8173 64.860,09
Transferts d'une rubrique a une autre (+)(-) | 8183 0
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8193 1.242.646,86
Plus-values au terme de l'exercice 8253p KHXHXKKAKXX 0
Mutations de I'exercice
Actées 8213 0
Acquises de tiers 8223 0
Annulées 8233 0
Transférées d'une rubrique a une autre (+M(-) | B243 0
Plus-values au terme de I'exercice 8253 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice B32sp HOXXHXXXXX 975-253-97—‘
Mutations de I'exercice
Actés 8273 96.491,48
Repris 8283 0
Acquis de tiers 8293 0
Annulés a la suite de cessions et désaffectations 8303 64.860,09
Transférés d'une rubrique a une autre (+)(-) | 8313
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice B323 1.006.895,36
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE @4) 235.751.5
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N° 0403357672

C-app 6.3.4 ]

LOCATION-FINANCEMENT ET DROITS SIMILAIRES
Valeur d'acquisition au terme de l'exercice
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée
Cessions et désaffectations
Transferts d'une rubrique a une autre
Valeur d'acquisition au terme de l'exercice
Plus-values au terme de I'exercice

Mutations de l'exercice

Actées

Acquises de tiers

Annulées

Transférées d'une rubrigue a une autre
Plus-values au terme de I'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice

Actés

Repris

Acquis de tiers

Annulés 3 la suite de cessions et désaffectations

Transférés d'une rubrigue a une autre
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE
DONT

Terrains et constructions

Installations, machines et outillage

Mobilier et matériel roulant

(+)-)

(+)f(-)

(+)(-)

Codes Exercice Exercice précédent |
8194P XXX XX 7.095.116,81 1
8164 58.740,01
8174 49,557 99
8184 0
8194 7.104.298,83
B254P HOOOO0OXX 0
8214 0
8224 [}

8234 0
8244 0
8254 0
8324P 000X X 3.454.084,76 w
8274 124.441,11
8284 0
8294 0
8304 49.557,99
8314 0
8324 3.528.967,88
(25) 3.575.330,95
250 3.528.338,94
251 0
252 46.992,01
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’T\I"

C-app G,SH

AUTRES IMMOBILISATIONS CORPORELLES
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée
Cessions et désaffectations
Transferts d'une rubrigue & une autre (M)
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Plus-values au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Actées
Acquises de tiers
Annulées
Transférées d'une rubrigue a une autre (+))
Plus-values au terme de I'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Actés
Repris
Acquis de tiers
Annulés 3 la suite de cessions et désaffectations
Transférés d'une rubrique a une autre (+)0=)
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

Codes

Exercice

Exercice précédent |

8195P

8185
8175
8185

81985

8255P

B215
8225
8235
8245

8255

8325P

8275
8285
8295
8305
8315

8325

(26)

FOOOOOXXX

o o o o

o o o oo

(=]

o]
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Codes Exercice Exercice précédent |

IMMOBILISATIONS EN COURS ET ACOMPTES VERSES
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8196P KXXXXXXXXX 26.315.444,09 ‘
Mutations de I'exercice

Acquisitions, y compris la production immobilisée 8166 43.473.135,87

Cessions et désaffectations 8176 0

Transferts d'une rubrique a une autre (+)(-) | 8186 -51.867.000,43
Valeur d'acquisition au terme de l'exercice 8196 17.921.579,53
Plus-values au terme de I'exercice 6256P JOOOXXXXXXX 0
Mutations de |'exercice

Actées 8216 0

Acquises de tiers 8226 0

Annulées 8236 0

Transférées d'une rubrigue a une autre (+)-) | 8246 0
Plus-values au terme de I'exercice HESS 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice 6326P XXXXXXKXXX 0
Mutations de I'exercice

Actés 8276 0

Repris 8286 0

Acquis de tiers 8296 0

Annulés a la suite de cessions et désaffectations 8306 0

Transférés d'une rubrique a une autre (+)i(-) | 8318 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de |'exercice ASeY 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE @7) 17.921.579.53
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IN° | 0403357672 C-app 6.4.1 |
ETAT DES IMMOBILISATIONS FINANCIERES
Codes Exercice Exercice précédent |
ENTREPRISES LIEES - PARTICIPATIONS, ACTIONS ET PARTS
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8391P XXHKXOHXHX 7‘
Mutations de I'exercice
Acquisitions 8361
Cessions et retraits 8371
Transferts d'une rubrique & une autre (+M(-) | 8381
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8391 0
Plus-values au terme de I'exercice 8451P TOOOIAXXX 0—]
Mutations de I'exercice
Actées 8411 0
Acquises de tiers 8421 0
Annulées 8431 0
Transférées d'une rubrique & une autre (+M(-) | B4d1 0
Plus-values au terme de I'exercice 8454 0
Réductions de valeur au terme de I'exercice B521P FOOOOOKAXX 0
Mutations de I'exercice
Actées 8471 0
Reprises 8481 0
Acquises de tiers 8491 0
Annulées a la suite de cessions et retraits 8501 0
Transférées d'une rubrique a une autre (M) | 8511 0
Réductions de valeur au terme de I'exercice Bz 0
Montants non appelés au terme de I'exercice 8551P XXXXHXAXXX 0 -‘
Mutations de I'exercice (+M(-) | 8541 0
Montants non appelés au terme de I'exercice 8551 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE (@8} 0
ENTREPRISES LIEES - CREANCES
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE 281P HXXXXXXXXXX 9 w
Mutations de I'exercice
Additions 8581 0
Remboursements 8591 0
Rédluc:tions de valeur actées 8601 0
Réductions de valeur reprises 8611 0
Différences de change ()} | 8621 0
Autres (+)/-) | 8631 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE (281) 0
REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE 2853 0
L'EXERCICE =
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N° 0403357672

C-app 6.4.2 ]

ENTREPRISES AVEC LIEN DE PARTICIPATION - PARTICIPATIONS,
ACTIONS ET PARTS

Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice

Acquisitions

Cessions et retraits

Transferts d'une rubrique a une autre
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Plus-values au terme de l'exercice
Mutations de I'exercice

Actées

Acquises de tiers

Annulées

Transférées d'une rubrique a une autre
Plus-values au terme de I'exercice
Réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice

Actées

Reprises

Acquises de tiers

Annulées a la suite de cessions et retraits

Transférées d'une rubrique a une autre
Réductions de valeur au terme de l'exercice
Montants non appelés au terme de I'exercice
Mutations de l'exercice
Montants non appelés au terme de I'exercice
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE
ENTREPRISES AVEC LIEN DE PARTICIPATION - CREANCES
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE
Mutations de I'exercice

Additions

Remboursements

Réductions de valeur actées

Réductions de valeur reprises

Différences de change

Autres

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE

L'EXERCICE

(+)E)

(+)(-)

()

()1

(+)(-)
(+)(=)

Codes Exercice Exercice précédent J
8392P JOOOCXKXX 0 I
8362 0
8372 0
8382 0
8392 0
8452P KOO XXX 0
8412 0
8422 0
8432 0
8442 0
8452 0
8522P XOOOKXXXX 0
8472 0
8482 0
8492 0
8502 0
8512 0
8522 0
8552p HOOOOOXXX 0
8542
8552 0
(282) 0
283P FOOOXXAXXX 0
8582 0
8592 0
8602 0
8512 0
8622 0
8632 0
(283) 0
8652 0
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Codes Exercice Exercice précédent |
AUTRES ENTREPRISES - PARTICIPATIONS, ACTIONS ET PARTS
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8393P PO.0.0.0.0.0¢.00¢4 10—‘
Mutations de I'exercice
Acquisitions 8363 0
Cessions et retraits 8373
Transferts d'une rubrique & une autre (+M(-) | 8383
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8383 10
Plus-values au terme de l'exercice 8453P JOOOOOXXX 0
Mutations de I'exercice
Actées 8413 0
Acquises de tiers 8423 0
Annulées 8433 0
Transférées d'une rubrique a une autre (+)i(-) | 8443 0
Plus-values au terme de I'exercice 8453 0
Réductions de valeur au terme de I'exercice 8523P FOOOXXAXX 0
Mutations de I'exercice
Actées 8473 0
Reprises 8483 0
Acquises de tiers 8493 0
Annulées & |a suite de cessions et retraits 8503 0
Transférées d'une rubrique a une autre (+)i(-) | 8513 0
Réductions de valeur au terme de I'exercice 8523 0
Montants non appelés au terme de I'exercice 8553P KX 0
Mutations de I'exercice (+)i-) | 8543 0
Montants non appelés au terme de I'exercice 8553 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE f2e4) 10
AUTRES ENTREPRISES - CREANCES
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE 285/8P 1.0.9.9.0.0,6,0.0.0.4 58.962,27
Mutations de I'exercice
Additions 8583 0
Remboursements 8593 0
Réductions de valeur actées 8603 0
Réductions de valeur reprizes 8613 0
Différences de change (+M-) | 8823 0
Autres (+)i-) | 8633 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE (285/8) 58.962,27
REDUCTIONS DE VALEUR CUMULEES SUR CREANCES AU TERME DE 8653 0
L'EXERCICE i
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C-app 6.6

PLACEMENTS DE TRESORERIE ET COMPTES DE REGULARISATION DE L'ACTIF

AUTRES PLACEMENTS DE TRESORERIE
Actions, parts et placements autres que placements a revenu fixe
Actions et parts - Valeur comptable augmentée du montant non appelé
Actions et parts - Montant non appelé
Métaux précieux et ceuvres d'art
Titres a revenu fixe
Titres & revenu fixe émis par des établissements de crédit
Comptes a terme détenus auprés des établissements de crédit
Avec une durée résiduelle ou de préavis
d'un mois au plus
de plus d'un mois a un an au plus
de plus d'un an

Autres placements de trésorerie non repris ci-avant

COMPTES DE REGULARISATION

Codes

Exercice

Exercice précédent

51

8681

8682

8683

52

8684

53

8686
8687
8688

8688

Ventilation de la rubrique 490/1 de I'actif si celle-ci représente un montant important

Exercice
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C-app 6.7.1 ‘

ETAT DE L'APPORT ET STRUCTURE DE L'ACTIONNARIAT

ETAT DE L'APPORT

Apport
Disponible au terme de l'exercice
Disponible au terme de I'exercice
Indisponible au terme de I'exercice

Indisponible au terme de l'exercice

Capitaux propres apportés par les actionnaires
En espéces
dont montant non libéré
En nature
dont montant non libéré

Modifications au cours de |'exercice

Actions nominatives
Actions dématérialisées

Actions propres
Detenues par la société elle-méme
Nombre d'actions correspondantes
Détenues par ses filiales
Nombre d'actions correspondantes
Engagement d'émission d'actions
Suite & l'exercice de droits de conversion
Montant des emprunts convertibles en cours
Montant de l'apport
Nombre maximum correspondant d'actions a émettre
Suite a l'exercice de droits de souscription
Nombre de droits de souscription en circulation
Montant de I'apport
Nombre maximum correspondant d'actions & émettre

Codes Exercice Exercice précédent
110p XXXXXXXXXX 6.000.000 |
(110) 6.000.000
111P bO.0.0.0.6.0.0.9.0.4 287.928,18 I
(111) 287.928,18
8790
87901
8791
87911
Codes Montants Nombre d'actions —|
8702 KK HHAKAKX
8703 XAKKKKXXKKXK
Codes Exercice
8722
8732
8740
B741
8742
8745
8748
8747
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Codes Exercice
Parts
Répartition
Nombre de parts 8761 15.402.827
Nombre de voix qui y sont attachées are2 15.402.827
Ventilation par actionnaire
Nombre de parts détenues par la société elle-méme 8771
Nombre de parts détenues par les filiales 8781
Exercice

EXPLICATION COMPLEMENTAIRE RELATIVE A L'APPORT (Y COMPRIS L'APPORT EN INDUSTRIE)
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0403357672 C-app 6.8

PROVISIONS POUR AUTRES RISQUES ET CHARGES

Exercice

VENTILATION DE LA RUBRIQUE 164/5 DU PASSIF S| CELLE-CI REPRESENTE UN MONTANT IMPORTANT

Provision assurance groupe

379.876,68
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N° 0403357672

C-app 6.9

ETAT DES DETTES ET COMPTES DE REGULARISATION DU PASSIF

VENTILATION DES DETTES A L'ORIGINE A PLUS D'UN AN, EN FONCTION DE LEUR DUREE

RESIDUELLE

Dettes a plus d'un an échéant dans l'année
Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligataires non subordonnés
Dettes de location-financement et dettes assimilees
Etablissements de credit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes sur commandes
Autres dettes

Total des dettes a plus d'un an échéant dans I'année

Dettes ayant plus d'un an mais 5 ans au plus a courir
Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligataires non subordonnés
Dettes de location-financement et dettes assimilées
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets & payer
Acomptes sur commandes
Autres dettes

Total des dettes ayant plus d'un an mais 5 ans au plus a courir

Dettes ayant plus de 5 ans a courir

Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligataires non subordonnés
Dettes de location-financement et dettes assimilées
Etablissements de crédit
Autres emprunts

Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer

Acomptes sur commandes

Autres dettes

Total des dettes ayant plus de 5 ans a courir

Codes Exercice
8801 5.028.960,39
8811 0
8821 0
8831 9.850,85
8841 0
8851 5.019.109,54
8861 0
8871 0
8881 0
8891 0
8901 0
(42) 5.028.960,39
8802 21.358.876,72
8812 0
8822 0
8832 40.904,6
8842 0
8852 21.317.972,12
8862 0
8872 0
8882
8892 0
8902 2.536.944,92
8912 23.895.821,64
8803 118.335.296,04
8813 0
8823 0
8833 0
8843 0
8853 118.335.296,04
8863
8873
8883
8893
8903
8913 118.335.296,04
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C-app g’

DETTES GARANTIES (COMPRISES DANS LES RUBRIQUES 17 ET 42/48 DU PASSIF)

Dettes garanties par les pouvoirs publics belges
Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligataires non subordonnés
Dettes de location-financement et dettes assimilées
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes sur commandes
Dettes salariales et sociales
Autres dettes
Total des dettes garanties par les pouvoirs publics belges
Dettes garanties par des siiretés réelles constituées ou irrévocablement promises sur les actifs de la
société
Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligataires non subordonnés
Dettes de location-financement et dettes assimilées
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes sur commandes
Dettes fiscales, salariales et sociales
Impots
Rémunérations et charges sociales
Autres dettes

Total des dettes garanties par des siretés réelles constituées ou irrévocablement promises sur les actifs
de la société

DETTES FISCALES, SALARIALES ET SOCIALES
Imp6ts (rubriques 450/3 et 179 du passif)
Dettes fiscales échues
Dettes fiscales non échues
Dettes fiscales estimées
Rémunérations et charges sociales (rubriques 454/9 et 179 du passif)
Dettes échues envers I'Office National de Sécurité Sociale
Autres dettes salariales et sociales

COMPTES DE REGULARISATION

Ventilation de la rubrique 492/3 du passif si celle-ci représente un montant important

int.slentr prév
autres prod a reporter
autres charges a imputer

Codes

Exercice

8921
8931
8941
8951
8961
8971
8981
8991
9001
9011
9021
9051

90561

8922
8932
8942
8952
8o62
g2
8982
8992

9002

8022
2032
9042

9052

9082

Codes

Exercice

9072
9073
450

9076
9077

323.142,57
0
0

0
650.915,37

Exercice

162.945,06
53.066,18
16.610,12
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C-app 6.10

RESULTATS D'EXPLOITATION

PRODUITS D'EXPLOITATION

CHIFFRE D'AFFAIRES NET
Ventilation par catégorie d'activité
logement social
garages antennes

Ventilation par marché géographique

Autres produits d'exploitation
Subsides d'exploitation et montants compensatoires obtenus des pouvoirs publics

CHARGES D'EXPLOITATION

Travailleurs pour lesquels la société a introduit une déclaration DIMONA ou qui sont
inscrits au registre général du personnel

Nombre total & la date de cléture
Effectif moyen du personnel calculé en équivalents temps plein
Nombre d'heures effectivement prestées
Frais de personnel
Rémunérations et avantages sociaux directs
Cotisations patronales d'assurances sociales
Primes patronales pour assurances extralégales
Autres frais de personnel
Pensions de retraite et de survie

Codes Exercice Exercice précédent
22.118.752 4 20.050.528,2
734.786,02 657.234 04
740 426.055,08 426,792,05
9086 71 70
9087 66,7 66,1
9088 101.043 101.028
620 3.667.147,56 3.283.428,81
621 1.017.850,15 1.014.523,71
622 871.699,25 573.380,87
623 377.006,74 351.105,53
624 0 0
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[N° | 0403357672 C-app 6.10
Codes Exarcice Exercice pré it
Provisions pour pensions et obligations similaires
Dotations (utilisations et reprises) (+)i-) | 835
Réductions de valeur
Sur stocks et commandes en cours
Actées 8110
Reprises 9111
Sur créances commerciales
Actées 9112
Reprises 3113
Provisions pour risques et charges
Constitutions 9115 3.904.093,76 5.088.713,85
Utilisations et reprises 9118 4.653.883,07 9.999.224 52
Autres charges d'exploitation
Impéts et taxes relatifs & I'exploitation 640 2.217.743,92 1.963.309,31
Autres 64178 96.313,64 85.166,83
Personnel intérimaire et personnes mises a la disposition de la société
Nombre total a la date de cléture 9098 5 6
Nombre moyen calculé en équivalents temps plein 8087 5 4.2
Nombre d'heures effectivement prestées 9098 8.475 8.211
Frais pour la société 617 419.704,8 385.224,91
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RESULTATS FINANCIERS

Codes Exercice Exercice précédent
PRODUITS FINANCIERS RECURRENTS
Autres produits financiers
Subsides accordés par les pouvoirs publics et imputés au compte de résultats
Subsides en capital 9125 2.836.761,39 2.806.549,09
Subsides en intéréts 9126 0 0
Ventilation des autres produits financiers
Différences de change réalisées 754
Autres
intéret retard 296761 0
CHARGES FINANCIERES RECURRENTES
Amortissement des frais d'émission d'emprunts 5501
Intéréts portés a I'actif 8502
Réductions de valeur sur actifs circulants
Actées 8510
Reprises 6511
Autres charges financiéres
Montant de 'escompte & charge de la société sur la négociation de créances 653
Provisions a caractére financier
Dotations 6560
Utilisations et reprises 6561
Ventilation des autres charges financiéres
Différences de change réalisées 854
Ecarts de conversion de devises 685
Autres
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PRODUITS ET CHARGES DE TAILLE OU D'INCIDENCE EXCEPTIONNELLE

Codes Exercice Exercice précédent

PRODUITS NON RECURRENTS % 15.289.26 702,48
Produits d'exploitation non récurrents (76A) 15.289,26 702,48

Reprises d'amortissements et de réductions de valeur sur immobilisations 760

incorporelles et corporelles

Reprises de provisions pour risques et charges d'exploitation non 7620

récurrents

Plus-values sur réalisation d'immobilisations incorporelles et corporelles 7630 15.289,26 702,48

Autres produits d'exploitation non récurrents 764/8
Produits financiers non récurrents (TEE)

Reprises de réductions de valeur sur immobilisations financiéres 761

Reprises de provisions pour risques et charges financiers non récurrents 7621

Plus-values sur réalisation d'immobilisations financiéres 7831

Autres produits financiers non récurrents 769
CHARGES NON RECURRENTES e 1.208.576.,09 339.208.42
Charges d'exploitation non récurrentes {684} 1.209.576,09 339.208,42

Amortissements et réductions de valeur non récurrents sur frais

d'établissement, sur immobilisations incorporelles et corporelles . 399:208/42

I(:;rttl_)l\l_fsi:it?::s?our risques et charges d'exploitation non récurrents: dotations i | es20 1.209.441.82

Moins-values sur realisation d'immobilisations incorporelles et corporelles €630

Autres charges d'exploitation non récurrentes 664/7 134,27

Charges d'exploitation non récurrentes portées a I'actif au titre de frais de (| ess0

restructuration
Charges financiéres non récurrentes (668) 0 0

Reéductions de valeur sur immobilisations financiéres 661

Provisions pour risques et charges financiers non récurrents: dotations ) | es21

(utilisations)

Moins-values sur réalisation d'immobilisations financiéres 6631

Autres charges financiéres non récurrentes 668

Charges financiéres non récurrentes portées a l'actif au titre de frais de o | sse

restructuration
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IMPOTS ET TAXES

IMPOTS SUR LE RESULTAT

Impéts sur le résultat de I'exercice
Impéts et précomptes dus ou versés
Excédent de versements d'impots ou de précomptes porté a |'actif
Suppléments d'impots estimés
Impéts sur le résultat d'exercices antérieurs
Suppléments d'impots dus ou versés
Suppléments d'impbts estimés ou provisionnés

Principales sources de disparités entre le bénéfice avant impéts, exprimé dans les comptes, et le bénéfice

taxable estimé

Incidence des résultats non récurrents sur le montant des impots sur le résultat de I'exercice

Sources de latences fiscales
Latences actives
Pertes fiscales cumulées, déductibles des bénéfices taxables ultérieurs

Autres latences actives

Latences passives

Ventilation des latences passives

TAXES SUR LA VALEUR AJOUTEE ET IMPOTS A CHARGE DE TIERS

Taxes sur la valeur ajoutée, portées en compte
A la société (déductibles)
Par la société

Montants retenus a charge de tiers, au titre de
Précompte professionnel
Précompte mobilier

Codes

Exercice

9134
9135
9136
9137
9138
9138

9140

130.000
130.000

Exercice

Codes

Exercice

9141

9142

9144

Codes

Exercice

Exercice précédent

9145

9146

9147

9148

885,12
1.133.524,7

890.094,89

856.179,78

766.017.47
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DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN
Codes Exercice
GARANTIES PERSONNELLES CONSTITUEES OU IRREVOCABLEMENT PROMISES PAR LA SOCIETE 8140
POUR SURETE DE DETTES OU D'ENGAGEMENTS DE TIERS
Dont
Effets de commerce en circulation endossés par la société 9150
Effets de commerce en circulation tirés ou avalisés par la société 9151
Montant maximum & concurrence duquel d'autres engagements de tiers sont garantis par la société 9153
GARANTIES REELLES
Garanties réelles constituées ou irrévocablement promises par la société sur ses actifs propres pour
sihreté de dettes et engagements de la société
Hypothéques
Valeur comptable des immeubles grevés 91611
Montant de linscription 91621
Pour les mandats irrévocables d'hypothéquer, le montant pour lequel le mandataire est autorisé & prendre 91631
inscription en vertu du mandat
Gages sur fonds de commerce
Le montant maximum a concurrence duquel la dette est garantie et qui fait I'objet de I'enregistrement 9711
Pour les mandats irrévocables de mise en gage du fonds de commerce, le montant pour lequel le mandataire 91721
est autorisé a procéder a |'enregistrement en vertu du mandat
Gages sur d'autres actifs ou mandats irrévocables de mise en gage d'autres actifs
La valeur comptable des actifs grevés a1811
Le montant maximum & concurrence duguel |a dette est garantie 91621
Sdretés constituées ou irrévocablement promises sur actifs futurs
Le montant des actifs en cause 91911
Le montant maximum & concurrence duquel la dette est garantie 91921
Privilége du vendeur
La valeur comptable du bien vendu 92011
Le montant du prix non payé 92021
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Codes Exercice
Garanties réelles constituées ou irrévocablement promises par la société sur ses actifs propres pour
sireté de dettes et engagements de tiers
Hypotheques
Valeur comptable des immeubles greves 91612
Montant de l'inscription 91622
Pour les mandats irrévocables d'hypothéquer, le montant pour lequel le mandataire est autorisé a prendre 91832
inscription en vertu du mandat
Gages sur fonds de commerce
Le montant maximum a concurrence duguel la dette est garantie et qui fait 'objet de I'enregistrement 91712
Pour les mandats irrévocables de mise en gage du fonds de commerce, le montant pour lequel le mandataire | g7,,
est autorisé a procéder a l'enregistrement en vertu du mandat
Gages sur d'autres actifs ou mandats irrévocables de mise en gage d'autres actifs
La valeur comptable des actifs grevés 91812
Le montant maximum & concurrence duquel la dette est garantie 91822
Sretés constituées ou irrévocablement promises sur actifs futurs
Le montant des actifs en cause g1812
Le montant maximum a concurrence duquel la dette est garantie 91822
Privilége du vendeur
La valeur comptable du bien vendu 92012
Le montant du prix non payé 92022
Codes Exercice
BIENS ET VALEURS DETENUS PAR DES TIERS EN LEUR NOM MAIS AUX RISQUES ET PROFITS DE LA
SOCIETE, S'ILS NE SONT PAS PORTES AU BILAN
Van Calster Cm18 a CM22 22.683,13
ENGAGEMENTS IMPORTANTS D'ACQUISITION D'IMMOBILISATIONS
divers chantiers en cours 25.961.014,05
ENGAGEMENTS IMPORTANTS DE CESSION D'IMMOBILISATIONS
MARCHE A TERME
Marchandises achetées (a recevoir) 9215
Marchandises vendues (a livrer) s214
Devises achetées (a recevoir) 2215
Devises vendues (a livrer) 6216
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ENGAGEMENTS RESULTANT DE GARANTIES TECHNIQUES ATTACHEES A DES VENTES OU
PRESTATIONS DEJA EFFECTUEES

MONTANT, NATURE ET FORME DES LITIGES ET AUTRES ENGAGEMENTS IMPORTANTS

Exercice

Exercice

REGIMES COMPLEMENTAIRES DE PENSION DE RETRAITE OU DE SURVIE INSTAURES AU PROFIT DU PERSONNEL OU DES

DIRIGEANTS

Description succincte

Mesures prises pour en couvrir la charge

PENSIONS DONT LE SERVICE INCOMBE A LA SOCIETE ELLE-MEME

Montant estimé des engagements résultant de prestations déja effectuées
Bases et méthodes de cette estimation

NATURE ET IMPACT FINANCIER DES EVENEMENTS SIGNIFICATIFS POSTERIEURS A LA DATE DE
CLOTURE, non pris en compte dans le bilan ou le compte de résultats

Codes

Exercice

9220

Exercice
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Exercice

ENGAGEMENTS D'ACHAT OU DE VENTE DONT LA SOCIETE DISPOSE COMME EMETTEUR D'OPTIONS DE
VENTE OU D'ACHAT

Exercice

NATURE, OBJECTIF COMMERCIAL ET CONSEQUENCES FINANCIERES DES OPERATIONS NON INSCRITES
AU BILAN

A condition que les risques ou les avantages découlant de ces opérations soient significatifs et dans la mesure ol
la divulgation des risques ou avantages soit nécessaire pour I'appréciation de la situation financiére de la société

Exercice

AUTRES DROITS ET ENGAGEMENTS HORS BILAN (dont ceux non susceptibles d'étre quantifiés)
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RELATIONS AVEC LES ENTREPRISES LIEES, LES ENTREPRISES ASSOCIEES ET LES AUTRES ENTREPRISES AVEC

LESQUELLES IL EXISTE UN LIEN DE PARTICIPATION

ENTREPRISES LIEES

Immobilisations financiéres
Participations
Créances subordonnées
Autres créances

Créances
A plus d'un an
A un an au plus

Placements de trésorerie
Actions
Créances

Dettes
A plus d'un an
A un an au plus

Garanties personnelles et réelles

Constituées ou irrévocablement promises par la société pour slreté de dettes ou
d'engagements d'entreprises liées

Constituées ou irrévocablement promises par des entreprises liées pour sireté de
dettes ou d'engagements de la société

Autres engagements financiers significatifs

Résultats financiers
Produits des immobilisations financiéres
Produits des actifs circulants
Autres produits financiers
Charges des dettes
Autres charges financiéres

Cessions d'actifs immobilisés
Plus-values réalisées

Moins-values réalisées

Codes

Exercice

Exercice précédent

(280/1)
(280)
9271
9281
9291
9301
9311
9321
9331
9341
9351
9361
9371

9381

9391

9401

8421

9441
9461

2471

9481

9491
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ENTREPRISES ASSOCIEES

Immobilisations financiéres
Participations
Créances subordonnées

Autres créances

Créances
A plus d'un an

A un an au plus

Dettes
A plus d'un an
A unan au plus

Garanties personnelles et réelles

Constituées ou irrévocablement promises par la société pour slreté de dettes ou
d'engagements d'entreprises associées

Constituées ou irrévocablement promises par des entreprises associées pour slrete
de dettes ou d'engagements de la société

Autres engagements financiers significatifs
AUTRES ENTREPRISES AVEC UN LIEN DE PARTICIPATION

Immobilisations financiéres
Participations
Créances subordonnées
Autres créances
Créances
A plus d'un an
A un an au plus
Dettes
A plus d'un an

A un an au plus

TRANSACTIONS AVEC DES PARTIES LIEES EFFECTUEES DANS DES CONDITIONS AUTRES QUE CELLES

DU MARCHE

Mention de telles transactions, si elles sont significatives, y compris le montant et indication de la nature des
rapports avec la partie liée, ainsi que toute autre information sur les transactions qui serait nécessaire pour obtenir

une meilleure compréhension de la position financiére de la société

Codes

Exercice

Exercice précédent

9253
9263
9273
9283
9293
9303
9313
9353
9363
9373

9383

9393

9403

9252
9262
9272
9282
9292
9302
9312
9352
9362
9372

Exercice
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RELATIONS FINANCIERES AVEC

Codes

Exercice

LES ADMINISTRATEURS ET GERANTS, LES PERSONNES PHYSIQUES OU MORALES QUI CONTROLENT
DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT LA SOCIETE SANS ETRE LIEES A CELLE-CI OU LES AUTRES
ENTREPRISES CONTROLEES DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT PAR CES PERSONNES

Créances sur les personnes précitées

Conditions principales des créances, taux d'intérét, durée, montants éventuellement remboursés, annulés ou
auxquels il a été renoncé

Garanties constituées en leur faveur
Autres engagements significatifs souscrits en leur faveur

Rémunérations directes et indirectes et pensions attribuées, a charge du compte de résultats, pour autant
que cette mention ne porte pas a titre exclusif ou principal sur la situation d'une seule personne
identifiable

Aux administrateurs et gérants
Aux anciens administrateurs et anciens gérants

9500

9501

9502

9503
9504

14.055,36

26.633,6

Codes

Exercice

LE OU LES COMMISSAIRE(S) ET LES PERSONNES AVEC LESQUELLES IL EST LIE (ILS SONT LIES)
Emoluments du (des) commissaire(s)
Emoluments pour prestations exceptionnelles ou missions particuliéres accomplies au sein de la société
par le(s) commissaire(s)

Autres missions d'attestation

Missions de conseils fiscaux

Autres missions extérieures a la mission révisorale
Emoluments pour prestations exceptionnelles ou missions particuliéres accomplies au sein de la société
par des personnes avec lesquelles le ou les commissaire(s) est lié (sont liés)

Autres missions d'attestation

Missions de conseils fiscaux

Autres missions extérieures a la mission révisorale

9505

95081
95062
95063

95081
95082
95083

Mentions en application de I'article 3:64, §2 et §4 du Code des sociétés et des associations
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DECLARATION RELATIVE AUX COMPTES CONSOLIDES

INFORMATIONS A COMPLETER PAR LES SOCIETES SOUMISES AUX DISPOSITIONS DU CODE DES SOCIETES ET DES ASSOCIATIONS
RELATIVES AUX COMPTES CONSOLIDES

La société n'établit pas de comptes consolidés ni de rapport consolidé de gestion, parce qu'elle en est exemptée pour la (les) raison(s) suivante(s)

INFORMATIONS A COMPLETER PAR LA SOCIETE S| ELLE EST FILIALE OU FILIALE COMMUNE

Nom, adresse compléte du siége et, s'il s'agit d'une société de droit belge, numéro d'entreprise de la(des) société(s) mére(s) et indication si cette
(ces) société(s) mére(s) établit (établissent) et publie(nt) des comptes consolidés dans lesquels ses comptes annuels sont intégrés par consolidation™:
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REGLES D'EVALUATION
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REGLES D'EVALUATION

I..REGLES RELATIVES AUX EVALUATIONS DANS L'INVENTAIRE, AUX CONSTITUTIONS ET AJUSTEMENTS
D'’AMORTISSEMENTS, DE REDUCTIONS DE VALEUR ET DE PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES.

Suivant décision du Conseil d’Administration, les éléments constitutifs du patrimoine sont repris 4 l'inventaire pour leur valeur
d'acquisition ou de construction, les dettes et les créances pour le montant restant di.

Dans la valeur d'acquisition ou de construction sont inclus les intéréts intercalaires sur capitaux empruntés qui sont afférents a
la période qui précéde la mise en état d'utilisation effective de I'actif concerné.

1 AMORTISSEMENTS.

66 ans :- A raison d'un amortissement progressif de 0,61 % & 3,0366 % étalé sur 66 ans et suivant une progressivité de 2,5 %
de I'an sur la valeur immobilisée non compris le terrain, si la valeur de ce terrain n'est pas connue sur 5/6 de la valeur

comptable :
- Immeubles loués jusqu'au 31.12.1993

33 ans :- A raison d'un amortissement linéaire de 3,0303 % et si la valeur de ce terrain n'est pas connue sur 5/6 de la valeur
comptable :

- Immeubles loués, & pariir du 01.01.1924,
- Batiments administratifs.

- Ateliers.

- Commerces Orban-Anvers.

20 ans :- A raison d'un amortissement linéaire de 5 % :

- Travaux d'amélioration.
- Instaliations de chauffage et ascenseurs : 'amortissement annuel est passé de 4 % (jusqu'au 31.12.91) & 5 % 4 partir de

I'exercice 1992.
- Garages en « batterie ».

10 ans :- A raison d'un amortissement linéaire de 10 % :

- Equipements des logements sociaux : I'amortissement annuel est passé de 4 % (jusqu'au 31.12.91) & 10 % & partir de
I'exercice 1892.

- Installations, machines et outillage.

- Mobilier de bureau.

5 ans - A raison d'un amortissement linéaire de 20 %:

- Matériel de bureau
- Matériel roulant

3 ans :- A raison d'un amortissement linéaire de 33,3 % :

- Matériel informatique
Jusqu'au 31.12.96) & 33 % a pariir de 'exercice 1997.

- Logiciels d'application
Le petit outillage dont le prix d'achat hors TVA est inférieur 2 EUR 500,00,- est amorti & 100 % de sa valeur dans I'année

d'acquisition.

Le petit matériel et mobilier de bureau dont le prix d'achat hors TVA est inférieur & EUR 500,00.- est amorti 2 100 % de sa
valeur dans I'année d'acquisition.

2. PROVISIONS POUR GROS ENTRETIEN.
La provision pour gros entretien est déterminé sur base du plan d'entretien a Sans

3. REDUCTIONS DE VALEUR SUR ARRIERES LOCATAIRES (régle minimale d'application dans le secteur).

- Arriérés de plus d'un an : 100 % de réduction de valeur
- Arriérés entre 6 mois et un an ;
- locataires « sortis » 50 % de réduction de valeur
- locataires « non sortis » 25 % de réduction de valeur
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Il. RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES.
Régime complémentaire de pension et survie

Le Foyer Laekenois dispose depuis 1896 de plans de pension complémentaire pour le personnel. Différents plans se sont
succédés auprés d'abord de la CGER et ensuite des AG selon les catégories de personnel et des fonctions définies. Depuis le
1 janvier 2018 tous les agents entrants bénéficient du méme plan Evolulife des AG. Le choix a été donné aux agents engagés
précédemment bénéficiant d'un plan de pension de le rejoindre.

Depuis le 1 janvier 2018, les primes par agent correspondent & 8 % du salaire & raison de 8% payés par I'employeur et 2% par
l'agent. Sil'agent a plus de 20 d'ancienneté, le FLH prend en charge la totalité de la prime.

Depuis le 7 septembre 2017, le conseil d’administration a validé le principe d'un fonds de dotation crée le 1 janvier 2018 et
alimenté annuellement de fagon & couvrir de maniére lissée dans Je temps les coits en charge des agents demandant le
versement du capital a leur départ & la pension.

NL.DETTES OU PARTIES DE DETTES GARANTIES PAR LES POUVOIRS PUBLICS BELGES

Tous les emprunts souscrits par le Foyer Laekenois sont souscrits auprés de la SLRB, organisme d'intérét public, para-régional
de type B de la Région de Bruxelles Capitale.
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RAPPORT DE GESTION

AUTRES DOCUMENTS A DEPOSER EN VERTU DU CODE DES
SOCIETES ET DES ASSOCIATIONS
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RAFPORT DE GESTION DE L'EXERCICE 2022

Au 31.12.2022, le patrimoine du Foyer Laekenois comprenait
2.746 logements dont

- 3.746 logements sociaux dont
» 295 studics : 7,92 %
*+ 1.202 1 chambre a coucher : 32,09 %
* 1.521 2 chambres & coucher : 40,60 %
* 663 3 chambres & coucher : 17,70 %
* 65 4 chambres 4 coucher : 1,74 %

- 30 logements modérés

* 20 1 chambre
* io 3 chambres

dont:

96 logements en cours de rénovation Cité modéle 3

*

23 magasins
* 3 locaux communautaires
1 restaurant social
ik 1 siége social ASBL Cité Modile
1 pble de proximité quartier Nord
6 conciergeries
218 emplacements de parking couverts
54 boxes privatifs de garages
9 emplacements pour veitures
171 boxes wvélos
2 antennes sociales de 1'ASBL Cité Modasle

*

oo
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Rappelons que dans le cadre des rationalisations menées au sein du secteur du logement social en région bruxelloise, la scrl Le Foyer Laekencis
avait bénéficié au ler janvier 2016 de transferts de patrimoine en provenance des Sociétés Immobilidres de Services Publics (SISP), Lorebru, Foyer
Bruxellois et Sorelo. Ces transferts ont porté au total sur 426 unités logement. Ces opérations ont &té amplement détaillées dans le rapport
concernant 1'année 2016. De nombreux travaux présents et futurs sont en cours pour ce patrimoine en trés mauvais état.

Les comptes annuels au 31.12.2022 présentent un total de bilan gui s‘Eléve & 316.410.021,57 €.
L'exercice comptable s'est soldé€ par un bénéfice de 2.892.667,51 € qui sera affecté & la réserve spéciale indisponible.

Cemplémentairement, la cotisation mensuelle de solidarité instaurée par l'article 5 § 4 de 1'Ordonnance portant modification du Code du logement
en Région Bruxelles-Capitale et appliquée pour la premigre fois en 1997, a donné naissance 4 une recette, dont 95 ¥, soit 62.038,75 €, ont &té
affectés 4 la réserve disponible. Le § 8 de 1'article 5 susmenticnné prévoit que cette recette doit impérativement 8tre affectée & des opérations
de rénovation ou de construction.

Les impdts imputés & l'exercice 2022 s'é&lévent & 350.000,00 €.

I1 est important de mentionner gu'en 2020 notre membre effectif Ville de Bruxelles a réalisé un apport de 4.500.000 € et en 2021 un apport de
1.500.000 €. Notre membre effectif a décidé d'un nouvel apport pour continuer le socutien & notre plan de rénovaticn énergétique de 2.000.000,00 €
en 2022 mais ces fonds n’'ont pas &té versés 2022, ils devront 1'&tre en 2023.

Notre résultat 2022 a été impacté par 1l'inflation importante gue nous avons connue. Malgré cela, nous avons pu maintenir un résultat
bénéficiaire gui est la conjonction de plusieurs facteurs liant des Eléments de gestion rigoursuse et d'implication fructueuse de nos éguipes dans
un contexte encore plus difficile gue celui de la pandémie. Nous avens maintenu notre programme d’investissement sur nos fonds propres et avons pu
prendre des engagements importants de rénovation au profit de nos locataires sur le moyen et le long terme sans devoir faire appel 3 des montants
supplémentaires de la part de nos actionnaires principaux, la Ville de Bruxelles et le CPAS et donc des contribuables de la Ville.

R e T T T e

L'Arr&té du Gouvernement de la Région de Bruxelles - Capitale du 26.09.1996 organisant la location des habitaticns gérées par la Société du
Logement de la Région Bruxelloise (S5.L.R.B.) ou par des Sociétés Immobilidres de Service Public (8ISP), complété par 1'Arrété du Gouvernement de
la Région de Bruxelles - Capitale du 13.03.1997 en vigueur depuis le ler janvier 1997, prévoit que la moyenne des loyers de base scit au minimum
fix€é & 4,30 % du prix de revient actualisé des logements avec un maximum Fixé i 6%.

Par ailleurs, depuis sa circulaire du 04.03.03 ré&f, A/CIR/GDM/307, la S5.L.R.B. a renforcé considérablement 1'encadrement de la révision annuelle
des loyers avec pour objectif une limitation drastique des hausses induites A charge des locataires et, dés lors, des recettes complémentaires
pour la société. Bien qu'une évaluation des mesures imposées par cette circulaire fiit prévue, & ce jour, celle-ci n'a toujours pas &té réalisée
alors méme que 1'environnement financier du secteur continue de considérablement évoluer. Aucune &volution de ce dossier n’est connue a ce jour.

L'analyse budgétaire de l'exercice 2022 a permis d'é&tablir que pour 1‘'année un taux moyen de 5,84 % du prix de revient actualisé des logements
pouvait 8tre adopté. Il s'agit du plafond qui ne peut &tre dépassé.

La recette des loyers s'é&ldve 3 15.886.178,79 €, en ce compris les cotisations mensuelles de solidarité payées par les locataires dont les revenus
dépassent les revenus d'admission ainsi que les majorations supportées par les locataires occupant un logement sur adapté et/ou 4 la consommation
énergétique bien maitrisée.

Pour mémoire, le Gouvernement de la Région de Bruxelles - Capitale a décidé de reporter la montée en régime de la cotisation de solidarité. Ce gel
avait limité jusqu'au 31/12/2014 cette cotisation.

Mais dds janvier 2015, elle a &té portée & 100 % de sa valeur calculée. Pour l'exercice 2022 cette valeur a &té conservée.

La recette locative de 2022 présente une augmentation de 634 884,79 € par rapport 3 la recette de 2021.

L'augmentation a été créfe en partie comme pour 1'exercice 2021 par une révision 3 la hausse des loyers de base. Il est important de rappeler
qu'en regard des régles d’encadrement du loyer réel, prévues par la législation en vigueur, les augmentations des loyers de base demeurent
principalement & charge de la Région qui supporte, cutre les remboursements « enfants 2 charge » et « handicapés », l'allocation de solidarité
attribufe aux sociétés présentant un déficit social. Pour cet apport important pour une SISP comme la nétre gui a une large part de locataires &
trés faibles revenus, il n'y a eu, heureusement aucune modification des principes ou du systéme de répartition. De cette manidre, nos locataires
trés précarisés voient leur intervention financiére limitée par ce mécanisme en leur faveur.

Les revenus imposables moyens de nos locataires gui s’élevaient en 2021 & 18.582,97€ et sont passés en 2022 4 18.956,30 € (les ménages ayant des
revenus non transmis n'ayant pas €té repris dans ce chiffre), soit une augmentation de 373,33 €. Compte tenu de l'indexaticn du revenu de
référence, le coefficient de revenu est passé en 2022 & 0,9093 (18.956,30 € / revenu de ré&f, 2022 : 20.847,29 € 3 comparer au 0,9118 de 2022 soit
4 nouveau une légdre diminution de 0,27% aprés celle de l’année 2021. Les revenus de notre population oscillent donc autour de 0,5%. Certaines
annfes, une légdre augmentation, d‘autres années, une légdre diminution. Espérons gue nous ne descendrons pas plus bas mais la précarisation
constante de la population n'est pas encourageante et la crise engendrée par les mesures prises dans le cadre de la pandémie avec des conséguences
&conomiques lourdes ne semble pas de nature 3 enrayer ce phénoméne qui s'est accru en 2022 et 1'impact des colits énergétigues et de 1'inflation en
général s'est fait sentir malgré 1'indexatien des revenus. Le cofit des charges et de nos chantiers s'est nettement accru dans ce contexte.

Les arriérés des locataires occupants s'élévent au 31.12.2022 & 535.425,66 €, soit 3,37 % des recettes, ce qui représente une ation de
178.862,86 € par rapport 3 2021 ( 356.562,80€). A ce niveau, nos services en charge du recouvrement ont pu agir malgré la crise économique mais
les effets de la crise énergétique aprés la seconde année de pandémie sont de plus en plus difficiles a4 juguler.

Les arrifrés des locataires partis s'élévent au 31.12.2022 & 493.314,94 €, soit 3,10 % des recettes, ce qui raprésénte une baisse de 26.367,03 €
par rapport 3 2021(519.681,97€)}. Une baisse qui n'est pas insignifiante dans un contexte difficile et qui traduit la reprise en main du service
contentieux 3 partir de juin 2022.

La moyenne mensuelle de logements inoccupés pour 1'exercice 2022 est de 1'ordre de 440 unités. Cette incccupation représente une perte de loyers
de base de 2.675.880,43 €, soit une augmentation de 175.083,53 € par rapport au montant inscrit en comptabilité de 2.500,796,80 € en 2021. Nous
avons mené une politique plus importante de mutation en plus des projets de rénovation -, ce qui accru considérablement nos inoccupés mais & terme
nous permet de disposer de plus de logements adaptés ce qui est conforme 3 notre raison sociale. Nos ressources nous permettent de le faire mais
nous tenons par la suite de réduire ces inoccupés dés la rénovation terminée des logements et nos grands plans de relogement cléturés. L'Exécutif
de la Région de Bruxelles-Capitale nous a octroyé, pour l’exercice 2022, un subside « allocation de solidarité » de 5.929.871,11 €. En 2021, cette
allocation s'élevait 4 5.608.618,11 €. La poursuite de cet accroissement démontre la précarisation accrue et continue de nos locataires amplifiés
par la crise due & la pandémie.

LA GOUVERNANCE
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En raison des élections communales du mois d’octobre 2018, notre conseil d'administration et le bureau permanent ont &té renocuvelés et installés
dans leur nouvelle composition par une assemblée générale extraordinaire du 11 septembre 201%. Aucune modification majeure dans la compesition du
conseil d’administration n‘est intervenue si ce n'est la substitution d’un administrateur désigné par le conseil de 1'acticn sociale de la Ville
de Bruxelles. Par ailleurs, nous nous sommes organisés A la suite de la pandémie et des mesures interdisant certains rassemblements pour établir
une procédure &crite pour la tenue du conseil d'administration. Cette procédure a été approuvée par l'unanimité des administratrices et des
administrateurs. Nous avons grice & ces mesures pu maintenir intégralement notre calendrier des réunions, En 2022, le retour & la réunion en
présence physigue des membres a prévalu avec également des réunions en mode hybride.

LE CONTRAT DE GESTION

Le Foyer Laekenois avait signé en date du 21.03.2017 un nouveau contrat de gestion de S ans avec l'organisme de tutelle, la SLRB. Celui-ci
appartenant 3 la guatridme génération expose en préambule les guatre axes, concertation, simplification, expertise et professionnalisation, autour
desquels s'articulent les actiens et cbjectifs au centre des préoccupations de la SLRE et de la SISP.

Les six cbjectifs qui étaient déclinés dans ce contrat étaient les suivants :

- contribuer & accroftre la dynamique de production de nouveaux logements dans une perspective d'intégration transversale concertée ;

- stimuler la rénovation et l‘entretien du parc de manidre A en améliorer 1'état, la conformité et les performances énergétigques, & réduire les
situations d’inoccupation et & faire progresser la gqualité de vie des habitants ;

- agsurer une gestion locative performante compte tenu des spécificités socio-é&conomigues ;

- développer des politiques d’action sociale dans une visée d’amélioration de la gualité de vie des locataires ;

- garantir une gestion professionnelle efficiente ;

- optimiser la gestion des flux financiers 4 1'échelle de la société dans la perspective des &quilibres sectoriels.

Le contrat définit pour un terme de 5 ans les rdles et responsabilités des acteurs ainsi que les cbjectifs qui leur sont assignés.

11 confirme la fonction de contréle dévolue & la SLRE ainsi gue notre r8le d'cpérateur immebilier lecal, chargé de mettre en euvre la politigque du
logement social.

Les missions spécifigques assignées aux Sociétés Immobilidres de Service Public se déclinent en cing chapitres :

- La gestion immobilidre ;

- La gestion locative

- L'action sociale ;

- La gestion financiére ;

- Les missions déléguées ;

Un nouveau contrat a enfin &té signé en 2022 pour la périocds de 2022 & 2026 avec des valeurs gui sous-tendent le nouveau contrat gui sont
-1'égalicé des usagers

-1'empowerment

-le professionnalisme

-la confiance

Le contrat se structure autour de six principes communs de gouvernance gui régissent les interactions entre les SISP et la SLRB dans 1'exécution
de leurs missions.

Des objectifs stratégiques communs, les engagements des parties, les dispositifs de financement du secteur pour garantir l'atteinte des cbjectifs
fixés et les modalités de mise en cuvre, de suivi, de contrdle et de révision du contrat. .

Concernant le financement de nos investissements, il faut signaler que les engagements décennaux pris envers le secteur ne nous garantissent qu'a
peine la moitié de nos besoins de rénovation de notre patrimoine.

Le contrat prévoit de manidre peu ou prou identigue 3 sa précédente version :

* Un allégement de la fermalisation scripturale des plans stratégigques selon un canevas nouveau ;

Une responsabilisation accrue des acteurs, tant SLRE que SISP ;

Un renforcement des exigences en matiére de respect des plannings et des procédures ;

Un financement spécifigue pour le renforcement des éguipes technigues

Diverses exigences en matiére d’utilisation rationnelle des ressources et plus particulilrement de 1'énergie ;

Un dispositif rigoureux d'évaluation des performances via des outils tels gue COSO ou PESTEL. A ce titre, notre certification IS0 nous permet
avec certains développements de rentrer facilement dans ces cbligations. Un changement important guant aux incitants a été introduit. Ils seront
identiques pour toutes les SISP et serviront 3 des dépenses lifes & ces outils et au contrfle interne.

.

Concernant les plan stratégiques, 1'année 2022 a &té& une année de transition et de méme 1‘'année 2023 ne débouchera gque sur un plan stratégique
light. Les discussions concernant les futurs plans stratégiques sont encore en cours. Nous avons cbtenu des incitants maximaux pour 1'année 2022,
Ils nous ont &té versés récemment.

Les moyens finaneiers spécifiques gui nous sont attribués, de par la signature du contrat, 4 savoir les incitants & concurrence de 153.775,44 € en
2022 en comparaison des 152.350,98 € ainsi gue les droits de tirage au budget régional, gui s'éléve pour le FLH & 859.770.32 €/an, sont consacrés
au financement des opérations d‘amélioration de notre parc immobilier telles que prévues au plan de rénovation et d'entretien de notre PSLC. Nos
incitants connaissent une certaine stabilité mais on souffre, comme cela a déji &té évogué ci-dessus, de la nouvelle répartition de 15% du montant
attribuée de manisre &gale entre toute les SISP quelgue soient les résultats obtenus. A l'avenir, tout le monde gquel que soit ses résultats et son
niveau de respect du contrat de gestion recevra le méme montant. Ils devront étre affectés & des colits relatifs 3 des charges en relation avec le
contréle interne au sens large.

Pour mémoire, les droits de tirage précités nous sont accordés A concurrence de 25% sous forme de subsides, le solde faisant l’'cbjet d'un crédit
sans intéré@ts remboursable en 33 annuités constantes.

RATIONALISATION SECTORIELLE - TRANSFERT DE PATRIMOINE PAR SCISSION PARTIELLE

Pour mémoire, par l‘ordonnance du 26 juillet 2013, le gouvernement décidait de limiter A 16 le nombre de Sociétés Immobilidres de Service Public
en région Bruxelloise.

Pour y parvenir, il optait pour l'cbligation faite au SISP d'introduire une nouvelle demande d'agrément en précisant qu'il sera procédé a 1'octroi
de maximum 16 de ces précieuses reccnnaissances sectorielles.

Dans ce contexte, la Ville de Bruxelles, notre actionnaire principal, avait décidé de faire de la scrl Le Foyer Laekenois le gestionnaire de
référence du patrimoine des logements sociaux situés A Laeken, et dans le quartier « Mord ». Le Colllge précisait également que les logements qui
seront construits dans le cadre du Plan Régional Logement « PRL » sur le site TIVOLI seront également transférés au Foyer Laekenois.

Sur base de ces Eléments, notre société avait obtenu le renouvellement de son agrément avec conservation de son numéro actuel, soit le n® 2160.

En pratigque, il nous a &té transféré au 1/1/2016 dans le cadre de scissions partielles

* 202 legements sis Chaussée d'Anvers 61-63 & 1000 Bruxelles gérés actuellement par le Foyer Bruxellois

* 96 logements sis rue du Travail 2, 3, 4, 7, 8, 10, 11, 15 et Allée Verte 42-43 A 1000 Bruxelles gérés par LOREBRU

» 85 logements sis rue Jean Heymans 7, Prince Léopold 48, Pierre Strauwen 19, 21A, 21B et 23, de Smet de Naeyer 568 & 1020 Bruxelles également
gérés par LOREBRU

* 43 logements sis rue de la Brigueterie 21 & 1020 Bruxelles gérés par SORELO

Soit un accroissement de notre parc en gestion de 426 unités logements.

Dans le cadre des accords Ville de Bruxelles précités, nous avons également acguis de 126 nouveaux logements dans le quartier durable exemplaire =
TIVOLI » dont la construction a débuté. Le projet a &té inauguré par SM. Le Rol en février 2015, Les logements ont &té occupés depuis 1'é&té 2019
et nous avons connu les secondes assemblées générales de copropriété qui ont été organisées fin 2020 et non en mai 2020. Des rénovations
importantes chaussée d’Anvers et rue Heymans et boulevard de Smet de Nayer ont &té initifes en 2020 et 2021.

Une autre acquisition clef sur porte (le projet Pierreries, rue Delva) a £t€ conclue en 2020 avec 82 unités supplémentaires. Une acquisition
avenue Rommelaere est aussi détaillée plus loin. Nous avons acquis en 2022 un projet rue Léopold I qui accroitra notre patrimoine de 30 unités
avec parking souterrain. Ces acquisitions nous place dans le trio de téte des SISP avec prés de 3779 logements auguel il faudra ajouter les
logements du projet Léopold.

Une &tude régionale a &t& réalisée pour apprécier les effets des fusions dans les différentes SISP. Elle n’'a eu aucun impact pour générer des
Economies d’échelle mais a accru les dépenses dans tous les cas. Certains postes dans les SISP qui ont dfi absorber du personnel ont méme &té
grandement accrus par une masse salariale importante et des modifications de systéme cofiteuses dont 1'ampleur a peut-&tre &té scus-estimée au
regard de cette &tude.

LE CONSEIL CONSULTATIF DES LOCATAIRES - COCOLO

Le Conseil Consultatif des Locataires (Cocole) a &té institué par 1’Ordonnance du 22.12.2000, portant modification de 1'Ordonnance du 9.9.1993,
relative au Code du Logement de la Région de Bruxelles - Capitale et au secteur du logement social (Moniteur Belge du 21.7.2001).

En exécution de cette O nce, le Gouver de la Région de Bruxelles - Capitale a adopté le 26.6.2003, un arrété relatif aux Conseils
Consultatifs des Locataires institués auprés des sociétés immobilidres de service public (Moniteur Belge du 4.7.2003}.

Constatant 1‘essoufflement du dispositif au sein du secteur, le pouvoir politigue a souhaité y insuffler une nouvelle dynamique.

par 1'erdonnance du 11 juillet 2013, le gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale décidait, entre autres

- de porter & 4 ans le terme du mandat ;

- d’attribuer aux représentants du conseil consultatif, présents au conseil d'administration de la SISP, une voix délibérative pour la partie de
1‘ordre du jour auguel ils assistent ;

- de prévoir gue les Cocolo puissent se regrouper au sein d'une fédération représentative, éventuellement agrée par le gouvernement ;

Depuis 1‘instauration du dispositif, un conseil consultatif des locataires est actif au Foyer Laekenois.

En 2013, lors de la quatridme &dition des &lections, le taux de participation s’'est &levé & 10% (2010 : 9,16 &) et guinze membres effectifs ainsi
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que treize membres suppléants ont &té &lus.
Deux nouveaux représentants du Cocolo ont &té désignés pour faire partie de notre conseil d'administration.

Les nouveaux représentants du Conseil Consultatif des locataires ont bénéficié en cours d‘exercice, pour les dossiers qui les concernent, des
mémes informations que 1'ensemble des membres de notre Conseil d'Administration. Ils ont participé aux sfances et sont intervenus sur différents
points inscrits aux ordres du jour. Ils ont ainsi pu compléter les informations transmises aux administrateurs.

Ils ont également pu rendre compte aux autres membres du Cocolo et & 1'ensemble des locataires, des orientations impulsées par notre Conseil
d'administration dans la gestien sociale, technigue et Economique de notre scciété, 81 auecun avis d’initiative n'a &té transmis, ils ont par
contre régulidrement interpellé par courrier, par mail et par téléphone le personnel de la société pour signaler des dysfonctionnements
nécessitant intervention. Il se confirme au fil des exercices que les contacts privilégiés que nous entretencns avec 1‘associatif locataire en
aénéral et 1'écoute offerte aux membres du « Cocolo » en particulier permettent d'enrichir notre connaissance réciproque des enjeux du secteur et
alimente la réflexion lors de 1'é&laboration de notre stratégie financidre, patrimoniale et scociale.

Les nouvelles élections du Cocolo se sont tenues en septembre 2022 mais malheursusement il nous a mangué 12 votants pour atteindre le quorum. Des
élections seront réorganisées en 2023 dans le cadre de la réglementation.

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL des locataires réalisé en 2022 par 1‘'asbl cité modale

Depuis 1998, 1'accompagnement sccial des locataires et candidats-locataires est confié & une structure externalisée ; 1'ASBL Cité Modile.
L’équipe de 1'ASBL se compose d'une gestionnaire, d'une secrétaire, de huit travailleurs scciaux cuvrant dans 1'accompagnement individuel, de
trois chargés de projet « actions collectives » et d'un agent d'accueil administratif détaché au Foyer Laekenois.

L'organigramme de 1°'ASBL Cité Modile s’articule autour de trois cellules distinctes

Cellule administrative : constituée du gestionnaire de 1'ASBL Cité Mocdile et de 1a secrétaire, cette cellule pilote et encadre le dispositif
administratif de 1l'association, tant au niveau de la gestion des ressources humaines gqu’au niveau des infrastructures et de la comptabilité,
Cellule accompagnement social individuel : la cellule accompagnement sccial individuel composée de 8 travailleurs sociaux dont trois sont engagés
sur fonds propres et cing sont détachés du Service d'Accompagnement Social aux Locataires Sociaux (sAsLS) .

Cellule actions collectives : deux chargés de projets et un animateur socio-culturel.

L'Rsbl Cité Moddle apporte aux locataires et candidats-locataires un accompagnement social de gualité gque ce soit en assurant un suivi individuel
ou encore en déveleppant le vivre-ensemble dans les guartiers.
Notre association est un service social de premi&re ligne qui apporte aux bénéficiaires un accompagnement de proximité. Elle garantit ainsi, aux
locataires du Foyer Lae) ig, rant des difficultés d'ordre social ou ayant des demandes d'ordre social, une &écoute professionnelle de
leurs besoins et préoccupations afin de leur proposer un accompagnement et une crientation adaptée dans le respect du principe de participation et
d'autcnomie des personnes aux décisions gui les concernent.

Les travailleurs sociaux tentent de donner, aux bénéficiaires, les outils indispensables pour se projeter en acteur de leur environnement de vie
direct.
Quatre antennes, situfes au ceur des principaux sites d'implantation des legements de la Société (Cité Mod2le, Quartier-Nord et Laeken Centre)
accueillent les bénéficiaires. En février 2018, un bureau a ouvert ses portes sur le guartier Mellery. Les locataires de ce guartier sont
essentiellement des personnes Sgées, qui de facto, présentent une mobilité réduite. Un accompagnement de proximité a donc toute sa pertinence sur
ce gite.
La qualité d’écoute dans un lieu neutre, préservant de bonnes conditieons d’accueil, propice 3 1'échange et & la discrétion, est un peint fort de
la structure. Ce type d'implantation facilite également la collaboration avec les différents partenaires sociaux locaux.

1. CELLULE SOCIAL INDIVIDUELLE
1.1. ANALYSE GENERALE

Spécialisée en ce gqui concerne la thématigue du logement, 1'Asbl Cité Modele informe le bénéficiaire sur toutes les questions relatives 3 ce
secteur.

L'accompagnement proposé 4 1'Asbl Cité Mod2le concerne différents aspects: aides dans les diverses démarches administratives et informations
générales.

Informer et sensibiliser

Tout un travail d'information et de sensibilisation caractérise le travail secial au quotidien. Le travailleur social informe le locataire sur ses
droits et devoirs en tant gue locataire mais &galement sur ses droits sociaux. Ces informations ont pour but d'outiller le locataire afin qu’il
puisse soluticnner, accompagner ou non du travailleur, les problémes rencontrés.

Orienter les perscnnes

Un travail d'orientation est souvent nécessaire lorsque la demande nécessite un suivi particulier (recherche emploi, violence au sein de la
famille, addiction, ..). Le locataire est alors orienté vers 1‘association faisant preuve d‘expertise dans la problématique soulevée.

Médiation

Quand une situation entre deux parties (entre deux voisins, entre le Foyer Laekencis et le locataire, entre le locataire et un partenaire d‘une
autre institution, .. se dirige vers une impasse, le service social peut intervenir en tant que médiateur. Il s‘agira d'écouter les protagonistes
et de dégager une solution permettant de surmonter le blocage.

En 2022, 1'ASBL Cité Modéle a effectué 9.963 interventions suite 3 6.286 demandes.

87% des demandes introduites, soit 5.469 demandes, &manent des usagers eux-mémes. A contraric, 691 demandes trouvent leur origine dans une
problématique décelée par le Foyer Laekenois.

Par ailleurs, 1.350 familles ont eu un contact avec 1’'ASBL Cité Modale.

1.2 EN 2022

Notre position sur le terrain nécessite une adaptation régulidre de notre travail & 1'environnement scciétal. 2022 fut une année particuliérement
marquée par un arridre-fond de crise é&nergétique. Notre public y fut particulidrement sensible multipliant ainsi les interpellations lifes aux
conditions d’isolation de leur logement et du paiement des charges énergétiques.

Sur le site Mellery, des compteurs &lectriques individuels ont &té placés chez les habitants, nous avons organisé un accompagnement intensif de
chague locataire vers le changement d’'un systdme de compteurs collectifs & un systéme de compteurs individuels.

A Cité Modéle, 1'immeuble 2 a accueilli ces nouveaux o 8, nous I rons chacun lors de la remise du contrat de bail.

1.2.1 Le type d'accompagnement pour les locataires en 2022

Plus de 40% des interventions scociales sont en relation directe avec le logement : le type d' P qui corresp aux plus grands nombres
d'interventions est 1’accompagnement social concernant les guestions lifes au logement occupé (mutations, suivis des dossiers des locataires,
problémes techniques, guestions relatives au décompte chauffage et aux problémes de comptabilité), Ce type d'accomp est larg sur le
devant de la scéne (42% des interventions).

L'accompagnement social relative 3 la guidance sociale représente 25% de 1‘ensemble du travail social, 1'accompagnement social pour les questions
relatives aux droits et devoirs (mangue d'entretien dans le legement, non-respect des espaces communs, contacts avec les nouveaux locataires, les
troubles de voisinage, les révisions du loyer) et celui 1ié au maintien dans le logement représentent 24% et 9% du total des différents types

d’ accompagnement .

1.2.2 Les types d'interventions en 2022

OQUVERTURE DES PERMANENCES MAIS MAINTIEN D'UN SYSTEME DE RENDEZ-VOUS

En 2020 et 2021, nous avions supprimé les permanences pour &viter les contacts et réduire les contaminations lifes A4 la Covid au profit d'un
accueil sur rendez-vous.

En 2022, nous avons repris les permanences mais nous avons maintenu la prise de rendez-vous, Les bénéficiaires sollicitent plus régulidrement un
rendez-vous afin d’éviter 1'attente lors des permanences.

2. CELLULE ACTIONS COLLECTIVES

Au-deld des missions sociales individuelles, 1'ASBL Cité Modéle s'implique, depuis sa création, dans l'organisation d‘actions collectives avec la
collaboration éventuelle de différents partenaires associatifs locaux. Les animations menées visent & renforcer la cchésion sociale, & susciter
1l'initiative et & responsabiliser chague citoyen en wvue d’'améliorer son cadre de vie et développer le vivre-ensemble.

Rassembler et créer du lien sont les cbjectifs premiers poursuivis par la cellule Actions collectives.

Différentes actions sont récurrentes, celles-ci sont notamment :

* La féte de gquartier Cité Mod2le en septembre ;

¢ Le concours balcon fleuri sur les sites de Wannecouter-De Wand et Quartier Nord (de juin & septembre) ;

* Les journées de sensibilisation & la propreté (le 26 mars et le 21 mai) :

* Les Quartiers d'été sur les sites de la Cité Modéle et du Quartier Nord, lieux aménagés (parasols et transats) spécifiguement pour inviter les
habitants & partager un moment de détente pendant la péricde estivale ;

Les projets phare de 2022 :
2.1 ACCOMPAGNEMENT DES HABITANTS DE BATIMENTS A HAUTES PERFORMANCES ENERGETIQUES

Ces bitiments sont &quipés d'un systéme de ventilation 3 double flux.

Les locataires n'en percoivent pas les enjeux. Ils bouchent les entrées et sorties de la ventilation. L'humidité dans les logements s’'accroit. Les
locataires consomment plus d'énergie pour se chauffer et voient leur facture énergétique augmenté alors gque le but du syst2me est la réduction de
leur consommation.

Des fiches-types illustratives ont &té réalisées afin de permettre aux locataires de visualiser le fonctionnement des ventilations.

2.2 INAUGURATION DU FOUR & PAIN

Un four A pain communautaire est accessible 4 1'ensemble des habitants de la Cité Modéle. Ce four a Eété inauguré le 7 mai 2022.

2.3 OUVERTURE D’'UN MARCHE AU MELLERY

En 2021, une enquéte effectuée par 1'Asbl Cité Modile et 1‘Asbl Picol, auprés de 1'ensemble des habitants du Mellery, avait déterminé le besoin de

Page 51 of 61



ND

0403357672 C-app 7

la mise en place d'un petit marché sur le site. En effet, le lieu ne présente pas de commerce dans l'environnement immédiat des logements et un
grand nombre de locataires présentent des problémes de mcbilité€. Ce marché a &té inauguré le 16 mars 2022.

2.4 REAMENAGEMENT DES DEUX POTAGERS GERES PAR L‘ASBL CITE MODELE

Les deux potagers gérés par 1'Asbl Cité Mod2le feront l'chjet d’'un réaménagement complet : les bacs du potager Plerre Strauwen seront renouvelés
et le potager de la Cité Modéle fera 1'cbjet d'une nouvelle implantation. Les différentes demandes de subsides ont regu une réponse favorable.

3. PERSPECTIVES 2023
3.1 CELLULE ADMINISTRATIVE

Mise & jour du réglement de travail;

Travailler la cohésion d'équipe.

3.2 CELLULE ACCOMPAGNEMENT SOCIAL INDIVIDUEL :

Développement de partenariats externes ;

Réflexion sur la place & accorder et l'approche 4 privilégier dans le cadre du travail social au sein de 1'ASBL et du FLH ainsi qu'd la manidre de
1'optimaliser (procédures, secret professionnel, communication) ;

3.3 CELLULE ACTIONS COLLECTIVES

Poursuivre les efforts consentis en matidre de sensibilisation des locataires 3 la démarche citoyenne, & la propreté, & l'environnement, a la
respensabilisation et au vivre ensemble ;

Réitérer les actions récurrentes visant A favoriser les &changes et la convivialité entre les locataires du Foyer Laekenois ainsi gu'entre
locataires et la SISP ;

Poursuivre et renforcer la participation, la créativité et l'originalité dans la mise en place des projets collectifs ;

Renforcer les partenariats existants et en développer d'autres, si possible, avec les acteurs sociaux suvrant sur les différents sites
d’implantation du Foyer Laekenois,

LE PATRIMOINE

Pour 2022, nous avons poursuivi notre activité patrimoniale axée sur, d'une part, 1l'amélioration de la gualité et la performance énergétique de
nos logements, et d'autre part, la participation & la production de nouveaux logements.

En vue de répondre & ces objectifs, nous avens poursuivi des investissements importants pour la rénovation du parc existant et réalisé des
interventions sur les installations technigques.

Dans le cadre du plan d‘entretien, nous avons procédé a des rempl s de comg s (isolation et toiture)l et des entretiens de composants
{peinture) .

Notre activité patrimoniale en 2022 se résume comme suit

Patrimoine ancien « 1920 - 1960 »
- Rénovation de deux maisons unifamiliales :

Au terme de 1‘ensemble des opérations menées en partenariat avec Job Office sur notre patrimoine de maisons sises chaussée Romaine et rue Paul
Jansen, seules deux entités nécessitaient encore une rénovation globale du biti existant avec création d'une extension au rez-de-chaussée. Les 2
maisons sont situées chaussée Romaine 337 et 339.

Le Conseil d'Administratien, en séance du 04/07/2018, a approuvé la désignation de 1'adjudicataire des travaux pour un montant des travaux de
298.289,24 € HTVA. Les travaux ont démarré en date du 07/10/2019.

Au-deld du retard 1i& 4 la situation sanitaire, nous avons constaté un certain retard dii essentiellement & la gestion défaillante de
1'entrepreneur.

Un premier constat de défaut d'exécution a &té émis en date du 19/05/2021 auquel 1l'entreprise nous a répondu en précisant une levée des remargues
dans les 10 jours.

Malheursusement, celui-ci n'a pas respecté ses engagements et, en date du 22/09/2021, nous avons €tabli un second procds-verbal de défaut
d’exécution.

Malgré ce second constat, 1l'entrepreneur n'a pas pris les mesures correctives nous contraignant & appliquer une mesure d'office gui consiste en la
résiliation unilatérale du marché. Cette décision a &té arrftée par notre Conseil d‘'Administration en sa séance du 21/10/2021.

Afin de relancer l’'activité sur le chantier, les auteurs de projet ont été amené 3 rédiger un dossier base d'adjudication en vue de la désignation
d'un nouvel entrepreneur.

Notre Conseil d'Administration a approuvé, en sa séance du 20/01/2022, le principe d’attribution par voie d'une procédure négocife sans
publication préalable.

Les résultats de cette procédure ont &té scumis & notre Conseil d'Administration qui, en sa séance du 07/04/2022, a procédé & l'attribution du
marché dont le montant base de commande s'é&l@ve & 125.576,41 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 02/05/2022 et se sont terminés le 30/07/2022.

Le montant final de cette opération de rénovation globale s'éldve A 444.582,44 € TVA comprise et tous frais compris. Ces travaux sont entidrement

financés sur les fonds propres de la société.

Patrimoine récent « 1960 - 2021 »
Cité Modéle

Dans le cadre de 1‘amélioration de la gualité et la performance énergétique, nous poursuivons de trd@s importants chantiers de
rénovation/constructions neuves sur ce site.

Ceux-ci se déclinent, & ce jour, en dix opérations distinctes, dont huit sont aujourd'hui des logements cldturés.

Ces huit premiéres opérations ont permis de mettre A disposition aprés travaux :
Entre 2011 et 2013 : 236 appartements intégralement rénovés et 142 appartements neufs : immeubles CM 9 & 15
En 2014 : 68 appartements neufs : immeubles CM 16 et 17
En 2015 : 60 appartements intégralement rénovés : immeuble CM 5
En 2019 : 159 appartements neufs dont 27 logements pour l'habitat groupé& : RO691 & RO703 et AMO10
En 2021 : 110 appartements intégralement réncvés : immeuble 4
En 2022 : 96 appartements intégralement réncovés : immeuble 2
Cela représente un total de 871 logements, dont 369 appartements neufs et 502 appartements intégralement rénovés.

La huitime cpération porte sur la rénovation globale de 96 logements situés dans 1'immeuble 2 au cour de la Cité Modale.

Le montage financier de ce projet est le suivant :
Plan gquadriennal Bis 2016-2017 : 695.247,30€
Droit de tirage 2014-2017 : 2.139.083,72 €
Plan gquadriennal 2018-2021 : 11.070.615,00 €
Soldes de guadriennaux : 1.389.031,64 €
Le solde sur nos fonds propres : 2.261.575,98€.

La demande de permis d'urbanisme a £té introduite en date du 28/03/2017 et celui-ci nous a été délivré en date du 03/01/2019.

Les travaux ont fait 1l'objet d'une adjudicarion cuverte dont l'ouverture des soumissions a eu lieu le 13/12/2018. En sa séance du 24/01/2019,
notre Conseil d'Administration a procédé & 1‘attribution du marché dont le montant base de commande s’'é&léve 3 12.727.203,88€ hors

La date de commencement des travaux a &té arrftée au 01/10/2019 et le délai d'exécution fixé 4 730 jours calendrier. Les travaux sont en cours,
mais vu la situation sanitaire particulidre life 3 la COVID 19 que nous subissons depuis mars 2020, les travaux ont pris du retard. La réception
proviscire des travaux a eu lieu le 23/11/2022 et le montant final s'él&ve & 17.026.938,91 € hors TVA et frais.

La neuviZme opération concerne la rénovation globale de 96 logements situés dans 1'immeuble 3 de la Cité Modéle.

.Le montage financier de ce projet est le suivant :
Droit de tirage 2014-2017 : 1.300.000,00 €
Plan guadriennal 2014-2017 : 7.502.015,27 €
Plan guadriennal 2018-2021 : 7.395.615,00 €
Droit de tirage 2018-2021 : 3.937.500,00 €

La demande de permis d’'urbanisme a &té introduite en date du 28/03/2017 et celui-ci nous a &té délivré en date du 30/01/2019.
Le Conseil d'Administration a approuvé le dossier base d'adjudication pour un montant estimatif de 14.422.562,73 € hors TVA et frais.

L'arrét de la négociation avec l'entreprise chargée des travaux sur 1'immeuble 2 de la Cité Mod2le dans le cadre des travaux répétitifs a amené
notre Conseil d’Administration & approuver les documents de marché pour la procédure cuverte eurcpéenne.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le 08/02/2022. Sur base du rapport d’'examen des auteurs de projet, notre Conseil d’'Administration, em =a
séance du 05/05/2022, a procédé a 1'attribution du marché dont le montant base de commande s’'&l3ve & 14.053.400,2% € hors TVA et frais. Les
travaux ont démarré le 07/11/2022 et ont une durée de 515 jours de calendrier.

Et pour finir, la dixi2me opération porte sur la rénovation globale de 83 logements situés dans 1'immeuble 8 de la Cité Modéle.

Ces travaux sont actuellement prévus financés sur les fonds propres de la sociéré.

Les auteurs de projet ont présenté une esquisse gqui a &té approuvée par notre Conseil d'Administration en sa séance du 17/06/2021. Le montant
estimatif & ce stade s'éléve & 9.609.216 € hors TVA et frais.
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L'avant-projet a été approuvé par notre Conseil d’'Administration en séance du 20/01/2022. L'estimation des travaux a &té revue en prenant en
compte la hausse des prix des matériaux et a été& é&tablie a4 10.962.305,06 € hors TVA et frais

La demande de permis d'urbanisme a &té introduite le 31/08/2022 auprés d'URBAN. Dans 1‘attente de ce permis, les auteurs de projet finalisent le
dossier base d’adjudication.

Par ailleurs, compte tenu gue le plan régicnal bruxellois prévoit des objectifs de redy isation de 1’6 ie bruxelloise en y ineluant la
cirecularité &conomigue, nous avons décidé de proposer une &tape préalable au marché de rénovation globale de 1’'immeuble B, en 1'occurrence une
déconstruction sélective,

Celle-ci consiste au démontage spécifique d'éléments pouvant &tre employés in situ, ex situ ocu recyclés,

Notre Conseil d’Administration a marqué son accord en sa séance du 20/10/2022 sur le principe de déconstruction sélective. Notre service technique
a €tabli le dossier base d'adjudication dans le cadre d'une procédure négocife avec publication préalable, le tout a été approuvé par notre
Conseil d'Administration en sa séance du 24/11/2022. La publication de cette procédure a eu lieu le 13/01/2023 et les résultats seront proposés a
notre Conseil d'Administration en sa séance du 30/03/2023.

Complémentairement 4 ces cpérations, nous avons initié la construction de pavillons modulaires E&quipés préfabriqués en bois dans le cadre du
projet ‘Alliance-Habitat’, Ces 20 nouveaux logements sont construits sur la rampe Romaine en périphérie du site de la Cité& Modéle, La convention
relative 4 ce partenariat a é&té signée en date du 17/06/2019. Le montant estimatif des travaux au stade d’avant-projet s'éléve 3 3.704.205,72€
hors TVA. La demande de permis d’urbanisme a &té introduite en date du 27/02/2019 et celui-ci a &té octroyé en date du 04.06.2020. Les travaux ont
débuté sur site courant novembre 2020. La réception provisoire a eu lieu le 31/03/2022 et la mise en location a démarré au 01/05/2022. Le montant
final de cette opération est tr&s £levé et se monte & 5.947.730,58 € tous frais et toutes taxes comprises.

Nous avons également procédé sur le site

Construction d'une biblioth#que et de Maison de guartier : dans le cadre de la rénovation de 1'immeuble, il est apparu souhaitable de supprimer la
construction légére abritant la biblioth2gque, implantée sous le bStiment, afin de dégager la vue et revenir ainsi i la situation imaginée par les
concepteurs du site. Le nouveau lieu d’accueil serait implanté sur la place Haute au droit des espaces prévus historiguement pour accueillir des
magasins.

Afin de renforcer l'attractivité de cette place centrale, il a &té imaginé d'y implanter £galement la Maison de Quartier gqui occupe actuellement
le foyer du Centre Culturel.

Le permis d'urbanisme a &té obtenu le 12.04.2018. Le projet a évolué et modifié afin de rester dans le cadre budgétaire, le tout en prenant en
considération les desideratas des futurs cceupants. Le dossier base d'adjudication a &té finalement approuvé par le Conseil d'Administration en
date du 20.02.2020.

Le montage financier originel de cette opération est
- Subside de la Ville de Bruxelles : 964.575,00 €

- Alliance-Habitat : 384.780,00 €

- Fonds propres : 484.806,53 €

En 1l'absence d'offre déposée dans le cadre de la procédure ouverte, notre Conseil d'Administration, en sa séance du 17.09.2020, a décidé de lancer
une procédure négociée auprés de 3 entrepreneurs.

Les résultats de cette procédure ont &té soumis 3 notre Ceonseil d'Administratien qui, en sa séance du 25/02/2022 a procédé 3 l’'attribution du
marché dont le montant base de commande s'&ldve & 1.845.882,07 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 01/06/2021, et comme avec tous les entrepreneurs, nous enregistrons du retard di au COVID et ses conséquences auprés du
personnel et sur les délais de livraison des matériaux. Les travaux sont =n cours de finalisation et les 2 bitiments doivent nous &tre livrés pour
fin avril 2023,

Vu le montant d'attribution du marché, nous avons introduit une demande de financement complémentaire & la Ville de Bruxelles. Cette demande porte
sur les montants suivants

- 486.948,69 € pour la biblicthéque,

- 332.094,42 € pour la maison de gquartier

En date du 24/01/2023, la Ville nous a confirmé une intervention financidre A& hauteur de 715.000 € TVA comprise pour la Bibliothégue.

Les discussions sont toujours en cours pour la prise en charge par la Ville d‘un canon annuel pour un droit de superficie 3 acquérir par la Ville
en vue de la mise 3 disposition & la Maison de guartier.

Les travaux de mise en conformité des installations £lectriques des logements et parties communes situées dans les immeubles & et 7 de la Cité
Modéle.

En sa séance du 22/04/2021, notre Conseil d'Administration a approuvé la dépense estimée & 593.468,00 € hors TVA et frais, ainsi gue le mode de
passation du marché.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le 06/09/2021 et considérant le rapport d'examen des offres, le Conseil d‘Administration, en sa séance du
21/10/2021 a approuvé la désignation de 1'adjudicataire des travaux pour un montant de commande de B17.271,50 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 14/03/2022 et sont en cours de finalisation.

Le financement de ces travaux est assuré par les droits de tirage 2022-2023.

Les travaux d'assainissement de la Centrale Thermigue
Nous avons envisagé les interventions suivantes : travaux de désamiantage, mise hors service des citernes aériennes de mazout,/fuel et &vacuation
des déchets et encombrants. Pour ce faire, notre Conseil d'Administration, en sa séance du 24/02/2022, a approuvé la désignation des bureaux
chargés d'une mission de consultance environnementale. Cette mission porte sur une &tude de reconnaissance de so0l, un inventaire amiante et un
accompagnement pour la rédaction du cahier des charges. Celui-ci a &té approuvé en séance du 22/09/2022.
L'ouverture des offres a eu lieu le 17/11/2022, et considérant que 1’'ensemble des offres est inacceptable (montant trop élevé), le Conseil
d'Administration a décidé, en sa séance du 15/12/2022, d'arréter la procédure, de ne pas attribuer le marché et de le relancer ultérieurement en
procédure négociée sans publication préalable.

Installation d'un street work out :

En date du 20/12/2021, nous avons signé une convention avec la Ville portant sur une subvention extraordinaire pour l'acquisition de mobilier
extérieur de type street work out.
Le montant de la subvention s'é&léve & 50.000 €
Le service technique s'est chargé de 1’'établissement des documents du dossier de scumission. Celui-ci a &té approuvé par notre Conseil
d'Administracion en séance du 24/02/2022.
Une procédure négocife sans publication préalable a &té lancée auprds de 4 entrepreneurs.
Les résultats de cette procédure ont £té scumis & notre Conseil d'Administration qui, en séance du 16/06/2022 a procédé 3 l'attribution du marché
dont le montant base de commande s'éléve & 41.280,00 € hors TVA et hors frais.
Les travaux doivent démarrés au mois de mars 2023.

Rénovation des terrains de sport pour le football et le basket

En date du 20/12/221, nous avons signé une convention avec la Ville portant sur une subvention extracrdinaire pour la rénovation des 2 terrains de
sport pour la pratigue du football et du basket.

Le montant de la subvention s'élive & 400.000 €. Les auteurs de projet chargés de la rénovation du site de la Cité Modéle ont &té mandaté pour la
réalisation de 1'étude de ce projet.

Ceux-ci ont &tabli le dossier de soumission pour le Conseil d'Administration qui 1‘'a approuvé, en séance du 22/05/2022, pour un montant de
310.524,45 € hors TVA et hors frais.

La procédure ouverte a €té lancée au 11/10/2022 et les offres nous sont parvenues le 17/11/2022.

Les résultats de cette procédure ont &té& soumis 4 notre Conseil d'Administration qui, en sa séance du 15/12/2022, a procédé 3 1l'attribution du
marché dent le montant base de commande s'éléve 4 263.922,84 € hors TVA et hors frais.

Les travaux ont démarré le 30/01/2023.

L‘aménagement de locaux sanitaires pour le service maintenance
Afin de mieux organiser et donner plus de confort & notre éguipe d'entretien, notre service technigue a élaboré un avant-projet d’aménagement d‘un
espace inexploité des ateliers afin d'y retrouver des locaux sanitaires.
Cet avant-projet a &té approuvé par notre Conseil d’'Administration en séance du 25/03/2021.
Le service technique a poursuivi sa mission par 1‘’établissement du dossier base de soumission dans le cadre d'une procédure négociée sans
publication préalable.
Celui-ci et son mode d'attribution du marché ont €té approuvé par le Conseil d'Administration en séance du 17/06/2021.
Les résultats de cette procédure ont &té soumis & notre Conseil d'Administration, qui en sa sé€ance du 24/02/2022, a procédé A 1'attribution du
marché dont le montant base de commande s'éléve & 66.724,89 € hors TVA et hors frais.
Les travaux ont démarré le 21/03/2022 et la réception proviscire a eu lieu le 30/09/2022.
Le montant final de cette opératicn s'é&lave 3 98.937,55 € hors TVA et hors frais
Ces travaux sont entiérement financés sur les fonds propres de la société,

Etude sur le potentiel de déconnexion des toitures des immeubles de la Cité Modile :
La Ville nous a contacté pour participer au projet de la gestion intégrée des descentes d’eaux pluviales en vue d’'éviter les inondations dans le
bassin versant.
Notre projet consiste en une &tude sur les possibilités de déconnexion des toitures des immeubles de la Cité Modéle.
Cette &tude permettra d'établir une liste de travaux & intégrer lors de la rénovation des immeubles ou A prévoir dans un plan d'action.
Notre service technique a &laboré le cahier des charges en vue de désigner le bureau chargé de cette &tude.
La désignation du bureau d'études a &té approuvé par notre Conseil d'Administration en sa séance du 16/06/2022.
La mission d'étude a démarré le 1B/08/2022 et le plan d'action doit nous Btre transmis pour courant avril 2023.
Le financement de cette étude est subventionné par la Ville a hauteur de 36.000 € TVA et frais compris. Le solde est financé par les fonds propres
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de la socigté.

Et, ailleurs sur le patrimoine, les travaux suivants ont &té réalisés

Redéveloppement du complexe Héliport-Anvers

Hotre service technigue a &laboré les documents de marché pour une étude de faisabilité relative au redéveloppement du complexe HEliport-Rnvers
afin d'étudier les potentialités technigues, spatiales, et programmatiques du site ainsi que leur faisabilité économique dans une perspective de
développement durable avec une vision ambitieuse et exemplaire. Différents scénarii seront définis et évalués pour aider & la décision finale.

La mission tiendra compte du développement de nos projets déji en demande de permis pour les immeubles 61-63 ch. D'Anvers.

En séance du 22/09/2022, notre conseil d'Administration a approuvé les documents de marché ainsi que le mode de passation pour ce marché.
L’avis de marché a &t& déposé le 10/10/2022 au bulletin des adjudications et 4 candidatures nous sont parvenues en date du 14/11/2022.
Notre conseil d'administration, en séance du 15/12/2022, valide la liste des candidats.

Ceux-ci ont &té invité 3 nous faire parvenir leur offre pour le 30/01/2023.

Un comité d’avis a &té consulté pour nous assister dans 1’'analyse des offres, comité gui s’'est réuni le 28/02/2023.

Le remplacement des portes RF dans les communs des caves des complexes AQ (Anvers/Orban) et DF (Anvers/Faubourg)

- hpprobation de la dépense : 19/11/2020

- Approbation de l'adjudicataire : 22/04/2021

- Montant de commande : 37.548,45 € hors TVA

- Début des travaux : 16/08/2021

- Réception proviscire : 16/02/2022

- Financement : fonds propres

- Montant final : 45.108,45 € hors TVA

Le remplacement des portes de caves privatives par de nouveaux ensembles en acier dans les complexes AO {anvers/Orban) et AF (Anvers/Faubouryg)
Approbation de la dépense : 19/11/2020

Approbation de 1‘adjudicataire : 22/04/2021

Montant de la commande : 49.453,50 € hors TVA

- Début des travaux : 02/0B/2021

Réception provisoire : 02/05/2022

Financement : fonds propres

Montant final : 79.906,47 € hors TVA

Remplacement des portes d'entrée des immeubles par de nouveaux ensembles en acler anti-vandales.
- Lieu des travaux : chaussée d'Anvers 11 & 27, rue Frére Orban 2, rue Gustave Schildknecht 2 & 8, & 1020 Bruxelles
- Approbation de la dépense : 22/04/2021
- Approbation de 1'adjudicataire : 15/07/2021
- Montant de la commande : 58.241,50 € hors TVA
- DEbut des travaux : 24/11/2021
- Réception proviseire : 11/08/2022
- Financement : fonds propres
- Montant final : 68.720,60 € hors TVA
Les travaux de mise en conformité des installations &lectrigues des appartements et parties communes dans les immeubles suivants :
Rue Mathieu Desmaré 11 - 13, Rue Mellery 38 (ME2)

Approbation de la dépense : 17/0%9/2020

Désignation de 1’adjudicataire : 25/02/2021

Montant de la commande : 234.001,00 € hors TVA

Début des travaux : 09/08/2021
- Réception proviscire : 29/03/2022
- Montant final des travaux : 338.785,50 € hors TVA et frais
- Financement : fonds propres
Rue Emile Delva 154 & 160 (DPL78)

Approbation de la dépense : 19/11/2020

Désignation de 1l‘adjudicataire : 17/06/2021
Montant de la commande : B0.974,68B € hors TVA

Début des travaux : 01/11/2021

Réception provisoire : 01/04/2022

Montant £inal des travaux : 74.618,89 € € hors TVA et frais
- Financements : fonds propres

Chaussée d’Anvers 11 & 27, Rue Frére Orban 2 (AO)
Approbation de la dépense : 25/02/2021
Désignation de 1l'adjudicataire : 23/09/2021
Montant de la commande : 286.935,61 € hors TVA
Début des travaux :17/01/2022
- Réception provisoire : 15/11/2022
- Montant final : 319.213,69 € hors TVA
- Financement : fonds propres
Rue du Travail 3 & 15, Allée Verte 42-43 (TV]

Approbation de la dépense : 29/06/2020

Désignation de 1'adjudicataire :17/06/2021

Montant de la commande : 136.569,95 € hors TVA

Début des travaux : 06/12/2021

Réception provisoire : 13/06/2022

Financement : régional (SLRB)

Montant final : 160.653,07 € hors TVA
Chaussée Romaine 707,709,731,731la et b, avenue des Citronniers 39-57-61, rue du Rubis 15
- Approbation de la dépense : 17/09/2020

Désignation de 1‘adjudicataire : 17/06/2021

Montant de la commande : 135.119,54 € hors TVA

Début des travaux : 17/01/2022

Réception proviscire : 28/11/2022

Montant final : 148.724,53 € hors TVA

Financement : régional (SLRB)

Rue Gustave Schildknecht 2 & 8
- Approbation de la dépense : 25/02/2021

Désignation de 1‘adjudicataire : 17/06/2021
Montant de la commande : 92.700,86 € hors TVA
Début des travaux : 10/01/2022
Réception provisecire : 09/11/2022
Montant final : 87.940,23 € hors TVA
Financement : fonds propres

]
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Travaux de remplacement du systdme de régulation du systéme de production du chauffage et de 1'eau chaude sanitaire dans les immeubles situés
avenue wannecouter 146, rue De Wand 149 et rue Jean de Bologne 70

- Approbation de la dépense : 24/02/2022

- Désignation de 1l'adjudicataire : 05/05/2022

- Montant de la commande : 45.096,65 € hors TVA

Début des travaux : 22/08/2022

Réception proviscire : 29/12/2022

Montant final : 62.364,13 € hors TVA

Financement : fonds propres

Travaux de remplacement de la régulation du syst2me de production du chauffage et de 1'eau chaude sanitaire dans les immeubles 5,6 et 7 de la Cité
Modile.
- Approbation de la dépense : 07/04/2021
- Désignation de l'adjudicataire : 16/06/2022
Montant de la commande : 35.178,55 € hors TVA
Début des travaux : 12/09/2022
Récepticn proviseire : 15/12/2022
Montant f£inal : 42,101,77 € hors TVA
Financement : fonds propres

Les travaux de remplacement des chaudigres individuelles des logements du complexe Rénovation (214 appartements)
- Approbation de la dépense : 20/10/22
- Désignation de 1'adjudicataire : prévu au CA du 30/03/2023
- Financement : droits de tirage
Dans le cadre des opérations d'acquisition « clés sur porte »
En partenariat avec la SLEB, nous avens initiés les projets suivants :
Construction d'un nouvel ble de 82 1c & situés Rue Emile Delva 100 - 104 - 106, Rue de 1'Emancipation 4 - 8 - 10.
Le Conseil d'Administraticn, en sa séance du 15/10/2020, a approuvé cette acguisition ainsi que la convention de financement avec la SLRB.
Le compromis initial de vente a &té signé en date du 16/12/2020. La convention de financement a €té signée en date du 29/10/2020.
Le montant de cette opfration s'éléve a :
- Achat du terrain : 3.045.000 € hors frais et taxes
- Cofit de la construction : 17.255.000 € hors frais et taxes
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L'agréation provisoire a eu lieu le 25/11/2022 et la mise en location a démarré en janvier 2023.
Le montant final de cette opération s'é&ldve 3 21.699,532,79 € TVA et tous frais compris.
Les frais concernant les travaux supplémentaires, les cofits de raccordement aux régies, les frais de notaire et les frais de surveillance.

Construction d’'un nouvel ensemble de 38 nouveaux logements et de 40 emplacements de parking situés avenue Rommelaere 17 4 23.
Le Conseil d'Administration en sa séance du 25/01/2021 a approuvé cette acquisition. La convention de financement a &té approuvée par notre
Conseil d'Administration en séance du 23/09/2021.
La SLRB nous a fait saveir, dans son courrier du 09/06/2021 que son Conseil d'Administration a approuvé 1'acquisition de ce projet par notre
société.
La convention de financement a &té& signée par toutes les parties en date du 28/01/2022.
Le montant global de 1'opération s'éléve 3 :
- Achat du terrain : 2000.000 € hors frais et taxes
- Cofit de la construction : 8.B46.204,22 € hors frais et taxes
Soit un montant de 10.846.204,22 € hors frais de notaire et TVA,
Le compromis de vente a &té signé en date du 12/10/2021. Les travaux sont en cours de finalisation et 1’ensemble de la construction doit nous &tre
livré pour la fin avril 2023.
Construction d’'un nouvel ensemble de 33 nouveaux logements et de 27 emplacements de parking situés Avenue Léopold ler 42-48.
Le conseil d'Administration, en sa séance du 17/06/2021, a approuvé cette acquisition. La convention de financement a &cé approuvée par le Conseil
d'Administration en séance du 24/02/2022.
La SLRE nous a fait saveir, dans son courrier du 20/12/2021, que son
Conseil d’'Administration a approuvé l’acquisition de ce projet par notre société.
La convention de financement et le compromis de vente ssront signés par toutes les parties en date du 31/03/2022.
Le montant global de 1'opération s'é&léve &
- Achat du terrain : 2.156.400,00 € hors frais et taxes
- Cofit de la construction : §.5658.138,22 € hors frais et taxes,
Soit un montant de 8.814.538,22 € hors frais de notaire et TVA.
Les travaux ont démarré et la livraison de la construction est prévue pour juin 2024.

Dans le cadre du plan décennal d'entretien et de grosses réparations de notre patrimoine, nous avons procédé A diverses interventions telles que

* Les travaux de peinture dans les logements situés rue de la Brigueterie.

Le Conseil d'Administration, en sa séance du 05/05/22, a approuvé le dossier base d'adjudication. L'adjudicataire des travaux a &té désigné par le
Conseil d’'Administration en sa s€ance du 16/06/22 pour un montant base de commande de 31.150,00 € € hors TVA. La date de commencement des travaux
a &té arrétfe au 10/10/2022. Les travaux sont terminés et la réception provisoire a été accordée le 13/12/2022.

* Les travaux de peinture dans les logements situés rue Champ de la Couronne 38 A 48, Le Conseil d'Administration, en sa séance du 11/06/2020, a
approuvé le dossier base d'adjudicaticn. L'adjudicataire des travaux a &té désigné par le Conseil d'Administration en séance du 17/0%/2020 pour un
montant base de commande de 33.769,36 € hors TVA. La date de commencement des travaux a &té arrétée au 01/03/2021. Les travaux sont terminés et la
réception provisoire a été accordée le 06/09/2022.

¢ Les travaux d'expertise (et chemisage) au réseau d'dgouttage des 2 immeubles situés : Chaussée d’Anvers 61 et 63. Le Conseil d'Administration a
approuvé le dossier base d'adjudication. L'adjudicataire des travaux a &ré& désigné par le Conseil d’Administration en sa séance du 23/09/2021,
pour un mentant base de commande de 61.120,00 € hors TVA. La date de cormencement des travaux a &té arrétée au 29/11/2021. Les travaux sont
terminés et la réception proviscire a &té accordée le 07/02/2022.

¢ Le remplacement du complexe d'étanchéité des toitures avec un renforcement de 1’isolation de 2 immeubles situés rue Pierre Strauwen 21A et B. Le
Conseil d'Administration, en séance du 15/11/2020, a approuvé le dossier base d'adjudication. L'adjudicataire des travaux a &té désigné par le
Conseil d’Administration en sfance du 22/04/2021 pour un montant base de commande de 102.696,40 € hors TVA. La date de commencement des travaux a
ét? arrétée au 02/11/2021 et le délai d’exécution 3 60 jours calendrier. Les travaux sont terminés et la réception proviscire a &té accordée le
08/05/2022,

La remise en é£tat d’'appartements entre deux locations réalisées par diverses entreprises extérieures pour un montant de 2.253.683,72 €.

Le montant global des interventions de gros entretiens et grosses réparations s’é&léve pour l'exercice 3 3.328.883,07 €. Ce montant a été prélevé
sur la provision pour gros entretiens et grosses réparations. Cette méme provision a &té dotée, pour l'année 2022, A& concurrence de 3.849.093,76
€.

De petits travaux d'entretien courant du patrimoine ont &té menés 3 bien pour un montant de 1.713.547,57 €.

Ces travaux comprennent notamment la remise en &tat des appartements, ainsi gue des réparations diverses de sanitaires, d'électricité, de
quincaillerie, de menuiserie et de parachévement.

Des travaux en régie d'entretien locatifs pour compte et & charge des locataires ont &té réalisés pour un montant de 22.965,78 €.

Des travaux de remise en état, couverts par les assurances et relatifs 3 des incendies, bris de vitrage et dégits des eaux, ont &té réalisés pour
un montant de 26.765,25 €.

Dans le courant de l'exercice, l'allocation de solidarité de 5.810.403,01 € a &té utilisée & concurrence de 682.603,28 €, en recouvrement des
frais d'accompagnement social, i concurrence de 144.930,79 € pour frais de vandalisme et le solde, soit 4.982.868,94 € en recouvrement partiel des
annuités dues.

Pour 2023, les projets suivants sont prévus :

Dans l'cbjectif de 1'amélioration énergétique de nos logements et immeubles, plusieurs projets ont &té initiés en wvue d'un renforcement de
1'isolation globale de l'enveloppe de ces biens. Une intervention sur le systéme de ventilation des logements est également comprise dans ces
travaux.

Les immeubles concernés sont :

- Chaussée d'Anvers 61-63 (203 logements) : estimation des travaux : 6.677.420,00 € hors TVA. Le Conseil d’Administration, en séance du 15/10/2020
a attribué le marché de mission d'auteur de projets. Ceux-ci ont &laboré une esquisse qui a été approuvée par le Conseil d'Administration en
sance du 17/06/2021. Les auteurs de projet ont présent& un avant-projet pour un montant de 7.726.078,67 € hors TVA qui a &té approuvé par notre
Conseil d'Administration en séance du 05.05.2022.

La demande de permis d'urbanisme a &té introduite auprés d'URBAN en date du 11/08/2022. La réunion de concertation s'sst déroulée le 31/01/2023 et
nous sommes en attente de la décision régionale.

Entre-temps, nous aveons mandatés les auteurs de projet pour 1'élaboration du dossier base de soumission.

- Rue Jean Heymans 7 (20 logements) : estimation des travaux : 1.248.507,41 € hors TVA. Le Conseil d'Administration, en sa séance du 24/02/2022, a
actribué le marché de mission d'auteur de projets. Ceux-ci ont £laboré une esquisse qui a &ré approuvée par le Conseil d’'Administration en séance
du 16/06/2022. Le montant estimatif des travaux & ce stade s'éldve ¢ 1.179.580,00 € hors TVA.

- Boulevard De Smedt De Naeyer 568 (28 logements) : estimation des travaux : 1.619.657,10 hors TVA. La procédure de désignation des auteurs de
projet est en cours de finalisation.

- Rue Mathieu Desmaré B-10, rue Mellery 24-26 (50 logements) : une &tude de faisabilité a &té lancée courant du ler semestre 2022 en vue d'é&tablir
les scénarics possibles et leurs colits financiers. Le Conseil d’'Administration, en sa séance du 24/11/2022, a désigné le bureau d’architecture
chargé de cette étude. Celle-ci a démarré et les résultats doivent nous 8tre livrés courant octobre 2023.

- Avenue Wannecouter 140 3 148, Rue De Wand 145 3 149, Rue Jean de Bologne 68-70 (98 logements) : une &tude de faisabilité sera lancée courant 2&me
trimestre 2023 en vue d'établir les scénarios possibles et leurs cofits financiers.

Ces travaux scont financés dans le cadre du plan climat de la Ville de Bruxelles (& hauteur de 7.447.693,75 €) et le sclde avec les fonds propres
de la société. (3 hauteur de 14.689.654,25 €).

Divers travaux d’amélioration ou d'entretien, i savoir :

- La rénovation partielle de chaufferies avec installation d'un systdme de télégestion (AN154 - AO - BR21 - DPL - SDj.

- La plastification des colonnes d'alimentation en gaz dans 223 logements (rue Jean J. Heymans 7, Chaussée d'Anvers §1-63)

- Le remplacement de chaudires individuelles dans plusieurs maisons unifamiliales (15 logements)

- Les travaux d'entretien des peintures des parties communes dans les immeubles Cité Modale 9 & 15 {378 logements)

- Les travaux de réparation des bétons avec mise en peinture, des cages d'escaliers de secours dans les immeubles 6 et 7 de la Cité Modéle (211
logements)

Lrattribution du solde du niveau -1 des garages implantés sous la place Haute de la Cité Modéle, dont une partie a &té utilisée pour le
réaménagement des ateliers et locaux sociaux du service maintenance, a 1‘asbl Cité Culture en charge de la gestion du Centre culturel implantée
sur le site. Celle-ci souhaite étendre ses activités et pour ce faire a besain d’'espaces complémentaires. Ce projet s’'étend sur une surface de =
2.600 m2 et inclurait, entre autres, un studio d'enregistrement de musique, des salles de répétitions tant pour la musique gue le thédtre, une
mini salle de spectacle, un espace exposition, un foyer d'artiste et les indispensables commodités.

La poursuite de la mise en conformité d'installation électrigue tant pour les legements que pour les parties communes, au sein de notre patrimoine
de fagon & répondre aux exigences en matidre de sécurité incendie.
Les immeubles concernés sont
- Complexe Rénovation (217 logements) : montant des travaux : 299.929,83,00 € hors TVA
- Complexes PGle-17, AGl4, PS276, FM72 (164 logements)
Montant des travaux : 339.487 € hors TVA
- Complexes AG12, PG19 & 23 (160 logements)
Montant des travaux : 355.933 € hors TVA

Ces travaux sont financés par le guadriennal BIS 16-17 et le solde, sur les droits de tirages,

La mise & niveau tant en termes d’éguipement gue du point de vue sécurité, des parkings couverts situés au (-2) de la place Haute de la Cité
Modile, y compris la créaticon d'un espace d'accueil des gardiens de la paix de BRAVVO. Notre conseil d'administration, en séance du 25/03/2021, a
marqué son accord sur le dossier base d'adjudication et la procédure d'attribution du marché. L'estimation des travaux s’éladve a 946.415,25 € hors
TVA. Ces travaux sont financés sur un subside de la Ville de Bruxelles & hauteur de 348.834,84 € et, pour le solde de 929.328,8B1 €, sur nos fonds
propres.

R AR
Pour mémoire, les financements assurés par les crédits d‘ordonnancement, nous sont accordés sous forme de subsides 3 concurrence de 3 25 % pour
les projets repris au guadriennal « 2002-2005 » et, de 50 % pour les projets repris aux quadriennaux « 2006-2009 », « 2010-2013 », « 2014-2017 =,
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s 2018-2021 =. Pour 1'exercice 2022, nous avons ainsi imputé 3 1'exercice des subsides en capital & concurrence de 2.590.786,90 €. La partie
crédits remboursables des financements consentis n'est pas scumise & intéréts.

Pour mémoire, dans le cadre des projets de nouvelles constructions financés par les dispositifs « PRL » (Plan Régional Logement) et « RH »
(Alliance Habitat), la partie crédit est soumise 3 intéréts au taux du marché.

EEEERAE TR R AR AR TR,

LE PERSONNEL

L'année 2022 a vu différents changements survenir au sein des éguipes :

- Deux perscnnes ont pris leur pré-pension, l'une au service comptabilité et 1'autre & la maintenance.

- Deux autres personnes ont guitté leur fonction. Une personne pour faute grave et 1'autre personne a démissionné.

- Nous avens lancé en 2022 tout un processus de refonte et de création d'un service pour la gestion locative pour améliorer neos services aux
locataires, tenir compte de 1'évolution du contexte technologigue et réglementaire, assurer de maniére plus sure nos backup dans un service au
ceur de nos préoccupation. La communication vers le locataire a constitué un élément important de nos réflexions. La meilleure circulation
transversale de 1'information et le regroupement d’'opérations au sein d’'un méme service est aussi un objectif visé, Nous avons voulu également
tenir compte d'un nouveau départ & la retraite fin 2023 pour prévoir suffisamment de personnes formées.

- Notre patrimoine immobilier augmentant, nous avons recruté un resp ble administratif supplémentaire pour assurer des tdches afin de venir plus
vite en aide et support des interventions technigues et de maintenance.

Au 31 décembre 2022 nos effectifs &taient en ETP 69,58 (81,58 administrateurs compris contre 68,58 (78,61 administrateurs compris) en décembre
2021, soit 1 ETP en plus. La répartition est de 56% d'hommes et 44% de femmes. L‘Hge moyen est de 46 ans.

La reléve des personnes partant & la retraite s'est poursuivie en 2022 et se poursuivra durant les annfes suivantes en tenant compte des départs &
la pension et de la nécessité de transmettre et d'assurer la formation tout autant que l'acquisition des &€léments historigques. Les réorganisations
rendues nécessaires pour maintenir notre activité et nos services A la population dans le contexte de la pandémie de Covid ont été poursuivies.
Aucune activité essentielle n'a &té empfchée grice 4 ces adaptations. Nous avons accéléré nos processus vers le télétravail et adapté le
télétravail régulier & raison d'un jour semaine maximum en fonction des services et des t3ches.

Nous avons pu rouvrir notre antenne Nord en cours d'année et ensuite avec un agent de sécurité et des rigles strictes de contrfle sanitaire. Nous
avons veillé & avoir un service complet avec un nouvel engagement wvu 1‘'&valuation de la charge de travail, veiller i éventuellement adapter la
composition de ce service & l'accroissement des 126 unités 3 Tivoli et 159 unités i la Cité Modéle, des pavillons modulaires, du nouvel immeuble
Les Pierreries dont le processus de mise en location a eu lieu ou débuté en 2022 . Divers autres importants mouvements de personnel et
remplacements avaient eu lieu en 2020 avec notamment l'arrivée de nouveaux chargés de projet au sein du service technique juste avant le début de
la pandémie. Nous sommes en cours de restructuration profonde pour 1'aspect remise en &tat de logement avec la créatien d’'un poste pour superviser
le processus complet de remise en &tat des logements en 2020 et en 2020 un systéme de visites préalables A la mise en location conjoint du service
Info et de ce responsable entré en fonction. En 2021, un poste d'adjoint au titulaire principal a &té créé et un recrutement a eu lieu.

La réflexion sur notre organigramme et son adaptation menée & bien en 2019 est maintenant soumise a4 une &valuation avec les responsables mais les
bouleversements imposés avec le télétravail généralisé demandent une péricde plus longue d'évaluation. Comme souligné ci-dessus, la mise sur pieds
d’un nouveau service de gestion locative a &té au centre de notre organisation. Ce processus doit &tre finalisé en 2023,

Le CPPT mis en place fin 2020, s'est comme prévu, tenu de fagon mensuelle (3 1'exception des mois d’&té). Nous avons procédé & la finalisation du
recrutement 3 concurrence d'un 2/5 ETP pour le poste de conseiller en prévention interne.

En matidre d'incapacité de travail, nous enregistrons en 2022 un taux de 8,64 % - dont 2,01 % de maladies longue durée -, ce qui est supérieur a
1'année précédente (6.8%) mais il faut tenir compte d’'une personne en maladie de 7 mois et qui a démissionné en fin d'année. Cette absence trés
longue ne peut &tre comptabilisée en longue durée puisqu’en Belgigue, contrairement 3 d’'autre pays comme la France ol six mois suffisent, il faut
une année compléte pour &tre en longue durée. Ce cas pénalise nos statistigues en 2022 mais est résolu depuis.

Nous bénéficions de 7 postes ACS et Actiris nous a octroyé en cours d'exercice un subside de 202.279,64€ pour ces postes, lesquels sont tous
occupés.

En matiére de Gestion des Ressources Humaines, nous poursuivons notre collaboration avec des consultants externes spécialisés gqui enrichissent la
réflexion managériale des responsables de 1’'équipe. Un des consultants a été modifié en 2022 comme signalé ci-dessous. Ils accompagnent également
individuellement tout collaborateur qui le scuhaite, face aux difficultés organisaticnnelles et relationnelles auxquelles il est conironté dans
1'exercice de sa fonction. En 2021, un de nos consultant externe a arrété ses activités et il a été pourvu A son remplacement.

Nous poursuivens notre développement du parc informatigue, afin de donner une plus grande souplesse et la possibilité du télétravail avec des
postes adaptés.

Nous demeurcns certififs IS0 9001 et continucns & nous inscrire dans ce systéme 3 la base de notre organisation centréfe sur le management de la
qualité. Nous avons accentué nos efforts et devrons en 2023 avoir un responsable de SMQ en plus d'un coordinateur vu le développement de nos
activités. Nous avons eu le contrdle d'un nouveau certificateur et notre certification a été confirmée.

Concernant le Secrétariat social, le programme désormais utilisé - Officient - comprend une partie self-service utilisée par la majorité du
personnel via une application. La plateforme est beaucoup plus simple & 1l‘'emploi que la précédente, méme si guelques bugs sont 3 noter (sans doute
des maladies de jeunesse).

L'équipe des cadres et la direction se rencontrent mensuellement au sein de la « NECO » (nouvelle coordination) pour partager 1'information et
coordonner 1’action. Ils ont participé en cours d'exercice & un séminaire en résidence avec le directeur général. Au cours de ce séminaire, en
présence d‘'un consultant externe, ils ont abordé les conséquences opérationnelles et les enjeux futurs pour le Foyer Laekenois et la eréation d'un
nouveau service au sein de notre organisation.

Sur le terrain, méme si la transformation en &quipe performante nécessite encore quelques ajustements, le « faire ensemble » se concrétise et le
groupe posséde les compétences requises pour mener i bien les tiches gui lui sont confifes.

Concernant les formations, en raison de la pandémie, beaucoup ont €té annulées ou se sont tenues en ligne (certaines formations longues ont &té
annulées) .
Nous avons par contre mis sur pied des cours de langue, gui se donnent au FLH méme dont les sessions sont & cheval sur 2021 et 2022.

Au total, en cours d’exercice, 1408,40 heures de formation sur 101.043 heures prestées au total ont £té prestées ce gui est une augmentation
considérable de prés du double de 1'année précédente de 777,5 heures. Il s'agissait d'un de nos défis & relever 777,5 heures (sur 96.780 heures de
travail prestées), soit 1,35 % du temps de prestation au lieu de 0,80% en 2021, ont ainsi &té consacrées & la mise i niveau de notre personnel.
Nous poursuivrons notre plan en ce sens en le renforgant en 2023

EEARE R A AR EE A A

11 est & noter gu'aucun événement important n'est survenu apr@s la clBture de l'exercice et gu’aucun conflit d'intéréts n'est A signaler ; que
notre société n‘a pas d'activité de recherche et de développement et ne p dde pas de sale.

Tous les actifs et passifs financiers sont comptabilisés au bilan. La société ne procéde & aucune opération dite =« de type spéculatif » et n'a pas
matidre 3 couvrir un risque de change ni aucun risque de perte sur des placements. Aucun risque particulier n’est A signaler.

Soulignons également au registre des risques et incertitudes, ceux gui p@sent sur toutes sociétés dont le chiffre draffaires est 1lié & la faculté
contributive de ses clients qu’elle ne peut, par ailleurs, pas sflectionner. Or, les revenus des ménages locataires poursuivent leur
détéricration, d'autant plus & craindre aprés cette année marquée par la pandémie, et dés lors, nos recettes loyers diminuent. Cette diminution
est compensée, partiellement, par la Région dans le cadre de 1'Allocation de Sclidarité Régionale. Il y a lieu de s'inguifter de la capacité de
ladite Région 2 supporter la croissance constante de son intervention alors gu'elle s'inguidte de son évolution exponentielle ! Les réformes
futures relatives au loyer ainsi gu’au financement du secteur doivent nous rendre prudents et doublement circonspects. Aucune nouvelle informatien
n‘a filtré & ce sujet.

FEErRRRRRE RS RA AR

Vu les résultats, le Conseil d'administration loue l'effort mené par le personnel particuliérement durant cette année exposée & 1'inflation aprés
deux années de pandémie et aux risgues dans le cadre de 1'exercice d’'une mission essentielle pour parvenir & mettre & disposition de la population
locative sociale des logements de gualité aux meilleures conditions, en assurant de maniére professionnelle son r8le de bailleur tout en offrant
un accompagnement social &tendu.
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Nous wvous proposons d'arréter les comptes annuels tels qu’ils sont &tablis, de donner décharge aux Administrateurs de leur gestion pendant
l'exercice écoulé, ainsi qu'au Commissaire pour son contrdle pendant cet exercice.

Le Conseil d'Administration.
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BILAN SOCIAL

MNuméros des commissions paritaires dont dépend la société:

ETAT DES PERSONNES OCCUPEES

TRAVAILLEURS POUR LESQUELS LA SOCIETE A INTRODUIT UNE DECLARATION DIMONA OU QUI SONT INSCRITS AU REGISTRE

GENERAL DU PERSONNEL

Au cours de I'exercice

Nombre moyen de travailleurs
Temps plein
Temps partiel
Total en équivalents temps plein (ETP)
Nombre d'heures effectivement prestées
Temps plein
Temps partiel
Total
Frais de personnel
Temps plein
Temps partiel
Total
Montant des avantages accordés en sus du salaire

Au cours de I'exercice précédent

Nombre moyen de travailleurs en ETP

Nombre d'heures effectivement prestées

Frais de personnel

Montant des avantages accordes en sus du salaire

Codes Total 1. Hommes 2. Femmes

1001 56,4 39,1 17,3
1002 12,7 29 9,8
1003 66,7 M1 256
1011 84.8865 £1.680 23.206
1012 16.157 3.332 12.825
1013 101.043 65.012 36.031
1021 4.984.891,31 3.622.129,63 1.362.761,68
1022 946.812,39 195.670,17 753.142,22
1023 5.933.703,7 3.817.799,8 2.115.903,9
1033

Codes P. Total 1P. Hommes 2P. Femmes

1003 6,1 40 26,1
1013 101.028 64,686 36.342
1023 4.160.484 2,471,130 1.698.354
1033 89.429 57.011 32.418

Page 58 of 61



[N° | 0403357672 C-app 10

TRAVAILLEURS POUR LESQUELS LA SOCIETE A INTRODUIT UNE DECLARATION DIMONA OU QUI SONT INSCRITS AU REGISTRE
GENERAL DU PERSONNEL (suite)

A la date de cléture de I'exercice Gades 1. Temps plein 2. Temps partiel > Toﬂrﬁ:sé;g;a[ems
Nombre de travailleurs 105 57 14 68,7
Par type de contrat de travail
Contrat & durée indéterminée 110 56 14 87,7
Contrat & durée déterminée 1 | 1
Contrat pour I'exécution d'un travail nettement défini 112
Contrat de remplacement 113
Par sexe et niveau d'études
Hommes 120 40 3 423
de niveau primaire 1200 15 15
de niveau secondaire 1201 18 18
de niveau supérieur non universitaire 1202 5 5
de niveau universitaire 1203 2 3 43
Femmes 121 17 1 264
de niveau primaire 1210
de niveau secondaire 1211 13 4 16,4
de niveau supérieur non universitaire 1212 4 34
de niveau universitaire 1213 4 3 66
Par catégorie professionnelle
Personnel de direction 130
Employés 134 33 14 447
QOuvriers 132 24 24
Autres 133

PERSONNEL INTERIMAIRE ET PERSONNES MISES A LA DISPOSITION DE LA SOCIETE

Au cours de I'exercice Godess 1-Persannelinterimalre | ﬁisizr:igggzs:agssiscsé:z
Nombre moyen de personnes occupées 150 ]
MNombre d'heures effectivement prestées 151 8.475
Frais pour la sociéte 152 419.704,8
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TABLEAU DES MOUVEMENTS DU PERSONNEL AU COURS DE L'EXERCICE

ENTREES

Nombre de travailleurs pour lesquels la société a
introduit une déclaration DIMONA ou qui ont été inscrits
au registre général du personnel au cours de l'exercice

Par type de contrat de travail
Contrat a durée indéterminée
Contrat & durée déterminée
Contrat pour I'exécution d'un travail nettement défini

Contrat de remplacement

SORTIES

Nombre de travailleurs dont la date de fin de contrat a été
inscrite dans une déclaration DIMONA ou au registre
général du personnel au cours de I'exercice

Par type de contrat de travail
Contrat & durée indéterminée
Contrat & durée déterminée
Contrat pour l'exécution d'un travail nettement défini
Contrat de remplacement
Par motif de fin de contrat
Pension
Chémage avec complément d'entreprise
Licenciement
Autre motif

Dont: le nombre de personnes qui continuent, au moins a mi-
temps, & prester des services au profit de la société comme
independants

3. Total en équivalents

Codes 1. Temps plein 2. Temps partiel :
temps plein

205 10 11,5
210 5 59
211 5 56
212

213

: ; 3. Total en équivalents
Codes 1. Temps plein 2. Temps partiel AU
temps plein

305 9 96
310 4 4
a1 5 56
32

313

340

341

342 2 2
243 7 76
350
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RENSEIGNEMENTS SUR LES FORMATIONS POUR LES TRAVAILLEURS AU COURS DE L'EXERCICE

Initiatives en matiére de formation professionnelle continue a caractére
formel a charge de I'employeur

Nombre de travailleurs concernés
Nombre d'heures de formation suivies
Colt net pour la société
dont codt brut directement lié aux formations
dont cotisations payées et versements a des fonds collectifs
dont subventions et autres avantages financiers recus (4 déduire)

Initiatives en matiére de formation professionnelle continue a caractére
moins formel ou informel a charge de I'employeur

Nombre de travailleurs concernés
Nombre d'heures de formation suivies

Colt net pour la société

Initiatives en matiére de formation professionnelle initiale 4 charge de
I'employeur

Nombre de travailleurs concernés
Nombre d'heures de formation suivies

Colt net pour la société

Codes Hommes Codes Femmes

5801 41 | 5811 26
5802 454 | 5812 282
5803 9507452 | 5813 59.219,17
58031 95.074,52 | 58131 59.219,17
58032 58132

58033 58133

5821 5831

5822 5832

5823 5833

5841 5851

5842 5852

5843 5853
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RAPPORT DE GESTION DE L'EXERCICE 2022

Au 31.12.2022, le patrimoine du Foyer Laekenois comprenait :
3.746 logements dont

- 3.746 logements sociaux dont :

* 295  studios 7,92 %
* 1.202 1 chambre a coucher : 32,09 %
* 1.521 2 chambres a coucher : 40,60 %
* 663 3 chambres a coucher : 17,70 %
X 65 4 chambres a coucher : 1,74 %

- 30 logements modérés :

i 20 1 chambre
# 10 3 chambres

dont:

96 logements en cours de rénovation Cité modeéle 3

¥ 23 magasins

* 3 locaux communautaires

E 1 restaurant social

* 1 siege social ASBL Cité Modeéle

* 1 pble de proximité quartier Nord

* 6 conciergeries

* 218 emplacements de parking couverts
* 54 boxes privatifs de garages

= 9 emplacements pour voitures

¥ 171 boxes vélos

* 2 antennes sociales de I’ASBL Cité Modeéle

k ok ok ok k ok ok k ok ok ok %

Rappelons que dans le cadre des rationalisations menées au sein du secteur du
logement social en région bruxelloise, la scrl Le Foyer Laekenois avait bénéficié au ler
janvier 2016 de transferts de patrimoine en provenance des Sociétés Immobiliéres de
Services Publics (SISP), Lorebru, Foyer Bruxellois et Sorelo. Ces transferts ont porté
au total sur 426 unités logement. Ces opérations ont été amplement détaillées dans
le rapport concernant I'année 2016. De nombreux travaux présents et futurs sont en
cours pour ce patrimoine en trés mauvais état.
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Les comptes annuels au 31.12.2022 présentent un total de bilan qui s’éleve a
316.410.021,67 €.

L’exercice comptable s’est soldé par un bénéfice de 2.892.667,51 € qui sera affecté a
la réserve spéciale indisponible.

Complémentairement, la cotisation mensuelle de solidarité instaurée par |'article 5 § 4
de I'Ordonnance portant modification du Code du logement en Région Bruxelles-
Capitale et appliquée pour la premiére fois en 1997, a donné naissance a une recette,
dont 95 %, soit 62.038,75 €, ont été affectés a la réserve disponible. Le § 8 de I'article
5 susmentionné prévoit que cette recette doit impérativement étre affectée a des
opérations de rénovation ou de construction.

Les impdts imputés a I'exercice 2022 s'élevent a 350.000,00 €.

Il est important de mentionner qu’en 2020 notre membre effectif Ville de Bruxelles a
réalisé un apport de 4.500.000 € et en 2021 un apport de 1.500.000 €. Notre membre
effectif a décidé d'un nouvel apport pour continuer le soutien a notre plan de
rénovation énergétique de 2.000.000,00 € en 2022 mais ces fonds n’ont pas été verseés
2022, ils devront I'étre en 2023.

Notre résultat 2022 a été impacté par l'inflation importante que nous avons connue.
Malgré cela, nous avons pu maintenir un résultat bénéficiaire qui est la conjonction de
plusieurs facteurs liant des éléments de gestion rigoureuse et d'implication fructueuse
de nos équipes dans un contexte encore plus difficile que celui de la pandémie. Nous
avons maintenu notre programme d’investissement sur nos fonds propres et avons pu
prendre des engagements importants de rénovation au profit de nos locataires sur le
moyen et le long terme sans devoir faire appel a des montants supplémentaires de la
part de nos actionnaires principaux, la Ville de Bruxelles et le CPAS et donc des
contribuables de la Ville.

s 3K 3K sk 3k 3 oK ok ok o5 oK 3k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok oK

L’Arrété du Gouvernement de la Région de Bruxelles - Capitale du 26.09.1996
organisant la location des habitations gérées par la Société du Logement de la Région
Bruxelloise (S.L.R.B.) ou par des Sociétés Immobilieres de Service Public (SISP),
complété par I'Arrété du Gouvernement de la Région de Bruxelles - Capitale du
13.03.1997 en vigueur depuis le 1" janvier 1997, prévoit que la moyenne des loyers
de base soit au minimum fixé a 4,30 % du prix de revient actualisé des logements
avec un maximum fixé a 6%.

Par ailleurs, depuis sa circulaire du 04.09.03 réf. A/CIR/GDM/307, la S.L.R.B. a
renforcé considérablement I'encadrement de la révision annuelle des loyers avec pour
objectif une limitation drastique des hausses induites a charge des locataires et, des
lors, des recettes complémentaires pour la société. Bien qu’une évaluation des
mesures imposées par cette circulaire f(t prévue, a ce jour, celle-ci n'a toujours pas
été réalisée alors méme que l|'environnement financier du secteur continue de
considérablement évoluer. Aucune évolution de ce dossier n’est connue a ce jour.

L'analyse budgétaire de I'exercice 2022 a permis d’établir que pour I'année un taux
moyen de 5,84 % du prix de revient actualisé des logements pouvait étre adopte. I
s’agit du plafond qui ne peut étre dépassé.

La recette des loyers s'éleve a 15.886.178,79 €, en ce compris les cotisations
mensuelles de solidarité payées par les locataires dont les revenus dépassent les
revenus d’admission ainsi que les majorations supportées par les locataires occupant
un logement sur adapté et/ou a la consommation énergétique bien maitrisée.
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Pour mémoire, le Gouvernement de la Région de Bruxelles - Capitale a décidé de
reporter la montée en régime de la cotisation de solidarité. Ce gel avait limité jusqu’au
31/12/2014 cette cotisation.

Mais dés janvier 2015, elle a été portée a 100 % de sa valeur calculée. Pour I'exercice
2022 cette valeur a été conservée.

La recette locative de 2022 présente une augmentation de 634.884,79 € par rapport
a la recette de 2021.

L’augmentation a été créée en partie comme pour I'exercice 2021 par une révision a
la hausse des loyers de base. Il est important de rappeler qu’en regard des regles
d’encadrement du loyer réel, prévues par la Iégislation en vigueur, les augmentations
des loyers de base demeurent principalement & charge de la Région qui supporte,
outre les remboursements « enfants a charge » et « handicapés », I'allocation de
solidarité attribuée aux sociétés présentant un déficit social. Pour cet apport important
pour une SISP comme la nétre qui a une large part de locataires a trés faibles revenus,
il n'y a eu, heureusement aucune modification des principes ou du systeme de
répartition. De cette maniére, nos locataires trés précarisés voient leur intervention
financiere limitée par ce mécanisme en leur faveur.

Les revenus imposables moyens de nos locataires qui s’élevaient en 2021 2
18.582,97€ et sont passés en 2022 a 18.956,30 € (les ménages ayant des revenus
non transmis n‘ayant pas été repris dans ce chiffre), soit une augmentation de 373,33
€. Compte tenu de l'indexation du revenu de référence, le coefficient de revenu est
passe en 2022 a 0,9093 (18.956,30 € / revenu de réf. 2022 : 20.847,29 € 3 comparer
au 0,9118 de 2022 soit a nouveau une légére diminution de 0,27% apres celle de
I'année 2021. Les revenus de notre population oscillent donc autour de 0,9%.
Certaines années, une légére augmentation, d‘autres années, une légére diminution.
Espérons que nous ne descendrons pas plus bas mais la précarisation constante de la
population n’est pas encourageante et la crise engendrée par les mesures prises dans
le cadre de la pandémie avec des conséquences économiques lourdes ne semble pas
de nature a enrayer ce phénomeéne qui s’‘est accru en 2022 et Iimpact des co(ts
énergétiques et de l'inflation en général s’est fait sentir malgré I'indexation des
revenus. Le col(t des charges et de nos chantiers s’est nettement accru dans ce
contexte.

Les arriérés des locataires occupants s’élévent au 31.12.2022 & 535.425,66 €, soit
3,37 % des recettes, ce qui représente une augmentation de 178.862,86 € par rapport
a 2021 ( 356.562,80€). A ce niveau, nos services en charge du recouvrement ont pu
agir malgré la crise économique mais les effets de la crise énergétique apreés la
seconde année de pandémie sont de plus en plus difficiles & juguler.

Les arriérés des locataires partis s’élévent au 31.12.2022 & 493.314,94 €, soit 3,10 %
des recettes, ce qui représente une baisse de 26.367,03 € par rapport a
2021(519.681,97€). Une baisse qui n’est pas insignifiante dans un contexte difficile et
qui traduit la reprise en main du service contentieux a partir de juin 2022.

La moyenne mensuelle de logements inoccupés pour I'exercice 2022 est de |'ordre
de 440 unités. Cette inoccupation représente une perte de loyers de base de
2.675.880,43 €, soit une augmentation de 175.083,53 € par rapport au montant inscrit
en comptabilité de 2.500.796,90 € en 2021. Nous avons mené une politique plus
importante de mutation en plus des projets de rénovation -, ce qui accru
considérablement nos inoccupés mais & terme nous permet de disposer de plus de
logements adaptés ce qui est conforme & notre raison sociale. Nos ressources nous
permettent de le faire mais nous tenons par la suite de réduire ces inoccupés deés la
rénovation terminée des logements et nos grands plans de relogement cldturés.
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L’Exécutif de la Région de Bruxelles-Capitale nous a octroyé, pour I'exercice 2022, un
subside « allocation de solidarité » de 5.929.671,11 €. En 2021, cette allocation
s’élevait a 5.608.618,11 €. La poursuite de cet accroissement démontre la
précarisation accrue et continue de nos locataires amplifiés par la crise due a la
pandémie.

LA GOUVERNANCE

En raison des élections communales du mois d‘octobre 2018, notre conseil
d’administration et le bureau permanent ont été renouvelés et installés dans leur
nouvelle composition par une assemblée générale extraordinaire du 11 septembre
2019. Aucune modification majeure dans la composition du conseil d’administration
n‘est intervenue si ce n’est la substitution d’'un administrateur désigné par le conseil
de I'action sociale de la Ville de Bruxelles. Par ailleurs, nous nous sommes organises a
la suite de la pandémie et des mesures interdisant certains rassemblements pour
établir une procédure écrite pour la tenue du conseil d’administration. Cette procédure
a été approuvée par l'unanimité des administratrices et des administrateurs. Nous
avons gréce a ces mesures pu maintenir intégralement notre calendrier des réunions.
En 2022, le retour a la réunion en présence physique des membres a prévalu avec
également des réunions en mode hybride.

LE CONTRAT DE GESTION

Le Foyer Laekenois avait signé en date du 21.03.2017 un nouveau contrat de gestion
de 5 ans avec l‘organisme de tutelle, la SLRB. Celui-ci appartenant a la quatrieme
génération expose en préambule les quatre axes, concertation, simplification,
expertise et professionnalisation, autour desquels s’articulent les actions et objectifs
au centre des préoccupations de la SLRB et de la SISP.

Les six objectifs qui étaient déclinés dans ce contrat étaient les suivants :

- contribuer a accroitre la dynamique de production de nouveaux logements dans une
perspective d'intégration transversale concertée ;

- stimuler la rénovation et I'entretien du parc de maniére a en améliorer |'état, la
conformité et les performances énergétiques, a réduire les situations d’‘inoccupation et
a faire progresser la qualité de vie des habitants ;

- assurer une gestion locative performante compte tenu des spécificités socio-
économiques ;

- développer des politiques d’action sociale dans une visée d’amélioration de la qualité
de vie des locataires ;

- garantir une gestion professionnelle efficiente ;

- optimiser la gestion des flux financiers a |’échelle de la société dans la perspective
des équilibres sectoriels.

Le contrat définit pour un terme de 5 ans les réles et responsabilités des acteurs ainsi
que les objectifs qui leur sont assignés.

Il confirme la fonction de contrdle dévolue a la SLRB ainsi que notre rdle d’opérateur
immobilier local, chargé de mettre en ceuvre la politique du logement social.
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Les missions spécifiques assignées aux Sociétés Immobilieres de Service Public se
déclinent en cing chapitres :

La gestion immobiliere ;
- La gestion locative ;

- L'action sociale ;

- La gestion financiére ;

- Les missions déléguées ;

Un nouveau contrat a enfin été signé en 2022 pour la période de 2022 a 2026 avec
des valeurs qui sous-tendent le nouveau contrat qui sont :
-|"égalité des usagers
-'empowerment
-le professionnalisme
-la confiance
Le contrat se structure autour de six principes communs de gouvernance qui régissent
les interactions entre les SISP et la SLRB dans I'exécution de leurs missions.
Des objectifs stratégiques communs, les engagements des parties, les dispositifs de
financement du secteur pour garantir |'atteinte des objectifs fixés et les modalités de
mise en ceuvre, de suivi, de contréle et de révision du contrat.
Concernant le financement de nos investissements, il faut signaler que les
engagements décennaux pris envers le secteur ne nous garantissent qu‘a peine la
moitié de nos besoins de rénovation de notre patrimoine.
Le contrat prévoit de maniére peu ou prou identique a sa précédente version :

¢ Un allegement de la formalisation scripturale des plans stratégiques selon un

canevas nouveau ;
e Une responsabilisation accrue des acteurs, tant SLRB que SISP ;

e Un renforcement des exigences en matiére de respect des plannings et des
procédures ;

e Un financement spécifique pour le renforcement des équipes techniques ;

e Diverses exigences en matiere d‘utilisation rationnelle des ressources et plus
particulierement de I'énergie ;

e Un dispositif rigoureux d'évaluation des performances via des outils tels que
COSO ou PESTEL. A ce titre, notre certification ISO nous permet avec certains
développements de rentrer facilement dans ces obligations. Un changement
important quant aux incitants a été introduit. Ils seront identiques pour toutes
les SISP et serviront a des dépenses liées & ces outils et au contréle interne.

Concernant les plan stratégiques, I'année 2022 a été une année de transition et de
méme l'année 2023 ne débouchera que sur un plan stratégique light. Les discussions
concernant les futurs plans stratégiques sont encore en cours. Nous avons obtenu des
incitants maximaux pour |I'année 2022. Ils nous ont été versés récemment.

Les moyens financiers spécifiques qui nous sont attribués, de par la signature du
contrat, a savoir les incitants a concurrence de 153.775,44 € en 2022 en comparaison
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des 152.350,98 € ainsi que les droits de tirage au budget régional, qui s'éléve pour le
FLH a 859.770.92 €/an, sont consacrés au financement des opérations d’amélioration
de notre parc immobilier telles que prévues au plan de rénovation et d’'entretien de
notre PSLC. Nos incitants connaissent une certaine stabilité mais on souffre, comme
cela a déja été évoqué ci-dessus, de la nouvelle répartition de 15% du montant
attribuée de maniére égale entre toute les SISP quelque soient les résultats obtenus.
A I'avenir, tout le monde quel que soit ses résultats et son niveau de respect du contrat
de gestion recevra le méme montant. Ils devront étre affectés a des co(its relatifs a
des charges en relation avec le contrdle interne au sens large.

Pour mémoire, les droits de tirage précités nous sont accordés a concurrence de 25%
sous forme de subsides, le solde faisant I'objet d’un crédit sans intéréts remboursable
en 33 annuités constantes.

RATIONALISATION SECTORIELLE - TRANSFERT DE PATRIMOINE PAR
SCISSION PARTIELLE

Pour mémoire, par l'ordonnance du 26 juillet 2013, le gouvernement décidait de limiter
a 16 le nombre de Sociétés Immobiliéres de Service Public en région Bruxelloise.
Pour y parvenir, il optait pour l'obligation faite au SISP d’introduire une nouvelle
demande d’agrément en précisant qu'il sera procédé a |'octroi de maximum 16 de ces
précieuses reconnaissances sectorielles.

Dans ce contexte, la Ville de Bruxelles, notre actionnaire principal, avait décide de faire
de la scrl Le Foyer Laekenois le gestionnaire de référence du patrimoine des logements
sociaux situés a Laeken, et dans le quartier « Nord ». Le Collége précisait également
que les logements qui seront construits dans le cadre du Plan Régional Logement
« PRL » sur le site TIVOLI seront également transférés au Foyer Laekenois.

Sur base de ces éléments, notre société avait obtenu le renouvellement de son
agrément avec conservation de son numéro actuel, soit le n® 2160.

En pratique, il nous a été transféré au 1/1/2016 dans le cadre de scissions partielles
e 202 logements sis Chaussée d’Anvers 61-63 a 1000 Bruxelles gérés

actuellement par le Foyer Bruxellois

e 96 logements sis rue du Travail 2, 3, 4, 7, 8, 10, 11, 15 et Allée Verte 42-43 a
1000 Bruxelles gérés par LOREBRU

« 85 logements sis rue Jean Heymans 7, Prince Léopold 48, Pierre Strauwen 19,
21A, 21B et 23, de Smet de Naeyer 568 a 1020 Bruxelles également gérés
par LOREBRU

e 43 logements sis rue de la Briqueterie 21 a 1020 Bruxelles gérés par SORELO

Soit un accroissement de notre parc en gestion de 426 unités logements.

Dans le cadre des accords Ville de Bruxelles précités, nous avons également acquis de
126 nouveaux logements dans le quartier durable exemplaire « TIVOLI » dont la
construction a débuté. Le projet a été inauguré par SM. Le Roi en février 2019. Les
logements ont été occupés depuis I'été 2019 et nous avons connu les secondes
assemblées générales de copropriété qui ont été organisées fin 2020 et non en mai
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2020. Des rénovations importantes chaussée d’Anvers et rue Heymans et boulevard
de Smet de Nayer ont été initiées en 2020 et 2021.

Une autre acquisition clef sur porte (le projet Pierreries, rue Delva) a été conclue en
2020 avec 82 unités supplémentaires. Une acquisition avenue Rommelaere est aussi
détaillée plus loin. Nous avons acquis en 2022 un projet rue Léopold I qui accroitra
notre patrimoine de 30 unités avec parking souterrain. Ces acquisitions nous place
dans le trio de téte des SISP avec pres de 3779 logements auquel il faudra ajouter les
logements du projet Léopold.
Une étude régionale a été réalisée pour apprécier les effets des fusions dans les
différentes SISP. Elle n'a eu aucun impact pour générer des économies d’échelle mais
a accru les dépenses dans tous les cas. Certains postes dans les SISP qui ont d{
absorber du personnel ont méme été grandement accrus par une masse salariale
importante et des modifications de systeme colteuses dont I'ampleur a peut-&tre été
sous-estimée au regard de cette étude.

|LE CONSEIL CONSULTATIF DES LOCATAIRES - COCOLO j

Le Conseil Consultatif des Locataires (Cocolo) a été institué par I'Ordonnance du
22.12.2000, portant modification de I'Ordonnance du 9.9.1993, relative au Code du
Logement de la Région de Bruxelles - Capitale et au secteur du logement social
(Moniteur Belge du 21.7.2001).

En exécution de cette Ordonnance, le Gouvernement de la Région de Bruxelles -
Capitale a adopté le 26.6.2003, un arrété relatif aux Conseils Consultatifs des
Locataires institués aupres des sociétés immobiliéres de service public (Moniteur Belge
du 4.7.2003).

Constatant I'essoufflement du dispositif au sein du secteur, le pouvoir politique a
souhaité y insuffler une nouvelle dynamique.

Par l'ordonnance du 11 juillet 2013, le gouvernement de la Région de Bruxelles-
Capitale décidait, entre autres :

- de porter a 4 ans le terme du mandat ;

- dattribuer aux représentants du conseil consultatif, présents au conseil
d‘administration de la SISP, une voix délibérative pour la partie de I'ordre du
jour auquel ils assistent ;

- de prévoir que les Cocolo puissent se regrouper au sein d’une fédération
représentative, éventuellement agrée par le gouvernement ;

Depuis l'instauration du dispositif, un conseil consultatif des locataires est actif au
Foyer Laekenois.

En 2013, lors de la quatrieme édition des élections, le taux de participation s’est élevé
a 10% (2010 : 9,16 %) et quinze membres effectifs ainsi que treize membres
suppléants ont été élus.
Deux nouveaux représentants du Cocolo ont été désignés pour faire partie de notre
conseil d’administration.
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Les nouveaux représentants du Conseil Consultatif des locataires ont bénéficié en
cours d’exercice, pour les dossiers qui les concernent, des mémes informations que
I'ensemble des membres de notre Conseil d’Administration. Ils ont participé aux
séances et sont intervenus sur différents points inscrits aux ordres du jour. Ils ont
ainsi pu compléter les informations transmises aux administrateurs.

Ils ont également pu rendre compte aux autres membres du Cocolo et a I'ensemble
des locataires, des orientations impulsées par notre Conseil d’administration dans la
gestion sociale, technique et économique de notre société. Si aucun avis d'initiative
n'a été transmis, ils ont par contre régulierement interpellé par courrier, par mail et
par téléphone le personnel de la société pour signaler des dysfonctionnements
nécessitant intervention. Il se confirme au fil des exercices que les contacts privilégiés
que nous entretenons avec l'associatif locataire en général et I'écoute offerte aux
membres du « Cocolo » en particulier permettent d’enrichir notre connaissance
réciproque des enjeux du secteur et alimente la réflexion lors de |’élaboration de notre
stratégie financiere, patrimoniale et sociale.

Les nouvelles élections du Cocolo se sont tenues en septembre 2022 mais
malheureusement il nous a manqué 12 votants pour atteindre le quorum. Des élections
seront réorganisées en 2023 dans le cadre de la réglementation.

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL des locataires réalisé en 2022 par I'asbl cité
modele

Depuis 1998, I'accompagnement social des locataires et candidats-locataires est confié
a une structure externalisée : I’ASBL Cité Modele.

L'équipe de I’ASBL se compose d’une gestionnaire, d’une secrétaire, de huit travailleurs
sociaux ceuvrant dans l'accompagnement individuel, de trois chargés de projet
« actions collectives » et d'un agent d’accueil administratif détaché au Foyer
Laekenois.

L'organigramme de I’ASBL Cité Modéle s’articule autour de trois cellules distinctes :

Cellule administrative : constituée du gestionnaire de I’ASBL Cité Modéle et de la
secrétaire, cette cellule pilote et encadre le dispositif administratif de
I'association, tant au niveau de la gestion des ressources humaines qu’au niveau
des infrastructures et de la comptabilité.

Cellule accompagnement social individuel : la cellule accompagnement social
individuel composée de 8 travailleurs sociaux dont trois sont engagés sur fonds
propres et cing sont détachés du Service d’Accompagnement Social aux
Locataires Sociaux (SASLS).

Cellule actions collectives : deux chargés de projets et un animateur socio-culturel.

L'Asbl Cité Modéle apporte aux locataires et candidats-locataires un accompagnement
social de qualité que ce soit en assurant un suivi individuel ou encore en développant
le vivre-ensemble dans les quartiers.

Notre association est un service social de premiére ligne qui apporte aux bénéficiaires
un accompagnement de proximité. Elle garantit ainsi, aux locataires du Foyer
Laekenois, rencontrant des difficultés d’ordre social ou ayant des demandes d’ordre
social, une écoute professionnelle de leurs besoins et préoccupations afin de leur
proposer un accompagnement et une orientation adaptée dans le respect du principe
de participation et d’autonomie des personnes aux décisions qui les concernent.

Les travailleurs sociaux tentent de donner, aux bénéficiaires, les outils indispensables
pour se projeter en acteur de leur environnement de vie direct.
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Quatre antennes, situées au ceceur des principaux sites d'implantation des logements
de la Société (Cité Modele, Quartier-Nord et Laeken Centre) accueillent les
bénéficiaires. En février 2018, un bureau a ouvert ses portes sur le quartier Mellery.
Les locataires de ce quartier sont essentiellement des personnes agées, qui de facto,
présentent une mobilité réduite. Un accompagnement de proximité a donc toute sa
pertinence sur ce site.

La qualité d’écoute dans un lieu neutre, préservant de bonnes conditions d’accueil,
propice a l'échange et a la discrétion, est un point fort de la structure. Ce type
d'implantation facilite également la collaboration avec les différents partenaires
sociaux locaux.

1. CELLULE SOCIAL INDIVIDUELLE

1.1. ANALYSE GENERALE

Spécialisée en ce qui concerne la thématique du logement, I’Asbl Cité Modéle informe
le bénéficiaire sur toutes les questions relatives a ce secteur.

L'accompagnement proposé a I'Asbl Cité Modeéle concerne différents aspects: aides
dans les diverses démarches administratives et informations générales.

Informer et sensibiliser

Tout un travail d'information et de sensibilisation caractérise le travail social au
quotidien. Le travailleur social informe le locataire sur ses droits et devoirs en tant que
locataire mais également sur ses droits sociaux. Ces informations ont pour but
d’outiller le locataire afin qu’il puisse solutionner, accompagner ou non du travailleur,
les problémes rencontrés.

Orienter les personnes

Un travail d'orientation est souvent nécessaire lorsque la demande nécessite un suivi
particulier (recherche emploi, violence au sein de la famille, addiction, ...). Le locataire
est alors orienté vers |'association faisant preuve d’expertise dans la problématique
soulevée.

Médiation
Quand une situation entre deux parties (entre deux voisins, entre le Foyer Laekenois
et le locataire, entre le locataire et un partenaire d’'une autre institution, ...) se dirige
vers une impasse, le service social peut intervenir en tant que médiateur. Il s’agira

d’écouter les protagonistes et de dégager une solution permettant de surmonter le
blocage.

En 2022, I'ASBL Cité Modele a effectué 9.963 interventions suite a 6.286
demandes.

87% des demandes introduites, soit 5.469 demandes, émanent des usagers eux-
mémes. A contrario, 691 demandes trouvent leur origine dans une problématique
décelée par le Foyer Laekenois.

Par ailleurs, 1.350 familles ont eu un contact avec I’ASBL Cité Modele.
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1.2 EN 2022

Notre position sur le terrain nécessite une adaptation réguliere de notre travail a
I’'environnement sociétal. 2022 fut une année particulierement marquée par un arriére-
fond de crise énergétique. Notre public y fut particulierement sensible multipliant ainsi
les interpellations liées aux conditions d'isolation de leur logement et du paiement des
charges énergétiques.

Sur le site Mellery, des compteurs électriques individuels ont été placés chez les
habitants, nous avons organisé un accompagnement intensif de chaque locataire vers
le changement d'un systéeme de compteurs collectifs & un systeme de compteurs
individuels.

A Cité Modéle, I'immeuble 2 a accueilli ces nouveaux occupants, nous rencontrons
chacun lors de la remise du contrat de bail.

1.2.1 Le type d’accompagnement pour les locataires en 2022

Type d'accompagnement des locataires 2019-2022

Guidance sociale

Accompagnement visant le maintien dans le
logement

? relatives aux droits et devoirs liés au contrat de
bail

? relatives au logement occupé

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

WEn2022 ®WENn2021 ®WEn2020 mMEn2019

Plus de 40% des interventions sociales sont en relation directe avec le logement : le type
d’accompagnement qui correspond aux plus grands nombres d’interventions est
I'accompagnement social concernant les questions liées au logement occupé
(mutations, suivis des dossiers des locataires, probléemes techniques, questions
relatives au décompte chauffage et aux problemes de comptabilité). Ce type
d’accompagnement est largement sur le devant de la scéne (42% des interventions).

L’accompagnement social relative a la guidance sociale représente 25% de I'ensemble
du travail social, I'accompagnement social pour les questions relatives aux droits et
devoirs (manque d’entretien dans le logement, non-respect des espaces communs,
contacts avec les nouveaux locataires, les troubles de voisinage, les révisions du loyer)
et celui lié¢ au maintien dans le logement représentent 24% et 9% du total des
différents types d’accompagnement.
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1.2.2 Les types d'interventions en 2022

Type d'interventions 2019-2022

8000 /A\
7000 /
6000

A\
[/A\\
A\
A\
2000 / \ AN
1000 / /

Permanence Demarches Visite 8 Réorientation Rapport Rendez-vous  Réunion
(tel, mail, domicile
courriers)

0

o 2019 et 2020 e—fn202] e—fn2022

OUVERTURE DES PERMANENCES MAIS MAINTIEN D'UN SYSTEME DE RENDEZ-VOUS

En 2020 et 2021, nous avions supprimé les permanences pour éviter les contacts et réduire
les contaminations liées a la Covid au profit d'un accueil sur rendez-vous.

En 2022, nous avons repris les permanences mais nous avons maintenu la prise de rendez-
vous. Les bénéficiaires sollicitent plus régulierement un rendez-vous afin d‘éviter I'attente lors
des permanences.

2. CELLULE ACTIONS COLLECTIVES

Au-dela des missions sociales individuelles, I'ASBL Cité Modéle s'implique, depuis sa
création, dans l'organisation d’actions collectives avec la collaboration éventuelle de
différents partenaires associatifs locaux. Les animations menées visent a renforcer la
cohésion sociale, a susciter l'initiative et a responsabiliser chaque citoyen en vue
d’améliorer son cadre de vie et développer le vivre-ensemble.

Rassembler et créer du lien sont les objectifs premiers poursuivis par la cellule Actions
collectives.

Différentes actions sont récurrentes, celles-ci sont notamment :
o La féte de quartier Cité Modéle en septembre ;
e Le concours balcon fleuri sur les sites de Wannecouter-De Wand et Quartier

Nord (de juin a septembre) ;
e Les journées de sensibilisation a la propreté (le 26 mars et le 21 mai) ;

72



e Les Quartiers d’été sur les sites de la Cité Modele et du Quartier Nord, lieux
aménagés (parasols et transats) spécifiquement pour inviter les habitants a
partager un moment de détente pendant la période estivale ;

Les projets phare de 2022 :

2.1 ACCOMPAGNEMENT DES HABITANTS DE BATIMENTS A HAUTES
PERFORMANCES ENERGETIQUES

Ces batiments sont équipés d’un systéme de ventilation a double flux.

Les locataires n’en percoivent pas les enjeux. Ils bouchent les entrées et sorties de la
ventilation. L’humidité dans les logements s’accroit. Les locataires consomment plus
d’énergie pour se chauffer et voient leur facture énergétique augmenté alors que le
but du systéme est la réduction de leur consommation.

Des fiches-types illustratives ont été réalisées afin de permettre aux locataires de
visualiser le fonctionnement des ventilations.

2.2 INAUGURATION DU FOUR A PAIN

Un four & pain communautaire est accessible a I'ensemble des habitants de la Cité
Modele. Ce four a été inauguré le 7 mai 2022.

2.3 OUVERTURE D'UN MARCHE AU MELLERY

En 2021, une enquéte effectuée par I’Asbl Cité Modéle et I’Asbl Picol, aupres de
I'ensemble des habitants du Mellery, avait déterminé le besoin de la mise en place d'un
petit marché sur le site. En effet, le lieu ne présente pas de commerce dans
I’'environnement immeédiat des logements et un grand nombre de locataires présentent
des problémes de mobilité. Ce marché a été inauguré le 16 mars 2022.

2.4 REAMENAGEMENT DES DEUX POTAGERS GERES PAR L'AsBL CITE
MODELE

Les deux potagers gérés par |'Asbl Cité Modéle feront I'objet d’'un réaménagement

complet : les bacs du potager Pierre Strauwen seront renouvelés et le potager de la

Cité Modele fera l'objet d'une nouvelle implantation. Les différentes demandes de
subsides ont regu une réponse favorable.

3. PERSPECTIVES 2023

3.1 CELLULE ADMINISTRATIVE :

+ Mise a jour du reglement de travail;
« Travailler la cohésion d’équipe.

3.2 CELLULE ACCOMPAGNEMENT SOCIAL INDIVIDUEL :

+ Développement de partenariats externes ;

« Réflexion sur la place a accorder et I'approche a privilégier dans le cadre du travail
social au sein de I'ASBL et du FLH ainsi qu’a la maniére de l'optimaliser
(procédures, secret professionnel, communication) ;
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3.3 CELLULE ACTIONS COLLECTIVES :

» Poursuivre les efforts consentis en matiere de sensibilisation des locataires a la
démarche citoyenne, a la propreté, a I'environnement, a la responsabilisation et
au vivre ensemble ;

« Réitérer les actions récurrentes visant a favoriser les échanges et la convivialité
entre les locataires du Foyer Laekenois ainsi qu’entre locataires et la SISP ;

» Poursuivre et renforcer la participation, la créativité et I'originalité dans la mise
en place des projets collectifs ;

» Renforcer les partenariats existants et en développer d’autres, si possible, avec
les acteurs sociaux ceuvrant sur les différents sites d’implantation du Foyer
Laekenois.

LE PATRIMOINE

Pour 2022, nous avons poursuivi notre activité patrimoniale axée sur, d'une part,
I'amélioration de la qualité et la performance énergétique de nos logements, et d’autre
part, la participation a la production de nouveaux logements.

En vue de répondre a ces objectifs, nous avons poursuivi des investissements
importants pour la rénovation du parc existant et réalisé des interventions sur les
installations techniques.

Dans le cadre du plan d’entretien, nous avons procédé a des remplacements de
composants (isolation et toiture) et des entretiens de composants (peinture).

Notre activité patrimoniale en 2022 se résume comme suit :

Patrimoine ancien « 1920 - 1960 »

- Rénovation de deux maisons unifamiliales :

Au terme de I'ensemble des opérations menées en partenariat avec Job Office sur
notre patrimoine de maisons sises chaussée Romaine et rue Paul Janson, seules deux
entités nécessitaient encore une rénovation globale du bati existant avec création
d’'une extension au rez-de-chaussée. Les 2 maisons sont situées chaussée Romaine
337 et 339.

Le Conseil d’Administration, en séance du 04/07/2019, a approuvé la désignation de
I'adjudicataire des travaux pour un montant des travaux de 298.289,24 € HTVA. Les
travaux ont démarré en date du 07/10/2019.

Au-dela du retard lié a la situation sanitaire, nous avons constaté un certain retard di
essentiellement a la gestion défaillante de I'entrepreneur.

Un premier constat de défaut d’exécution a été émis en date du 19/05/2021 auquel
I'entreprise nous a répondu en précisant une levée des remarques dans les 10 jours.
Malheureusement, celui-ci n‘a pas respecté ses engagements et, en date du
22/09/2021, nous avons établi un second procés-verbal de défaut d’exécution.
Malgré ce second constat, I'entrepreneur n’a pas pris les mesures correctives nous
contraignant a appliquer une mesure d’office qui consiste en la résiliation unilatérale
du marché. Cette décision a été arrétée par notre Conseil d’Administration en sa
séance du 21/10/2021.

Afin de relancer |'activité sur le chantier, les auteurs de projet ont été amené a rédiger
un dossier base d’adjudication en vue de la désignation d’un nouvel entrepreneur.
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Notre Conseil d’Administration a approuvé, en sa séance du 20/01/2022, le principe
d’attribution par voie d’'une procédure négociée sans publication préalable.

Les résultats de cette procédure ont été soumis a notre Conseil d’Administration qui,
en sa séance du 07/04/2022, a procédé a |'attribution du marché dont le montant base
de commande s’éleve a 125.576,41 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 02/05/2022 et se sont terminés le 30/07/2022.

Le montant final de cette opération de rénovation globale s’éleve a 444.582,44 € TVA
comprise et tous frais compris. Ces travaux sont entierement financés sur les fonds
propres de la société.

Patrimoine récent « 1960 - 2021 »

Cité Modele

Dans le cadre de I'amélioration de la qualité et la performance énergétique, nous
poursuivons de trés importants chantiers de rénovation/constructions neuves sur ce
site.

Ceux-ci se déclinent, a ce jour, en dix opérations distinctes, dont huit sont aujourd’hui
des logements cléturés.

Ces huit premiéres opérations ont permis de mettre a disposition aprés travaux :
= Entre 2011 et 2013 : 236 appartements intégralement rénovés et 142

appartements neufs : immeubles CM 9 a 15

= En 2014 : 68 appartements neufs : immeubles CM 16 et 17

= En 2015 : 60 appartements intégralement rénovés : immeuble CM 5

= En 2019 : 159 appartements neufs dont 27 logements pour I'habitat groupé :
RO691 a RO703 et AMO10

= En 2021 : 110 appartements intégralement rénovés : immeuble 4

= En 2022 : 96 appartements intégralement rénovés : immeuble 2

Cela représente un total de 871 logements, dont 369 appartements neufs et 502
appartements intégralement rénovés.

La huitieme opération porte sur la rénovation globale de 96 logements situés dans
I'immeuble 2 au cceur de la Cité Modele.

Le montage financier de ce projet est le suivant :
* Plan quadriennal Bis 2016-2017 : 695.247,30€

= Droit de tirage 2014-2017 : 2.139.083,72 €

» Plan quadriennal 2018-2021 : 11.070.615,00 €
= Soldes de quadriennaux : 1.389.031,64 €

= Le solde sur nos fonds propres : 2.261.575,98€.

La demande de permis d’urbanisme a été introduite en date du 28/03/2017 et celui-
ci nous a été délivré en date du 03/01/2019.

Les travaux ont fait I'objet d’une adjudication ouverte dont I'ouverture des soumissions
a eu lieu le 13/12/2018. En sa séance du 24/01/2019, notre Conseil d’Administration
a procédé a l'attribution du marché dont le montant base de commande s’éleve a
12.727.903,88€ hors TVA.
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La date de commencement des travaux a été arrétée au 01/10/2019 et le délai
d’exécution fixé a 730 jours calendrier. Les travaux sont en cours, mais vu la
situation sanitaire particuliere liée a la COVID 19 que nous subissons depuis mars
2020, les travaux ont pris du retard. La réception provisoire des travaux a eu lieu le
23/11/2022 et le montant final s’éléve a 17.026.938,91 € hors TVA et frais.

La neuviéme opération concerne la rénovation globale de 96 logements situés dans
I'immeuble 3 de la Cité Modéle.

.Le montage financier de ce projet est le suivant :
= Droit de tirage 2014-2017 : 1.300.000,00 €
* Plan quadriennal 2014-2017 : 7.503.015,27 €
* Plan quadriennal 2018-2021 : 7.395.615,00 €
= Droit de tirage 2018-2021 : 3.937.500,00 €

La demande de permis d’urbanisme a été introduite en date du 28/03/2017 et celui-
ci nous a été délivré en date du 30/01/2019.

Le Conseil d’Administration a approuvé le dossier base d’adjudication pour un
montant estimatif de 14.422.562,73 € hors TVA et frais.

L'arrét de la négociation avec I'entreprise chargée des travaux sur I'immeuble 2 de la
Cité Modéle dans le cadre des travaux répétitifs a amené notre Conseil
d’Administration a approuver les documents de marché pour la procédure ouverte
européenne.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le 09/02/2022. Sur base du rapport d’examen
des auteurs de projet, notre Conseil d’Administration, en sa séance du 05/05/2022 a
procédé a l'attribution du marché dont le montant base de commande s’éleve a
14.053.400,29 € hors TVA et frais. Les travaux ont démarré le 07/11/2022 et ont
une durée de 915 jours de calendrier.

Et pour finir, la dixieme opération porte sur la rénovation globale de 83 logements
situés dans I'immeuble 8 de la Cité Modéle.

Ces travaux sont actuellement prévus financés sur les fonds propres de la société.

Les auteurs de projet ont présenté une esquisse qui a été approuvée par notre
Conseil d’Administration en sa séance du 17/06/2021. Le montant estimatif & ce
stade s’éléve a 9.609.216 € hors TVA et frais.

L'avant-projet a été approuvé par notre Conseil d’Administration en séance du
20/01/2022. L'estimation des travaux a été revue en prenant en compte la hausse
des prix des materiaux et a été établie a 10.962.905,06 € hors TVA et frais.

La demande de permis d’urbanisme a été introduite le 31/08/2022 auprés d’URBAN.
Dans l'attente de ce permis, les auteurs de projet finalisent le dossier base
d’adjudication.

Par ailleurs, compte tenu que le plan régional bruxellois prévoit des objectifs de
redynamisation de I"économie bruxelloise en y incluant la circularité économique,
nous avons décidé de proposer une étape préalable au marché de rénovation globale
de I'immeuble 8, en l'occurrence une déconstruction sélective.

Celle-ci consiste au démontage spécifique d’éléments pouvant étre employés in situ,
ex situ ou recyclés.

76



Notre Conseil d’Administration a marqué son accord en sa séance du 20/10/2022 sur
le principe de déconstruction sélective. Notre service technique a établi le dossier
base d’adjudication dans le cadre d’une procédure négociée avec publication
préalable, le tout a été approuvé par notre Conseil d’Administration en sa séance du
24/11/2022. La publication de cette procédure a eu lieu le 13/01/2023 et les
résultats seront proposés a notre Conseil d’Administration en sa séance du
30/03/2023.

Complémentairement a ces opérations, nous avons initié la construction de pavillons
modulaires équipés préfabriqués en bois dans le cadre du projet ‘Alliance-Habitat’. Ces
20 nouveaux logements sont construits sur la rampe Romaine en périphérie du site de
la Cité Modeéle. La convention relative a ce partenariat a été signée en date du
17/06/2019. Le montant estimatif des travaux au stade d’avant-projet s’éleve a
3.704.205,72€ hors TVA. La demande de permis d’urbanisme a été introduite en date
du 27/02/2019 et celui-ci a été octroyé en date du 04.06.2020. Les travaux ont débuté
sur site courant novembre 2020. La réception provisoire a eu lieu le 31/03/2022 et la
mise en location a démarré au 01/05/2022. Le montant final de cette opération est
trés élevé et se monte a 5.947.730,58 € tous frais et toutes taxes comprises.

Nous avons également procédé sur le site :

Construction d’une bibliothéque et de Maison de quartier : dans le cadre de la
rénovation de I'immeuble, il est apparu souhaitable de supprimer la
construction Iégére abritant la bibliothéque, implantée sous le batiment, afin
de dégager la vue et revenir ainsi a la situation imaginée par les concepteurs
du site. Le nouveau lieu d’accueil serait implanté sur la place Haute au droit
des espaces prévus historiquement pour accueillir des magasins.

Afin de renforcer |'attractivité de cette place centrale, il a été imaginé d'y
implanter également la Maison de Quartier qui occupe actuellement le foyer
du Centre Culturel.

Le permis d’urbanisme a été obtenu le 12.04.2018. Le projet a évolué et
modifié afin de rester dans le cadre budgétaire, le tout en prenant en
considération les desideratas des futurs occupants. Le dossier base
d’adjudication a été finalement approuvé par le Conseil d’Administration en
date du 20.02.2020.

Le montage financier originel de cette opération est :
- Subside de la Ville de Bruxelles : 964.575,00 €
- Alliance-Habitat : 384.780,00 €
- Fonds propres : 484.806,53 €

En I'absence d’offre déposée dans le cadre de la procédure ouverte, notre
Conseil d’Administration, en sa séance du 17.09.2020, a décidé de lancer une
procédure négociée aupres de 3 entrepreneurs.

Les résultats de cette procédure ont été soumis a notre Conseil
d’Administration qui, en sa séance du 25/02/2022 a procédé a l'attribution du
marché dont le montant base de commande s’éléve a 1.845.882,07 € hors
TVA et frais.
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Les travaux ont démarré le 01/06/2021, et comme avec tous les
entrepreneurs nous enregistrons du retard d{ au COVID et ses conséquences
aupres du personnel et sur les délais de livraison des matériaux. Les travaux
sont en cours de finalisation et les 2 batiments doivent nous étre livrés pour
fin avril 2023.

Vu le montant d’attribution du marché, nous avons introduit une demande de
financement complémentaire a la Ville de Bruxelles. Cette demande porte sur
les montants suivants :

- 486.948,69 € pour la bibliotheque,

- 332.094,42 € pour la maison de quartier

En date du 24/01/2023, la Ville nous a confirmé une intervention financiére a
hauteur de 715.000 € TVA comprise pour la Bibliothéque.

Les discussions sont toujours en cours pour la prise en charge par la Ville d’un
canon annuel pour un droit de superficie a acquérir par la Ville en vue de la
mise a disposition a la Maison de quartier.

Les travaux de mise en conformité des installations électriques des logements
et parties communes situées dans les immeubles 6 et 7 de la Cité Modéle.

En sa séance du 22/04/2021, notre Conseil d’Administration a approuvé la
dépense estimée a 593.468,00 € hors TVA et frais, ainsi que le mode de
passation du marché.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le 06/09/2021 et considérant le rapport
d’examen des offres, le Conseil d’Administration, en sa séance du 21/10/2021
a approuve la désignation de I'adjudicataire des travaux pour un montant de
commande de 817.271,50 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 14/03/2022 et sont en cours de finalisation.

Le financement de ces travaux est assuré par les droits de tirage 2022-2023.

Les travaux d'assainissement de la Centrale Thermique :

Nous avons envisagé les interventions suivantes : travaux de désamiantage,
mise hors service des citernes aériennes de mazout/fuel et évacuation des
déchets et encombrants. Pour ce faire, notre Conseil d’Administration, en sa
séance du 24/02/2022, a approuvé la désignation des bureaux chargés d'une
mission de consultance environnementale. Cette mission porte sur une étude
de reconnaissance de sol, un inventaire amiante et un accompagnement pour
la rédaction du cahier des charges. Celui-ci a été approuvé en séance du
22/09/2022.

L'ouverture des offres a eu lieu le 17/11/2022, et considérant que I'ensemble
des offres est inacceptable (montant trop élevé), le Conseil d’Administration a
décidé, en sa séance du 15/12/2022, d‘arréter la procédure, de ne pas
attribuer le marcheé et de le relancer ultérieurement en procédure négociée
sans publication préalable.

Installation d’un street work out :

En date du 20/12/2021, nous avons signé une convention avec la Ville portant
sur une subvention extraordinaire pour |'acquisition de mobilier extérieur de
type street work out.

Le montant de la subvention s’éléve a 50.000 €

Le service technique s’est chargé de I'établissement des documents du dossier
de soumission. Celui-ci a été approuvé par notre Conseil d’Administration en
séance du 24/02/2022.
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Une procédure négociée sans publication préalable a été lancée aupres de 4
entrepreneurs.

Les résultats de cette procédure ont été soumis a notre Conseil
d’Administration qui, en séance du 16/06/2022 a procédé a I'attribution du
marché dont le montant base de commande s’éléve a 41.280,00 € hors TVA
et hors frais.

Les travaux doivent démarrés au mois de mars 2023.

Rénovation des terrains de sport pour le football et le basket :

En date du 20/12/221, nous avons signé une convention avec la Ville portant
sur une subvention extraordinaire pour la rénovation des 2 terrains de sport
pour la pratique du football et du basket.

Le montant de la subvention s’éléve a 400.000 €. Les auteurs de projet
chargés de la rénovation du site de la Cité Modéle ont été mandaté pour la
réalisation de I'étude de ce projet.

Ceux-ci ont établi le dossier de soumission pour le Conseil d’Administration qui
I'a approuvé, en séance du 22/09/2022, pour un montant de 310.524,45 €
hors TVA et hors frais.

La procédure ouverte a été lancée au 11/10/2022 et les offres nous sont
parvenues le 17/11/2022.

Les résultats de cette procédure ont été soumis a notre Conseil
d’Administration qui, en sa séance du 15/12/2022, a procédé a I'attribution du
marché dont le montant base de commande s’éléve a 263.922,84 € hors TVA
et hors frais.

Les travaux ont démarré le 30/01/2023.

L’aménagement de locaux sanitaires pour le service maintenance :

Afin de mieux organiser et donner plus de confort a notre équipe d’entretien,
notre service technique a élaboré un avant-projet d’'aménagement d’un
espace inexploité des ateliers afin d'y retrouver des locaux sanitaires.

Cet avant-projet a été approuveé par notre Conseil d’Administration en séance
du 25/03/2021.

Le service technique a poursuivi sa mission par I'établissement du dossier
base de soumission dans le cadre d’une procédure négociée sans publication
préalable.

Celui-ci et son mode d’attribution du marché ont été approuvé par le Conseil
d’Administration en séance du 17/06/2021.

Les résultats de cette procédure ont été soumis a notre Conseil
d’Administration, qui en sa séance du 24/02/2022, a procédé a l'attribution du
marché dont le montant base de commande s’éléve a 66.724,89 € hors TVA
et hors frais.

Les travaux ont démarré le 21/03/2022 et la réception provisoire a eu lieu le
30/09/2022.

Le montant final de cette opération s’éléve a 98.937,55 € hors TVA et hors
frais

Ces travaux sont entiérement financés sur les fonds propres de la société.
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Etude sur le potentiel de déconnexion des toitures des immeubles de la Cité
Modele :

La Ville nous a contacté pour participer au projet de la gestion intégrée des
descentes d’eaux pluviales en vue d’éviter les inondations dans le bassin
versant.

Notre projet consiste en une étude sur les possibilités de déconnexion des
toitures des immeubles de la Cité Modéle.

Cette étude permettra d’établir une liste de travaux a intégrer lors de la
rénovation des immeubles ou & prévoir dans un plan d’action.

Notre service technique a élaboré le cahier des charges en vue de désigner le
bureau chargé de cette étude.

La désignation du bureau d’études a été approuvé par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 16/06/2022.

La mission d’étude a démarré le 18/08/2022 et le plan d’action doit nous étre
transmis pour courant avril 2023.

Le financement de cette étude est subventionné par la Ville & hauteur de
36.000 € TVA et frais compris. Le solde est financé par les fonds propres de la
société.

Ed =illasire crre trirmnine [ Fraw=sriyw crritrmrife Ml fodon poce ol it - o
Ef, allieurs sur le patrimoine, les travaux suivants ont é te regiises :

Redéveloppement du complexe Héliport-Anvers :

Notre service technique a élaboré les documents de marché pour une étude de
faisabilité relative au redéveloppement du complexe Héliport-Anvers afin
d’étudier les potentialités techniques, spatiales, et programmatiques du site
ainsi que leur faisabilité économique dans une perspective de développement
durable avec une vision ambitieuse et exemplaire. Différents scénarii seront
définis et évalués pour aider a la décision finale.

La mission tiendra compte du développement de nos projets déja en demande
de permis pour les immeubles 61-63 ch. D’Anvers.

En séance du 22/09/2022, notre conseil d’Administration a approuvé les
documents de marché ainsi que le mode de passation pour ce marché.
L’avis de marché a été déposé le 10/10/2022 au bulletin des adjudications et
4 candidatures nous sont parvenues en date du 14/11/2022.
Notre conseil d’administration, en séance du 15/12/2022, valide la liste des
candidats.
Ceux-ci ont €té invité a nous faire parvenir leur offre pour le 30/01/2023.
Un comité d'avis a été consulté pour nous assister dans |'analyse des offres,
comité qui s’est réuni le 28/02/2023.
Le remplacement des portes RF dans les communs des caves des complexes
AO (Anvers/Orban) et DF (Anvers/Faubourg)

- Approbation de la dépense : 19/11/2020

- Approbation de 'adjudicataire : 22/04/2021

- Montant de commande : 37.548,45 € hors TVA

- Début des travaux : 16/08/2021

- Réception provisoire : 16/02/2022

- Financement : fonds propres

- Montant final : 45.108,45 € hors TVA
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Le remplacement des portes de caves privatives par de nouveaux ensembles
en acier dans les complexes AO (Anvers/Orban) et AF (Anvers/Faubourg)

- Approbation de la dépense : 19/11/2020

- Approbation de I'adjudicataire : 22/04/2021

- Montant de la commande : 49.453,50 € hors TVA

- Début des travaux : 02/08/2021

- Réception provisoire : 02/05/2022

- Financement : fonds propres

- Montant final : 79.906,47 € hors TVA

Remplacement des portes d’entrée des immeubles par de nouveaux
ensembles en acier anti-vandales.
- Lieu des travaux : chaussée d’Anvers 11 a 27, rue Frére Orban 2, rue
Gustave Schildknecht 2 a 8, a 1020 Bruxelles
- Approbation de la dépense : 22/04/2021
- Approbation de I'adjudicataire : 15/07/2021
- Montant de la commande : 58.241,50 € hors TVA
- Début des travaux : 24/11/2021
- Réception provisoire : 11/08/2022
- Financement : fonds propres
- Montant final : 68.720,60 € hors TVA
Les travaux de mise en conformité des installations électriques des
appartements et parties communes dans les immeubles suivants :
v" Rue Mathieu Desmaré 11 - 13, Rue Mellery 38 (ME2)
- Approbation de la dépense : 17/09/2020
- Désignation de I'adjudicataire : 25/02/2021
- Montant de la commande : 234.001,00 € hors TVA
- Début des travaux : 09/08/2021
- Réception provisoire : 29/09/2022
- Montant final des travaux : 338.785,50 € hors TVA et frais
- Financement : fonds propres
v" Rue Emile Delva 154 a 160 (DPL78)
- Approbation de la dépense : 19/11/2020
- Désignation de |'adjudicataire : 17/06/2021
- Montant de la commande : 80.974,68 € hors TVA
- Début des travaux : 01/11/2021
- Réception provisoire : 01/04/2022
- Montant final des travaux : 74.618,89 € € hors TVA et frais
Financements : fonds propres
v Chaussée d’Anvers 11 a 27, Rue Frere Orban 2 (AO)
- Approbation de la dépense : 25/02/2021
- Désignation de I'adjudicataire : 23/09/2021
- Montant de la commande : 286.995,61 € hors TVA
- Début des travaux :17/01/2022
- Réception provisoire : 15/11/2022
- Montant final : 319.213,69 € hors TVA
- Financement : fonds propres
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v Rue du Travail 3 a 15, Allée Verte 42-43 (TV)
- Approbation de la dépense : 29/06/2020
- Désignation de I'adjudicataire :17/06/2021
- Montant de la commande : 136.569,95 € hors TVA
- Début des travaux : 06/12/2021
- Réception provisoire : 13/06/2022
- Financement : régional (SLRB)
- Montant final : 160.653,07 € hors TVA
v" Chaussée Romaine 707,709,731,731a et b, avenue des Citronniers 39-57-
61, rue du Rubis 15
- Approbation de la dépense : 17/09/2020
- Désignation de I'adjudicataire : 17/06/2021
- Montant de la commande : 135.119,54 € hors TVA
- Début des travaux : 17/01/2022
- Réception provisoire : 28/11/2022
- Montant final : 148.724,53 € hors TVA
- Financement : régional (SLRB)
v Rue Gustave Schildknecht 2 a 8
- Approbation de la dépense : 25/02/2021
- Désignation de I'adjudicataire : 17/06/2021
- Montant de la commande : 92.700,86 € hors TVA
- Début des travaux : 10/01/2022
- Réception provisoire : 09/11/2022
- Montant final : 87.940,23 € hors TVA
- Financement : fonds propres

Travaux de remplacement du systéme de régulation du systéme de production
du chauffage et de I'eau chaude sanitaire dans les immeubles situés : avenue
wannecouter 146, rue De Wand 149 et rue Jean de Bologne 70

- Approbation de la dépense : 24/02/2022

- Désignation de I'adjudicataire : 05/05/2022

- Montant de la commande : 45.096,65 € hors TVA

- Début des travaux : 22/08/2022

- Réception provisoire : 29/12/2022

- Montant final : 62.364,13 € hors TVA

- Financement : fonds propres

Travaux de remplacement de la régulation du systéme de production du
chauffage et de I'eau chaude sanitaire dans les immeubles 5,6 et 7 de la Cité
Modéle.

- Approbation de la dépense : 07/04/2021

- Désignation de I'adjudicataire : 16/06/2022

- Montant de la commande : 35.178,55 € hors TVA

- Début des travaux : 12/09/2022

- Réception provisoire : 15/12/2022

- Montant final : 42.101,77 € hors TVA

- Financement : fonds propres
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Les travaux de remplacement des chaudiéres individuelles des logements du
complexe Rénovation (214 appartements)

- Approbation de la dépense : 20/10/22

- Désignation de l'adjudicataire : prévu au CA du 30/03/2023

- Financement : droits de tirage

Dans le cadre des opérations d’acquisition « clés sur porte »

En partenariat avec la SLRB, nous avons initiés les projets suivants :

Construction d’un nouvel ensemble de 82 logements situés Rue Emile
Delva 100 - 104 - 106, Rue de I’Emancipation 4 - 8 - 10.
Le Conseil d’Administration, en sa séance du 15/10/2020, a approuvé
cette acquisition ainsi que la convention de financement avec la SLRB.
Le compromis initial de vente a été signé en date du 16/12/2020. La
convention de financement a été signée en date du 29/10/2020.
Le montant de cette opération s’éleve a :

- Achat du terrain : 3.045.000 € hors frais et taxes

- Cout de la construction : 17.255.000 € hors frais et taxes
L’agréation provisoire a eu lieu le 25/11/2022 et la mise en location a
démarré en janvier 2023.
Le montant final de cette opération s'éléve a 21.699.532,79 € TVA et tous
frais compris.
Les frais concernant les travaux supplémentaires, les colts de
raccordement aux régies, les frais de notaire et les frais de surveillance.

Construction d’un nouvel ensemble de 38 nouveaux logements et de 40
emplacements de parking situés avenue Rommelaere 17 a 23.
Le Conseil d’Administration en sa séance du 25/01/2021 a approuvé cette
acquisition. La convention de financement a été approuvée par notre
Conseil d’Administration en séance du 23/09/2021.
La SLRB nous a fait savoir, dans son courrier du 09/06/2021 que son
Conseil d’Administration a approuvé l'acquisition de ce projet par notre
société.
La convention de financement a été signée par toutes les parties en date
du 28/01/2022.
Le montant global de I'opération s’éleve a :

- Achat du terrain : 2000.000 € hors frais et taxes

- Co(t de la construction : 8.846.204,22 € hors frais et taxes
Soit un montant de 10.846.204,22 € hors frais de notaire et TVA.
Le compromis de vente a été signé en date du 12/10/2021. Les travaux
sont en cours de finalisation et 'ensemble de la construction doit nous étre
livré pour la fin avril 2023.

Construction d’un nouvel ensemble de 33 nouveaux logements et de 27
emplacements de parking situés Avenue Léopold 1¢" 42-48.

Le conseil d’Administration, en sa séance du 17/06/2021, a approuvé cette
acquisition. La convention de financement a été approuvée par le Conseil
d’Administration en séance du 24/02/2022.

La SLRB nous a fait savoir, dans son courrier du 20/12/2021, que son
Conseil d’Administration a approuvé l'acquisition de ce projet par notre
société.
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La convention de financement et le compromis de vente seront signés par
toutes les parties en date du 31/03/2022.
Le montant global de I'opération s’éléve a :

- Achat du terrain : 2.156.400,00 € hors frais et taxes

- Codlt de la construction : 6.658.138,22 € hors frais et taxes,

Soit un montant de 8.814.538,22 € hors frais de notaire et TVA.
Les travaux ont démarré et la livraison de la construction est prévue pour juin
2024,

=, Nous avons procédé a diverses interventions telles que :

e Les travaux de peinture dans les logements situés rue de la Briqueterie.

Le Conseil d’Administration, en sa séance du 05/05/22, a approuvé le dossier
base d'adjudication. L'adjudicataire des travaux a été désigné par le Conseil
d’Administration en sa séance du 16/06/22 pour un montant base de
commande de 31.150,00 € € hors TVA. La date de commencement des travaux
a été arrétée au 10/10/2022. Les travaux sont terminés et la réception
provisoire a été accordée le 13/12/2022.

e Les travaux de peinture dans les logements situés rue Champ de la Couronne
38 a 48. Le Conseil d’Administration, en sa séance du 11/06/2020, a
approuvé le dossier base d’adjudication. L'adjudicataire des travaux a été
désigné par le Conseil d’Administration en séance du 17/09/2020 pour un
montant base de commande de 33.769,36 € hors TVA. La date de
commencement des travaux a été arrétée au 01/03/2021. Les travaux sont
terminés et la réception provisoire a été accordée le 06/09/2022.

e Les travaux d’expertise (et chemisage) au réseau d’égouttage des 2
immeubles situés : Chaussée d’Anvers 61 et 63. Le Conseil d’Administration a
approuvé le dossier base d‘adjudication. L'adjudicataire des travaux a été
désigné par le Conseil d’Administration en sa séance du 23/09/2021, pour un
montant base de commande de 61.120,00 € hors TVA. La date de
commencement des travaux a été arrétée au 29/11/2021. Les travaux sont
terminés et la réception provisoire a été accordée le 07/02/2022.

e Le remplacement du complexe d'étanchéité des toitures avec un renforcement
de l'isolation de 2 immeubles situés rue Pierre Strauwen 21A et B. Le Conseil
d’Administration, en séance du 19/11/2020, a approuvé le dossier base
d’adjudication. L'adjudicataire des travaux a été désigné par le Conseil
d’Administration en séance du 22/04/2021 pour un montant base de
commande de 102.696,40 € hors TVA. La date de commencement des
travaux a été arrétée au 02/11/2021 et le délai d’exécution a 60 jours
calendrier. Les travaux sont terminés et la réception provisoire a été accordée
le 09/05/2022.

La remise en état d'appartements entre deux locations réalisées par diverses
entreprises extérieures pour un montant de 2.253.683,72 €.
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Le montant global des interventions de gros entretiens et grosses réparations s’éleve
pour |'exercice a 3.328.883,07 €. Ce montant a été prélevé sur la provision pour gros
entretiens et grosses réparations. Cette méme provision a été dotée, pour I'année
2022, a concurrence de 3.849.093,76 €.

De petits travaux d’entretien courant du patrimoine ont été menés a bien pour un
montant de 1.713.547,57 €.

Ces travaux comprennent notamment la remise en état des appartements, ainsi que
des réparations diverses de sanitaires, d'électricité, de quincaillerie, de menuiserie et
de parachévement.

Des travaux en régie d’entretien locatifs pour compte et a charge des locataires ont
été réalisés pour un montant de 22.965,78 €.

Des travaux de remise en état, couverts par les assurances et relatifs a des incendies,
bris de vitrage et dégats des eaux, ont été réalisés pour un montant de 26.765,25 €.

Dans le courant de I'exercice, I'allocation de solidarité de 5.810.403,01 € a été utilisée
a concurrence de 682.603,28 €, en recouvrement des frais d’accompagnement social,
a concurrence de 144.930,79 € pour frais de vandalisme et le solde, soit 4.982.868,94
€ en recouvrement partiel des annuités dues.

Pour 2023, les projets suivants sont prévus :

Dans |'‘objectif de I'amélioration énergétique de nos logements et immeubles,
plusieurs projets ont été initiés en vue d'un renforcement de l'isolation globale
de I'enveloppe de ces biens. Une intervention sur le systéeme de ventilation des
logements est également comprise dans ces travaux.

Les immeubles concernés sont :

- Chaussée d’Anvers 61-63 (203 logements) : estimation des travaux :

6.677.420,00 € hors TVA. Le Conseil d’Administration, en séance du
15/10/2020 a attribué le marché de mission d’auteur de projets. Ceux-ci
ont élaboré une esquisse qui a été approuvée par le Conseil
d’Administration en séance du 17/06/2021. Les auteurs de projet ont
présenté un avant-projet pour un montant de 7.726.078,67 € hors TVA qui
a été approuvé par notre Conseil d’Administration en séance du
05.05.2022.

La demande de permis d’urbanisme a été introduite aupres d’'URBAN en date
du 11/08/2022. La réunion de concertation s’est déroulée le 31/01/2023 et
nous sommes en attente de la décision régionale.

Entre-temps, nous avons mandatés les auteurs de projet pour I'élaboration

du dossier base de soumission.
- Rue Jean Heymans 7 (20 logements) : estimation des travaux :

1.248.507,41 € hors TVA. Le Conseil d’Administration, en sa séance du
24/02/2022, a attribué le marché de mission d’auteur de projets. Ceux-ci
ont élaboré une esquisse qui a été approuvée par le Conseil
d’Administration en séance du 16/06/2022. Le montant estimatif des
travaux a ce stade s’éleve ¢ 1.179.580,00 € hors TVA.

- Boulevard De Smedt De Naeyer 568 (28 logements) : estimation des
travaux : 1.619.697,10 hors TVA. La procédure de désignation des auteurs
de projet est en cours de finalisation.
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- Rue Mathieu Desmaré 8-10, rue Mellery 24-26 (50 logements) : une étude
de faisabilité a été lancée courant du 1°" semestre 2022 en vue d’établir les
sceénarios possibles et leurs colts financiers. Le Conseil d’Administration,
en sa séance du 24/11/2022, a désigné le bureau d’architecture chargé de
cette étude. Celle-ci a démarré et les résultats doivent nous étre livrés
courant octobre 2023.

- Avenue Wannecouter 140 a 148, Rue De Wand 145 a 149, Rue Jean de
Bologne 68-70 (98 logements) : une étude de faisabilité sera lancée
courant 2°™me trimestre 2023 en vue d’établir les scénarios possibles et
leurs colts financiers.

Ces travaux sont financés dans le cadre du plan climat de la Ville de Bruxelles
(a hauteur de 7.447.693,75 €) et le solde avec les fonds propres de la société.
(a hauteur de 14.689.654,25 €).

Divers travaux d‘amélioration ou d’entretien, a savoir :

- La rénovation partielle de chaufferies avec installation d’un systéme de
télégestion (AN154 - AO - BR21 - DPL _ SD).

- La plastification des colonnes d’alimentation en gaz dans 223 logements
(rue Jean J. Heymans 7, Chaussée d’Anvers 61-63)

- Le remplacement de chaudiéres individuelles dans plusieurs maisons
unifamiliales (15 logements)

- Les travaux d’entretien des peintures des parties communes dans les
immeubles Cité Modeéle 9 a 15 (378 logements)

- Les travaux de réparation des bétons avec mise en peinture, des cages
d’escaliers de secours dans les immeubles 6 et 7 de la Cité Modéle (211
logements)

L'attribution du solde du niveau -1 des garages implantés sous la place Haute
de la Cité Modéle, dont une partie a été utilisée pour le réaménagement des
ateliers et locaux sociaux du service maintenance, a l'asbl Cité Culture en
charge de la gestion du Centre culturel implantée sur le site. Celle-ci souhaite
étendre ses activités et pour ce faire a besoin d’espaces complémentaires. Ce
projet s’étend sur une surface de + 2.600 m? et inclurait, entre autres, un
studio d’enregistrement de musique, des salles de répétitions tant pour la
musique que le théatre, une mini salle de spectacle, un espace exposition, un
foyer d’artiste et les indispensables commodités.

La poursuite de la mise en conformité d’installation électrique tant pour les
logements que pour les parties communes, au sein de notre patrimoine de
fagon a répondre aux exigences en matiére de sécurité incendie.

Les immeubles concernés sont :
- Complexe Rénovation (217 logements) : montant des travaux :

299.929,83,00 € hors TVA
- Complexes PG16-17, AG14, PS376, FM79 (164 logements) :

Montant des travaux : 339.487 € hors TVA
- Complexes AG12, PG19 a 23 (160 logements) :
Montant des travaux : 355.933 € hors TVA
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Ces travaux sont financés par le quadriennal BIS 16-17 et le solde, sur les droits
de tirages.

La mise a niveau tant en termes d’équipement que du point de vue sécurité,
des parkings couverts situés au (-2) de la place Haute de la Cité Modele, y
compris la création d’un espace d’accueil des gardiens de la paix de BRAVVO.
Notre conseil d’administration, en séance du 25/03/2021, a marqué son
accord sur le dossier base d'adjudication et la procédure d’attribution du
marché. L’estimation des travaux s’éleve a 946.415,25 € hors TVA. Ces
travaux sont financés sur un subside de la Ville de Bruxelles a hauteur de
348.834,84 € et, pour le solde de 929.328,81 €, sur nos fonds propres.
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Pour mémoire, les financements assurés par les crédits d’ordonnancement, nous sont
accordés sous forme de subsides a concurrence de £ 25 % pour les projets repris au
quadriennal « 2002-2005 » et, de 50 % pour les projets repris aux quadriennaux
« 2006-2009 », « 2010-2013 », « 2014-2017 », « 2018-2021 ». Pour l'exercice
2022, nous avons ainsi imputé a l'exercice des subsides en capital a concurrence
de 2.990.786,90 €. La partie crédits remboursables des financements consentis n‘est
pas soumise a intéréts.

Pour mémoire, dans le cadre des projets de nouvelles constructions financés par les
dispositifs « PRL » (Plan Régional Logement) et « AH » (Alliance Habitat), la partie
crédit est soumise a intéréts au taux du marché.
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| LE PERSONNEL

L'année 2022 a vu différents changements survenir au sein des équipes :

Deux personnes ont pris leur pré-pension, I'une au service comptabilité et
I'autre a la maintenance.

Deux autres personnes ont quitté leur fonction. Une personne pour faute grave
et I'autre personne a démissionné.

Nous avons lancé en 2022 tout un processus de refonte et de création d'un
service pour la gestion locative pour améliorer nos services aux locataires, tenir
compte de I’évolution du contexte technologique et réglementaire, assurer de
maniére plus sure nos backup dans un service au cceur de nos préoccupation.
La communication vers le locataire a constitué un élément important de nos
réflexions. La meilleure circulation transversale de linformation et le
regroupement d’opérations au sein d’'un méme service est aussi un objectif visé.
Nous avons voulu également tenir compte d’un nouveau départ a la retraite fin
2023 pour prévoir suffisamment de personnes formées.

Notre patrimoine immobilier augmentant, nous avons recruté un responsable
administratif supplémentaire pour assurer des taches afin de venir plus vite en
aide et support des interventions techniques et de maintenance.
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Au 31 décembre 2022 nos effectifs étaient en ETP 69,58 (81,58 administrateurs
compris contre 68,58 (78,61 administrateurs compris) en décembre 2021, soit 1 ETP
en plus. La répartition est de 56% d’hommes et 44% de femmes. L'4ge moyen est de
46 ans.

La reléve des personnes partant a la retraite s’est poursuivie en 2022 et se poursuivra
durant les années suivantes en tenant compte des départs & la pension et de la
nécessité de transmettre et d’assurer la formation tout autant que I’acquisition des
éléments historiques. Les réorganisations rendues nécessaires pour maintenir notre
activité et nos services a la population dans le contexte de la pandémie de Covid ont
été poursuivies. Aucune activité essentielle n‘a été empéchée grace a ces adaptations.
Nous avons accéléré nos processus vers le télétravail et adapté le télétravail régulier
a raison d’un jour semaine maximum en fonction des services et des taches.

Nous avons pu rouvrir notre antenne Nord en cours d’année et ensuite avec un agent
de sécurité et des régles strictes de contréle sanitaire. Nous avons veillé & avoir un
service complet avec un nouvel engagement vu I'évaluation de la charge de travail,
veiller & éventuellement adapter la composition de ce service & I'accroissement des
126 unités a Tivoli et 159 unités a la Cité Modeéle, des pavillons modulaires, du nouvel
immeuble Les Pierreries dont le processus de mise en location a eu lieu ou débuté en
2022 . Divers autres importants mouvements de personnel et remplacements avaient
eu lieu en 2020 avec notamment |'arrivée de nouveaux chargés de projet au sein du
service technique juste avant le début de la pandémie. Nous sommes en cours de
restructuration profonde pour |'aspect remise en état de logement avec la création
d’un poste pour superviser le processus complet de remise en état des logements en
2020 et en 2020 un systeme de visites préalables a la mise en location conjoint du
service Info et de ce responsable entré en fonction. En 2021, un poste d’adjoint au
titulaire principal a été créé et un recrutement a eu lieu.

La réflexion sur notre organigramme et son adaptation menée a bien en 2019 est
maintenant soumise a une évaluation avec les responsables mais les bouleversements
imposés avec le télétravail généralisé demandent une période plus longue
d’évaluation. Comme souligné ci-dessus, la mise sur pieds d‘un nouveau service de
gestion locative a été au centre de notre organisation. Ce processus doit étre finalisé
en 2023.

Le CPPT mis en place fin 2020, s’est comme prévu, tenu de facon mensuelle (
I'exception des mois d’été). Nous avons procédé a la finalisation du recrutement
concurrence d'un 2/5 ETP pour le poste de conseiller en prévention interne.

En matiére d’incapacité de travail, nous enregistrons en 2022 un taux de 8,64 % -
dont 2,01 % de maladies longue durée -, ce qui est supérieur a I'année précédente
(6.8%) mais il faut tenir compte d’'une personne en maladie de 7 mois et qui a
démissionné en fin d’année. Cette absence trés Iongue ne peut étre comptabilisée en
longue durée puisqu’en Belgique, contrairement & d’autre pays comme la France ou
six mois suffisent, il faut une année compléte pour étre en longue durée. Ce cas
pénalise nos statistiques en 2022 mais est résolu depuis.

a
a

Nous bénéficions de 7 postes ACS et Actiris nous a octroyé en cours d’exercice un
subside de 202.279,64€ pour ces postes, lesquels sont tous occupés.

En matiére de Gestion des Ressources Humaines, nous poursuivons notre collaboration
avec des consultants externes spécialisés qui enrichissent la réflexion managériale des
responsables de |'équipe. Un des consultants a été modifié en 2022 comme signalé ci-
dessous. Ils accompagnent également individuellement tout collaborateur qui le
souhaite, face aux difficultés organisationnelles et relationnelles auxquelles il est
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confronté dans |'exercice de sa fonction. En 2021, un de nos consultant externe a
arrété ses activités et il a été pourvu a son remplacement.

Nous poursuivons notre développement du parc informatique, afin de donner une plus
grande souplesse et la possibilité du télétravail avec des postes adaptés.

Nous demeurons certifiés ISO 9001 et continuons a nous inscrire dans ce systéeme a
la base de notre organisation centrée sur le management de la qualité. Nous avons
accentué nos efforts et devrons en 2023 avoir un responsable de SMQ en plus d’un
coordinateur vu le développement de nos activités. Nous avons eu le contréle d'un
nouveau certificateur et notre certification a été confirmeée.

Concernant le Secrétariat social, le programme désormais utilisé - Officient -
comprend une partie self-service utilisée par la majorité du personnel via une
application. La plateforme est beaucoup plus simple a I'emploi que la précédente,
méme si quelques bugs sont a noter (sans doute des maladies de jeunesse).

L’équipe des cadres et la direction se rencontrent mensuellement au sein de la
« NECO » (nouvelle coordination) pour partager l'information et coordonner I‘action.
Ils ont participé en cours d’exercice a un séminaire en résidence avec le directeur
général. Au cours de ce séminaire, en présence d’un consultant externe, ils ont abordé
les conséquences opérationnelles et les enjeux futurs pour le Foyer Laekenois et la
création d'un nouveau service au sein de notre organisation.

Sur le terrain, méme si la transformation en équipe performante nécessite encore
quelques ajustements, le « faire ensemble » se concrétise et le groupe possede les
compétences requises pour mener a bien les taches qui lui sont confiées.

Concernant les formations, en raison de la pandémie, beaucoup ont été annulées ou
se sont tenues en ligne (certaines formations longues ont été annulées).
Nous avons par contre mis sur pied des cours de langue, qui se donnent au FLH méme
dont les sessions sont a cheval sur 2021 et 2022.

Au total, en cours d’exercice, 1408,40 heures de formation sur 101.043 heures
prestées au total ont été prestées ce qui est une augmentation considérable de pres
du double de I'année précédente de 777,5 heures. Il s'agissait d'un de nos défis a
relever 777,5 heures (sur 96.780 heures de travail prestées), soit 1,39 % du temps
de prestation au lieu de 0,80% en 2021, ont ainsi été consacrées a la mise a niveau
de notre personnel. Nous poursuivrons notre plan en ce sens en le renforgant en 2023
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Il est a noter quaucun événement important n’est survenu aprés la cléture de
I'exercice et qu‘aucun conflit d'intéréts n’est a signaler ; que notre société n’a pas
d’activité de recherche et de développement et ne posséde pas de succursale.

Tous les actifs et passifs financiers sont comptabilisés au bilan. La société ne procéde
a aucune opération dite « de type spéculatif » et n’a pas matiére & couvrir un risque
de change ni aucun risque de perte sur des placements. Aucun risque particulier n‘est
a signaler.

Soulignons également au registre des risques et incertitudes, ceux qui pésent sur
toutes sociétés dont le chiffre d’affaires est lié & la faculté contributive de ses clients
qu’elle ne peut, par ailleurs, pas sélectionner. Or, les revenus des ménages locataires
poursuivent leur détérioration, d'autant plus & craindre aprés cette année marquée par
la pandémie, et dés lors, nos recettes loyers diminuent. Cette diminution est
compensée, partiellement, par la Région dans le cadre de I'’Allocation de Solidarité
Régionale. Il y a lieu de s’inquiéter de la capacité de ladite Région a supporter la
croissance constante de son intervention alors qu'elle s’inquiéte de son évolution
exponentielle ! Les réformes futures relatives au loyer ainsi qu‘au financement du
secteur doivent nous rendre prudents et doublement circonspects. Aucune nouvelle
information n’a filtré a ce sujet.
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Vu les résultats, le Conseil d‘administration loue I'effort mené par le personnel
particulierement durant cette année exposée a linflation aprés deux années de
pandémie et aux risques dans le cadre de I'exercice d’une mission essentielle pour
parvenir a mettre a disposition de la population locative sociale des logements de
qualité aux meilleures conditions, en assurant de maniére professionnelle son réle de
bailleur tout en offrant un accompagnement social étendu.
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Nous vous proposons d’arréter les comptes annuels tels qu’ils sont établis, de donner
décharge aux Administrateurs de leur gestion pendant I'exercice écoulé, ainsi qu’au
Commissaire pour son contrdle pendant cet exercice.

Le Conseil d’Administration.
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VMD Réviseurs d’entreprises SRL

RAPPORT DU COMMISSAIRE A L’ASSEMBLEE GENERALE
DE LA SOCIETE « LE FOYER LAEKENOIS-LAKENSE HAARD »
POUR L’EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2022

Dans le cadre du contrdle légal des comptes annuels de la S.C. « LE FOYER LAEKENOIS-
LAKENSE HAARD », la « société », nous vous présentons notre rapport du commissaire.
Celui-ci inclut notre rapport sur les comptes annuels ainsi les autres obligations 1égales et
réglementaires. Le tout constitue un ensemble et est inséparable.

Nous avons été nommés en tant que commissaire par I’assemblée générale du 05 mai 2022,
conformément & la proposition de I’organe d’administration. Notre mandat de commissaire
vient a4 échéance a la date de I’assemblée générale délibérant sur les comptes annuels cldturés
au 31 décembre 2024. Nous avons exercé le contrdle légal des comptes annuels de la société
« LE FOYER LAEKENOIS-LAKENSE HAARD » durant un exercice consécutif.

Rapport sur les comptes annuels
Opinion sans réserve

Nous avons procédé au controle 1égal des comptes annuels de la société, comprenant le bilan
au 31 décembre 2022, ainsi que le compte de résultats pour I’exercice clos & cette date et
I’annexe, dont le total du bilan s’éléve a 316.410.022 € et dont le compte de résultats se solde
par un bénéfice de I’exercice de 2.954.706 €.

A notre avis, ces comptes annuels donnent une image fidéle du patrimoine et de la situation
financiére de la société au 31 décembre 2021, ainsi que de ses résultats pour 1’exercice clos 2
cette date, conformément au référentiel comptable applicable en Belgique.

Fondement de Popinion sans réserve

Nous avons effectué notre audit selon les Normes internationales d'audit (ISA) telles
qu’applicables en Belgique. Les responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes
sont plus amplement décrites dans la section « Responsabilités du commissaire relatives a
’audit des comptes annuels » du présent rapport. Nous nous sommes conformés a toutes les
exigences déontologiques qui s’appliquent & I’audit des comptes annuels en Belgique, en ce
compris celles concernant I’indépendance.

Nous avons obtenu de I’organe d’administration et des préposés de la société, les explications
et informations requises pour notre audit.

Nous estimons que les éléments probants que nous avons recueillis sont suffisants et appropriés

pour fonder notre opinion.
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Responsabilités de ’organe d’administration relatives a I’établissement des comptes annuels

L’organe d’administration est responsable de 1'établissement de comptes annuels donnant une
image fidéle conformément au référentiel comptable applicable en Belgique, ainsi que du
contrdle interne qu'il estime nécessaire 2 I”établissement de comptes annuels ne comportant pas
d'anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

Lors de 1’établissement des comptes annuels, il incombe a 1’organe d’administration d’évaluer
la capacité de la société a poursuivre son exploitation, de fournir, le cas échéant, des
informations relatives & la continuité d’exploitation et d’appliquer le principe comptable de
continuité d’exploitation, sauf si ’organe d’administration & ’intention de mettre la société en
liquidation ou de cesser ses activités ou s’il ne peut envisager une autre solution alternative
réaliste.

Responsabilités du commissaire relatives a I’audit des comptes annuels

Nos objectifs sont d’obtenir ’assurance raisonnable que les comptes annuels pris dans leur
ensemble ne comportent pas d’anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes
ou résultent d’erreurs, et d’émettre un rapport du commissaire contenant notre opinion.
L’assurance raisonnable correspond a un niveau élevé d*assurance, qui ne garantit toutefois pas
qu'un audit réalise conformément aux normes ISA permettra de toujours détecter toute
anomalie significative existante. Les anomalies peuvent provenir de fraudes ou résulter
d’erreurs et sont considérées comme significatives lorsqu’il est raisonnable de s’attendre a ce
que, prises individuellement ou en cumulé, elles puissent influencer les décisions économiques
que les utilisateurs des comptes annuels prennent en se fondant sur ceux-ci.

Lors de ’exécution de notre contrdle, nous respectons le cadre 1égal, réglementaire et normatif
qui s’applique & I’audit des comptes annuels en Belgique.

L’étendue du controle 1égal des comptes ne comprend pas d’assurance quant 2 la viabilité future
de la Société ni quant a Iefficience ou I’efficacité avec laquelle 'organe d’administration a
mené ou ménera les affaires de la Société. Nos responsabilités relatives a I’application par
I’organe d’administration du principe comptable de continuité d’exploitation sont décrites ci-
apres.

Dans le cadre d’un audit réalisé conformément aux normes ISA et tout au long de celui-ci, nous
exergons notre jugement professionnel et faisons preuve d’esprit critique. En outre :

e Nous identifions et évaluons les risques que les comptes annuels comportent des
anomalies significatives, que celles-ci proviennent de fraudes ou résultent d’erreurs,
définissons et mettons en ceuvre des procédures d’audit en réponse a ces risques, et
recueillons des éléments probants suffisants et appropriés pour fonder notre opinion. Le
risque de non-détection d’une anomalie significative provenant d’une fraude est plus
élevé que celui d’une anomalie significative résultant d’une erreur, car la fraude peut
impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires, les fausses déclarations

ou le contournement du contirdle intemne ;



¢ Nous prenons connaissance du contrdle interne pertinent pour |’audit afin de définir des
procédures d’audit appropriées en la circonstance, mais non dans le but d’exprimer une
opinion sur I’efficacité du contrdle interne de la société :

e Nous apprécions le caractére approprié des méthodes comptables retenus et le caractére
raisonnable des estimations comptables faites par 1’organe d’administration, de méme
que des informations les concernant fournies par ce dernier ;

¢ Nous concluons quant au caractere approprié de I|'application par [’organe
d’administration du principe comptable de continuité d’exploitation et, selon les
éléments probants recueillis, quant a I’existence ou non d’une incertitude significative
lie a des événements ou situations susceptibles de jeter un doute important sur la
capacité de la société a poursuivre son exploitation. Si nous concluons & I’existence
d’une incertitude significative, nous sommes tenus d’attirer |’attention des lecteurs de
notre rapport du commissaire sur les informations fournies dans les comptes annuels au
sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas adéquates, d’exprimer une
opinion modifiée. Nos conclusions s’appuient sur les éléments probants recueillis
jusqu’a la date de notre rapport du commissaire. Cependant, des situations ou
événements futures pourraient conduire la société a cesser son exploitation ;

e Nous apprécions la présentation d’ensemble, la structure et le contenu des comptes
annuels et évaluons si les comptes annuels reflétent les opérations et événements sous-
jacents d*une maniére telle qu’ils en donnent une image fidéle.

Nous communiquons & |’organe d’administration notamment 1’étendue des travaux d’audit et
le calendrier de réalisation prévus, ainsi que les constatations importantes relevés lors de notre
audit, y compris toute faiblesse significative dans le contrdle interne.

Autres obligations légales et réglementaires
Responsabilités de I’organe d’administration

L’organe d’administration est responsable de la préparation et du contenu du rapport de gestion,
des documents a déposer conformément aux dispositions légales et réglementaires, du respect
des dispositions légales et réglementaires applicables a la tenue de la comptabilité ainsi que du
respect du Code des sociétés et des associations et des statuts de la société.

Responsabilités du commissaire

Dans le cadre de notre mission et conformément a la norme belge complémentaire (Révisée en
2020) aux normes internationales d’audit (ISA) applicables en Belgique, notre responsabilité
est de vérifier, dans leurs aspects significatifs, le rapport de gestion, certains documents 2
déposer conformément aux dispositions légales et réglementaires et le respect de certaines
dispositions du Code des sociétés et des associations et des statuts, ainsi que de faire rapport
sur ces €éléments.



Aspects relatifs au rapport de gestion

A notre avis, a I’issue des vérifications spécifiques sur le rapport de gestion, nous sommes
d’avis que celui-ci concorde avec les comptes annuels pour le méme exercice et a été établi
conformément aux articles 3 :5 et 3 :6 du Code des sociétés et des associations.

Dans le cadre de notre audit des comptes annuels, nous devons également apprécier, en
particulier sur la base de notre connaissance acquise lors de 1'audit, si le rapport de gestion
comporte une anomalie significative, 4 savoir une information incorrectement formulée ou
autrement trompeuse. Sur Ja base de ces travaux, nous n‘avons pas d’anomalie significative &
VOus communiquer.

Mention relative au bilan social

Le bilan social, 4 déposer & la Banque nationale de Belgique conformément a I"article 3 :12,
§ 1%, 8°du Code des sociéiés et des associations), traite, tant au niveau de la forme qu’au niveau
du contenu, des mentions requises par ce Code, en ce compris celles concernant I'information
relative aux salaires et aux formations, et ne comprend pas d’incohérences significatives par
rapport aux informations dont nous disposons dans le cadre de notre mission.

Mentions relatives a Uindépendance

Notre cabinet de révision n’a pas effectué de missions incompatibles avec le contrdle légal des
comptes annuels et est resté indépendant vis-a-vis de la société au cours de notre mandat.

Autres mentions

- Sans préjudice d’aspects formels d’importance mineure, la comptabilité est tenue
conformément aux dispositions légales et réglementaires applicables en Belgique.

- La nomination du Commissaire n’a fait I’objet d’une publication aux annexes du
Moniteur Belge. Nous n’avons pas & vous signaler d’autre opération conclue ou de
décision prise en violation des statuts ou du Code des sociétés et des associations.

- La répartition des résultats proposée 2 |'assemblée générale est conforme aux
dispositions légales et statutaires.

Embourg, le 05 avril 2023

SRL VMD Réviseurs d’entreprises
Commissai
Représenté par

Olivier DEFLANDRE

Réviseur d’entreprises L
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PROJETS LONG TERME
CITE MODELE

PLAN REGIONAL DU LOGEMENT - ALLIANCE HABITAT
NOUVEAU PLAN-MASSE

En 2005, nous avons initié une procédure d’appel d’offres européen en vue
de sélectionner un Collége d‘architectes et d’ingénieurs chargés de procéder
a une réactualisation / rénovation par phase du site de la Cité Modele, et ce
sur une période de 10 a 15 ans.

Le College a élaboré un nouveau plan masse de la Cité.

Ce dernier laisse apparaitre la possibilité de construire sur le site des
nouveaux logements, mais reléve également que la rénovation des
immeubles existants va engendrer la perte d’unités baties.

Notre Conseil d’Administration, en sa séance du 08/02/2006, a décidé de
poser sa candidature pour participer au Plan Régional Logement.

Pour mémoire, ce plan, piloté par la Secrétaire d’Etat au Logement en
collaboration avec la SLRB, prévoit une articulation de réalisation qui peut
se résumer comme suit :

« Un opérateur public céde un terrain a la SLRB pour une durée de 30
ans ;

« Cette derniére s’engage a construire des logements sur le terrain cédé
dans un délai de 3 ans. Le programme des constructions est défini de
commun accord avec la SISP qui sera chargée de la gestion de ces
nouveaux logements ;

= au terme des 30 ans, le terrain et les constructions sont restitués au
propriétaire du sol.

Dans le cas présent, le propriétaire du sol étant la SISP chargée de la gestion
des nouveaux logements, |'opération se résume a une délégation de maitrise
d’ouvrage a notre organisme de tutelle, la SLRB.

Notre candidature ayant été retenue, le Collége des architectes a finalisé un
nouveau projet de plan-masse, qui a été présenté et approuvé par notre
Conseil d’Administration en date du 22/03/2006.

En sa séance du 04/05/2006, notre Conseil d’Administration confirmait son
intérét pour un projet d’extension de |'offre de logements sur le site de la
Cité Modéle dans le cadre du Plan Régional Logement, et acceptait de
prendre en charge les deux tiers des frais d’études et de suivi de chantier
sous réserve que ceux-ci soient confiés au Collége des architectes désigné
pour mener a bien la rénovation du site.

Le méme Conseil d’Administration, en sa séance du 06/09/2006, approuvait
la signature par notre société d’une convention tripartite (Région/SLRB/FLH)
confiant a la SLRB une délégation de maitrise d’ceuvre pour la construction
de nouveaux logements sur le site, implantés conformément au « Plan
Masse » élaboré par le Collége des architectes, ce dernier étant in fine
désigné comme auteur de projet pour ces extensions.



Le College des auteurs de projet a ainsi recu mission de réaliser les études
portant sur :

» la rénovation globale des 309 logements existants vétustes des
immeubles 9 a 12 de la Cité Modéle ;

« la construction de 142 logements neufs implantés dans des
constructions attenantes aux batiments existants sur le site (9+, 10+,
11+, 13, 14 et 15).

Le plan-masse prévoit également I'implantation de logements neufs entre
les immeubles de I'avenue des Citronniers et les batiments 6 et 7 de la Cité
Modele. II a des lors été envisagé de construire des logements
complémentaires dans le cadre du projet «PRL» a cet endroit.

Cette proposition a été retenue et, aprés accord du gouvernement, une
convention tripartite identique a celle signée pour la construction des 142
logements neufs dont mention ci-avant a été signée, en date du 30.04.2009,
entre la Région, la Société du Logement de la Région de Bruxelles-Capitale
et notre société.

Le Collége des auteurs de projet a recu mission
de réaliser les études portant surla
construction de 68 logements neufs et un
espace communautaire implantés dans 2
nouveaux immeubles (CM 16 et CM 17).

Le nouveau plan masse prévoit également
I'implantation, sur le site, d’un lieu d'accueil
pour enfants de 0 a 3 ans. Il a dés lors été
envisagé de construire une creche et des
nouveaux logements entre la chaussée
Romaine et I'immeuble 12.

En sa séance du 05.09.2013, le Conseil
d’Administration a marqué accord sur ce projet
qui prévoit entre autres la construction de
nouveaux logements et d'un espace créche
destinée a accueillir 60 enfants.

Les nouveaux logements sont financés, avec |'accord du gouvernement,
dans le cadre du projet « Alliance - Habitat ». La créche devait étre financée
sur base d'une demande introduite par la Ville de Bruxelles, par le plan
creche de la COCOF.

Le college des auteurs de projet a recu mission de démarrer les études
pertant sur ce projet.

Durant les études, le projet initial a été fondamentalement remanié pour
répondre aux besoins ainsi qu’aux contraintes multiples et variées
auxquelles un batiment passif (PEB 2015) se doit de répondre.

En séance du 11/12/2014, notre Conseil d’Administration a ainsi marqué
accord sur la construction de 4 tours (CM 18 a 21), chacune de 33
logements, et d'une creche de 60 places le long de la chaussée Romaine.



Complémentairement a ce développement et ceci afin de pouvoir bénéficier
du financement « Alliance-Habitat » pour ce projet ainsi que pour le projet
TIVOLI, notre Conseil d’Administration a approuvé |'implantation sur le site
d’un immeuble complémentaire de 27 logements exclusivement destiné a
de I'habitat groupé et aux personnes handicapées.

Dernier projet avec des nouveaux logements a voir le jour sur ce site
concerne la réalisation de nouveaux logements en périphérie de la Cité
Modéle, plus précisément le long de la rampe Romaine. Une convention a
été signée avec la SLRB portant sur la mise a disposition d’un terrain en vue
de la construction de 20 logements de type pavillons préfabriqués en bois.

A ce stade, I’évolution du nombre de logements sur le site de la Cité Modele
se résume comme suit (hors complexe « PE » - groupes 60 - 61) :

« total logements avant rénovation : 1029 unités
= total estimé des nouvelles constructions : 369 unités
« pertes imputables a la rénovation du parc existant : 130 unités
« Total : 1268 unités

(dont 30 pour les logements modéreés)
Soit un gain net de maximum 239 unités ou £ 23 %.



TRAVAUX DE RENOVATION, MODERNISATION ET
REHABILITATION
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GROUPE 5 '
ILOT PAUL JANSON - CHAUSSEE ROMAINE
(20 MAISONS UNIFAMILIALES, CONSTRUCTION 1920)

Les crédits budgétaires susceptibles d’étre
accordés dans le cadre des prochains .
plans quadriennaux d’investissements ne |
permettant pas d’‘envisager a moyen
terme une opération générale de
rénovation et de ré-urbanisation de ces
ensembles, il a été décidé de réhabiliter
ces logements au gré des disponibilités
financieres, tant sur fonds propres que sur
droits de tirage et crédit budgétaire.

Chaussée Romaine 345-347
(2 unités)

La maison sise chaussée Romaine n® 347
a été intégralement réhabilitée en 1995.

En 2008, en collaboration avec Job Office,
nous avons finalisé les travaux de
réaménagement du logement mitoyen sis
chaussée Romaine n° 345.

Paul Janson 14 (1 unité)

La maison unifamiliale sise rue Paul Janson n°® 14 a été abandonnée par ses
occupants dans un état général catastrophique.

Notre Conseil d’Administration ayant décidé de procéder a une rénovation
globale de ce logement, les travaux de rénovation ont été exécutés et la
maison rénoveée a été relouée au 01/07/2000.

Chaussée Romaine 341-343 (2 unités)

La maison unifamiliale sise chaussée Romaine n° 341 a été abandonnée
dans un triste état par le locataire.

Vu I'ampleur des bricolages locatifs réalisés dans I'immeuble voisin sis au n°
343, notre CA en sa séance du 16/12/1998 a décidé d'initialiser une
opération de rénovation légére englobant ces deux maisons mitoyennes.

Les maisons rénovées ont été relouées au 01/12/2001.



Chaussée Romaine 353 - 355 (2 unités)

La maison sise chaussée Romaine 353 a été libérée, T2
mais n'a pu étre relouée telle quelle. N>

La maison mitoyenne sise chaussée Romaine 355
étant également dans un état lamentable, notre
Conseil d’Administration a décidé d’initialiser une
opération intégrée de rénovation légere.

L'exécution des travaux a été confiée au CPAS de
Bruxelles (Job-Office) dans le cadre d'un partenariat
visant a privilégier une opération d’intégration
travail/logement.

Les maisons rénovées ont été relouées au
01/07/2006.

Chaussée Romaine 339 (1 unité)

Cette maison nous a été restituée dans un état catastrophique, excluant
toute relocation sans réhabilitation importante.

Nous avons initié une rénovation « légere », sur fonds propres.
La maison rénovée a été relouée au 01/06/2004.

Rue Paul Janson 10 - 12 (2 unités)

Ces deux maisons ont été intégralement réhabilitées dans le cadre du
partenariat initié avec le CPAS de Bruxelles (Job-Office) en vue de privilégier
des opérations d'intégration travail/logement.

Les maisons rénovées ont été relouées au 01/04/2008.

Chaussée Romaine 357 - 359 (2 unités)

Ces deux maisons ont été intégralement réhabilitées dans le cadre du
partenariat initié avec le CPAS de Bruxelles (Job-Office) en vue de privilégier
des opérations d’intégration travail/logement. Les maisons rénovées ont été
relouées au 01/03/2010.




Rue Paul Janson 2 -4-6-8 - 16
Chaussée Romaine 337 - 349 - 351 (8 unités)

Un avenant a la convention qui
nous lie au CPAS de Bruxelles
pour la réalisation de travaux
dans le cadre d’'opérations
d’intégration travail/logement,
portant sur les maisons dont
mention sous rubrique, a été
signé en date du 12/03/2008.
Il prévoit de prolonger la
collaboration pour une période
de cinq ans se cléturant au
31/12/2013. Une nouvelle
convention, portant sur les
années 2014 & 2016 et couvrant les travaux de la 3®™¢ phase, a été
approuvée par le Conseil d’Administration en sa séance du 13/02/2014.

Pour mémoire, suite a la procédure d’attribution du marché des études,
notre Conseil d’Administration, en sa séance du 14/06/2006, a désigné le
bureau ROOSE & Partners Architects - rue du Filleul 18 — 1190 Bruxelles -
comme auteur de projet.

Le montant des travaux « base d’entreprise » a été estimé a 816.666,67 €,
soit un total TTC a 133 % de 1.086.166,67 €. Le financement nécessaire a
la réhabilitation de ces maisons est assuré par fonds propres.

En date du 14/02/2008, notre Conseil d’Administration approuvait le dossier
de demande de permis d’urbanisme. La demande a été introduite aupres de
la Région en date du 11/03/2008 et le permis nous a été octroyé en date du
22/09/2009.

Forts de notre expérience commune avec le CPAS de Bruxelles pour ce type
de travaux, il a été décidé de procéder a une rénovation par phases de ces
biens.

La 1% phase concerne les 3 unités situées rue Paul Janson 6 - 8 - 16. Les
travaux ont débuté au 1°" trimestre
de I'année 2010 et les logements ont
été reloués au 01/12/2012.

La 28me phase concerne les 2 unités
situées chaussée Romaine 349 -
351. Les travaux ont débuté en
octobre 2012, et ces logements ont
été reloués au 01/09/2014.

La 3®me phase de ces travaux
8 concerne les 2 unités suivantes rue
: Paul Janson 2 - 4.




Les travaux ont démarré au 2% trimestre 2014 et la réception provisoire
des travaux a eu lieu le 31/12/2015.

Les 2 maisons ont été louées au 01/03/2016.

L'investissement total consenti pour la rénovation de celles-ci s’éleve a
406.314,83 € TTC.

C'est ainsi que se cloturent 12 années de collaboration avec le CPAS de
Bruxelles au travers de JOB-OFFICE.

Chaussée Romaine 337 - 339 (2 unités)

La collaboration avec le CPAS de Bruxelles s'étant cléturée en 2016, nous
avons envisagé la poursuite de la rénovation de ce site avec le bureau
d'architecture désigné en 2006, a savoir ROOSE & Partners Architects.

L'auteur de projet a été invité a nous proposer un avant-projet qui a été
approuvé par notre Conseil d’Administration en séance du 14/12/2017.

Le montant des travaux est estimé a 208.381,00 € hors TVA et frais. Ceux-
ci sont financés sur nos fonds propres.

La demande de permis d’urbanisme a été introduite a la Région en date du
22/12/2017 et il a été délivré en date du 31/01/20109.



Parallélement, les architectes ont élaboré le dossier de soumission qui a été
approuvé par notre Conseil d’Administration en séance du 06/09/2018 pour
un montant de travaux estimé a 256.904,58 € a 100 %.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le 04/04/2019 sur base du rapport
d’examen des offres élaboré par l|‘auteur de projet, le Conseil
d’Administration, en sa séance du 04/07/2019, a décidé de passer
commande a |'entreprise BMS, Chaussée de Gand 245 a 1081 Bruxelles pour
un montant de 298.289,24 € hors TVA.

Les travaux ont démarré le 07/10/2019 et le délai d’exécution est de 365
jours de calendrier.

Au-dela du retard lié a la situation sanitaire, nous avons constaté un certain
retard d essentiellement a la gestion défaillante de |'entrepreneur.

Un premier constat de défaut d’exécution a été émis en date du 19/05/2021
auquel 'entreprise nous a répondu en précisant une levée des remarques
dans les 10 jours.

Malheureusement, celui-ci n’a pas respecté ses engagements et, en date du
22/09/2021, nous avons établi un second procés-verbal de défaut
d’exécution.

Malgré ce second constat, I'entrepreneur n’a pas pris les mesures correctives
nous contraignant a appliquer une mesure d’office qui consiste en la
résiliation unilatérale du marché.

Cette décision a été arrétée par notre Conseil d’Administration en sa séance
du 21/10/2021.

Afin de relancer l'activité sur le chantier, les auteurs de projet ont été
amenés a rédiger un dossier base d’adjudication en vue de la désignation
d‘un nouvel entrepreneur.

Notre conseil d’Administration a approuvé, en sa séance du 20/01/2022, le
principe d’attribution par voie d’'une procédure négociée sans publication
préalable.

Les résultats de cette procédure ont été soumis a notre conseil
d’Administration qui, en sa séance du 07/04/2022, a procédé a |'attribution
du marché dont le montant base de commande s’éléve a 125.576,41 hors
TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 02/05/2022 et se sont terminés le 30/07/2022.

Le montant final de cette opération de rénovation globale se monte a
444,582,44 € TVA comprise et tous frais compris.

Ces travaux sont entiérement financés sur les fonds propres de la société.
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GRQUPE C!Vl &‘NCM

CI[TE MODELE A '10'20 BRUXELLES

RENOVATION GENERALE DU SITE - PLAN DIRECTEUR
Afin de préserver |'unité conceptuelle générale de la Cité Modéle, notre
Conseil d’Administration a opté pour le lancement d‘une procédure

européenne en vue d’attribuer, en un marché unique, les études relatives a
la réhabilitation du site.

En sa séance du 14/04/2005, il a désigné un Collége d’auteurs de projet se
composant de :

» Architecte pilote WACHTELAER Philémon  ARCHI + I

» Architecte BEKKER Ludo A33

= Architecte VAN DEN BERGH Steven TV Architectenbureau
J. Maenhout - S. Van
Den Bergh

= Ingénieur stabilité =~ VERREECKE Ronny S.W.K.

» Ingénieur tech.spéc. DE MOFFARTS Patrick TV Essa - Estraco

Cette décision a été approuvée par notre tuteur, la SLRB, en date du
16/06/2005 et commande a été passée au College le 07/07/2005. Celui-ci
a été chargé de procéder a la réactualisation du plan directeur général du
site (Plan Masse).

Ce nouveau plan directeur du site a été approuvé par le Conseil
d’Administration en sa séance du 06/09/2006.

En résumé, ce plan prévoit :

= une préservation du concept de cité parc résidentiel ouvert sur son
environnement ;

- un renforcement de l'unité architecturale du site (facades, abords,
éclairage, mobilier urbain, etc....) ;

« une augmentation du nombre de logements (£ 1200 unités baties
aprés rénovation alors que le site compte 1029 logements
actuellement) ;

» une extension des équipements collectifs tels que créche, fitness,
restaurant, etc. ...

» un réameénagement des abords qui, outre le maintien de I'aspect vert
du site, améliore la circulation piétonniére entre le haut et le bas de la
Cité en offrant des alternatives de cheminement ludique aux usagers,
limite la pression automobile et renforce I'ancrage de la cité a son
environnement.

Cadre de référence pour le vaste projet de rénovation de la « Cité », il a été
présenté aux différents intervenants tels que, entre autres, la tutelle, la
Ville, la Région, le tissu associatif, les habitants, etc.

Le master plan version 2006 a été retravaillé en 2014 avec une densification
du site le long de la chaussée Romaine. Cette densification est nécessaire
afin d'assurer la poursuite des opérations tiroirs initiées dans le cadre de la
rénovation globale de la Cité.
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GROUPE CM 31 A 33

CITE MODELE 1 A 3 A 1020 BRUXELLES

(256 LOGEMENTS)

RENOVATION GLOBALE DES 3 IMMEUBLES TOURS

Les 3 immeubles dont mention sous rubrique datent de 1968 et comptent
au total 256 logements dont 128 flats et 128 appartements 3 chambres.

Afin d’éviter une rupture dans le planning libération/transfert mis en ceuvre
sur le site tenant compte de l'avancement des projets, il y a lieu de
poursuivre I'opération tiroir. Le respect du timing impose que les travaux
de limmeuble 2 débutent concomitamment avec la réception de I'immeuble
4.

Pour ce faire, nous avons sollicité auprés de notre tuteur, la SLRB, un
financement dans le cadre du prochain quadriennal d'investissement (2018-
2021) en vue de procéder a la rénovation intégrale des immeubles 2 et 3
(192 logements).

Nous avons dés lors donné mission au College des auteurs de projet, désigné
pour piloter la rénovation du site, de lancer les études sur ces immeubles
afin d’introduire une demande de permis d’urbanisme. Trés rapidement, il
est apparu souhaitable d’étendre la demande de permis a l'immeuble
« CM1 » qui a été construit a la méme époque, est implanté au droit de la
place Haute, présente une typologie identique aux deux autres et ne se

distinguent que par une répartition différente des types d’appartements.
Celle-ci se résume comme suit :

|
Flat | 3 Chambres

cM1 0 64 64
CM2 64 32 96
CM3 64 32 96
TOTAL 128 128 256

Vu la qualité de la typologie des plans imaginée par les péres de la Cité, les
architectes proposent de conserver ceux-ci a I'identique. Néanmoins pour
permettre un transfert harmonieux des locataires contraints de déménager,
il a été imaginé de permuter la typologie des immeubles « CM3 » et « CM1 »
afin de disposer de suffisamment d’appartements 3 chambres a coucher lors
de la libération du « CM1 ».

Lors de l'étude, nous avons été confrontés a la problématique de
I'accessibilité aux personnes a mobilité réduite.

La circulation horizontale est assurée par des coursives extérieures, sis 2
marches plus bas que le niveau d’entrée des logements.

Or la SLRB impose, dans le cadre d'une rénovation lourde, que tous les
logements soient accessibles aux PMR, que 5 % d’entre eux soient adaptés
et 20 % adaptables.
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En matiére d’accessibilité, les architectes proposent de relever la coursive
d’une marche afin de permettre ainsi au PMR d’accéder aux appartements
moyennant une aide.

Par contre, I'étude du collége a démontré l'impossibilité d’intégrer des
appartements adaptés dans ces immeubles.

Nous avons dés lors introduit en date du 27/09/2016 une demande de
dérogation a notre tutelle en leur proposant d‘implanter ces logements dans
d’autres batiments du site, a savoir les immeubles 4 et 8.

Le Conseil d’Administration de la SLRB a, en sa séance du 28/11/2016,
approuvé notre demande de dérogation.

Le college des architectes a donc finalisé I'avant-projet en prenant en
considération cette dérogation.

L’estimation des travaux, arrétée a ce stade, s’éléeve a :

« CM1 : 9.875.276,91 €
« CM2 : 9.822.105.55 €
« CM3 : 9.965.938,66 €
 Abords : 583.672,65¢€

Soit un total de 30.246.993,77 € hors TVA et frais.

L'avant-projet a été approuvé par notre Conseil d’Administration en sa
séance du 12/12/2016 et il a été transmis pour approbation a notre tutelle,
la SLRB, en date du 07/02/2017.

13



Celle-ci nous a transmis son accord par courrier du 12/05/2017 (approbation
du CA de la SLRB en séance du 04/05/2017).

Entretemps le collége a finalisé la demande de permis d’urbanisme qui a été
introduite a la Région, auprés de la BDU, en date du 27/03/2017.

Des informations complémentaires portant essentiellement au sujet de la
note explicative et des emplacements de parkings, nous ont été demandées
par la BDU. Les auteurs de projet ont introduit les documents fin d’année
2017. La réunion de concertation s’est déroulé le 19/06/2018 et la
Commission de Concertation a émis un avis favorable sur le projet précité.

Le permis d’urbanisme nous a été délivré en date du 03/01/2019.

Rénovation globale immeuble 2 (CM32)

Entretemps, le college a finalisé le dossier de soumission comportant
notamment le cahier des charges et I'estimation des travaux.

Notre Conseil d’Administration, en sa séance du 28/06/2018 a approuvé
I'ensemble des documents pour la mise en adjudication. Il a été décidé, en
concertation avec les auteurs de projet, de publier ce projet dans un lot
unique en y intégrant les travaux de désamiantage.

L’estimation des travaux a ce stade s’éléeve a 12.147.482,36€ TVA de 6 %.

L’ensemble des documents a été transmis a la SLRB pour approbation. En
date du 30/10/2018, notre tutelle nous a autorisés a mettre en adjudication
ces travaux.

L'avis de marché est paru le 09/11/2018 au niveau national et le 14/11/2018
au Journal Officiel de I'Union Européenne.

Le 13/12/2018 a eu lieu I'ouverture électronique des offres et 3 offres nous
sont parvenues.

Sur base du rapport d’examen des offres du 02/01/2019 rédigé par le
Collége, notre Conseil d’Administration, en sa séance du 24/01/2019, a
décidé d'attribuer ce marché a |'entreprise Louis De Waele sa, chaussée de
la Hulpe 185 & 1170 Bruxelles pour un montant de travaux de
12.787.903,88 € hors TVA et frais.

Cette délibération a été soumise pour approbation auprés de notre tutelle
en date du 12/02/2019. La SLRB, par son courrier du 07/05/2019, nous a
fait part que son Comité de Direction a approuvé cette décision.

Nous avons appliqué, conformément a la législation en vigueur, la procédure
de « Stand Still » et transmis, d’une part, un avis de non-attribution a tous
les soumissionnaires non-retenus et, d’autre part, une information
d’attribution du marché au soumissionnaire retenu.

L’'ordre de commencer les travaux a été transmis en date du 12/07/2019 a
I'entreprise désignée. Le montant de la commande s’éléeve a 12.731.259,53
€ hors TVA hors options. Celles-ci pouvant é&tre commandeées
ultérieurement.
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La date du début des travaux a été fixée au 01/10/2019 et le délai
contractuel est de 730 jours de calendrier.

Le début du chantier est perturbé par la problématique de l'obtention du
permis d’environnement pour les travaux d’enlévement de |'amiante. A
I'neure actuelle, I'entrepreneur a obtenu ce fameux sésame et les travaux
de désamiantage ont pu démarrer. Mais, au mois de mars 2020, nous avons
tous été frappé par la pandémie due a la Covid 19 qui, en plus de l'arrét de
I'activité pendant 1 mois, a un impact important sur |‘organisation des
activités et donc sur le délai des travaux.

Une prolongation de délai de 329 jours de calendrier a été introduite par
I'entrepreneur afin de combler ces problémes.

Les travaux sont terminés et la réception provisoire a eu lieu le 23/11/2022
et le montant final de cette opération s'éleve a 17.026.938,91 € hors TVA
et hors frais.

Par ailleurs, les financements par la SLRB dans le cadre, notamment, du
plan quadriennal d’investissement 2018-2021 ont été confirmés pour un
montant de 16.275.559,17 € tout frais compris. Le solde du projet est
estimé a ce stade a 1.293.503,47 €, est financé sur nos fonds propres
(provenant d‘un financement de la Ville de Bruxelles dans le cadre du plan
climat).

A la suite de l'intervention sur Iimmeuble 2, nous avons initié le processus
de rénovation de I'immeuble 3 dont le détail est repris ci-aprés.

Et pour finir, la dixiéme opération a été lancée et concerne la rénovation
globale des 83 logements situés dans limmeuble 8 de la Cité Modéle. Les
détails de cette opération sont repris ci-aprés.

Rénovation globale immeuble 3 (CM33)

Confrontés a des actes de vandalismes importants dans I'immeuble et aux
alentours et a une insécurité grandissante auprés des locataires, un plan de
relogement avec la particularité de se pratiquer par étages afin de les
sécuriser une fois vides a été proposé et approuvé par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 20/02/2020 afin d’accélérer la mutation
des locataires et donc démarrer les travaux au plus vite.

Les auteurs de projet ont donc été invités a travailler sur le dossier base
d’adjudication et a ce stade, l'estimation des travaux a été estimé a
14.422.562,73 € hors TVA et frais.

Le financement octroyé a ce stade par la SLRB dans le cadre des droits de
tirage (2014-2017) et du plan quadriennal d’investissement 2018-2021
s'éléve a 12.633.115,00 € TVA et frais compris.

Une demande de réaffectation du solde de financement du chantier
n°2160/2014/01/01 (CM4) a été introduite a la SLRB. Celle-ci nous a
répondu favorablement en date du 14.03.2022, le montant réaffecté se
monte a 7.503.015,26 € (avances remboursables).
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L'arrét de la négociation avec l'entreprise chargée des travaux sur
I'immeuble 2 de la Cité Modéle dans le cadre des travaux répétitifs a amené
notre Conseil d’Administration a approuver les documents de marché pour
la procédure ouverte européenne.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le 09/02/2022. Sur base du rapport
d’examen des auteurs de projet, notre conseil d’Administration, en sa
séance du 05/05/2022, a procédé a |'attribution du marché dont le montant
base de commande s’éleve a 14.053.400,29 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré le 07/11/2022 et ont une durée contractuelle de
915 jours de calendrier.
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GROUPE CM 34
CITE MODELE 4 A 1020 BRUXELLES (110 LOGEMENTS)
RENOVATION GLOBALE DE L'IMMEUBLE

L'immeuble dont mention sous rubrique date de 1968 et compte 110
logements de deux chambres a coucher.

L'avant-projet et le permis d‘urbanisme ont été soumis a notre Conseil
d’Administration en sa séance du 13/02/2014.

Le dossier de mise en concurrence a été soumis et approuvé par notre
Conseil d’Administration en sa séance du 13/11/2014.

Le marché a été notifié a I’AM Hullbridge — R. De Cock par courrier en date
du 27/04/2016 dans lequel est également repris I'ordre de commencer les
travaux.

Suite aux différents constats de manquements relevés lors de I'exécution,
notre Conseil d’Administration, en sa séance du 30/01/2020, a décidé
d'appliquer une mesure d’office consistant a la résiliation unilatérale du
marché avec I’AM HULLBRIGDE - DE COCK. Notre conseil d’administration
a par ailleurs accepté la transaction avec la proposition de I’entreprise S.A
Entreprises Réunies R. De Cock, seul débiteur capable d‘assumer ses
obligations apres la faillite de la S.A Hullbridge, pour parvenir a un accord
global avec paiement de 509.050,00 € au Foyer Laekenois pour solde de
tout compte.
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En accord avec le service juridique de la SLRB, nous avons poursuivis les
travaux en lots.

Les différentes procédures négociées peuvent se résumer de la maniere
suivante :

» lot enveloppe extérieure : 455.199,66 € hors TVA
= |ot menuiserie extérieure : 540.848,79 € hors TVA
= |ot électricité : 199.823,20 € hors TVA

= lot chauffage et ventilation : 364.563,00 € hors TVA
= |ot sanitaire : 183.421,44 € hors TVA

= |ot parachévement : 598.446,09 € hors TVA

= |ot installation de chantier : 362.898,18 € hors TVA
= |ot ascenseur : 148.945,16 € hors TVA

Les travaux sont entierement finalisés et la mise en location a démarré au
01.12.2021
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GROUPE NCM 35

CI’TE MODELE 5 A 1020 BRUXELLES (60 LOGEMENTS)
RENOVATION GLOBALE DE L'IMMEUBLE

Aprés avoir réalisés les travaux de rénovation des 309 logements des
immeubles 9 a 12 et de construire 142 nouveaux logements, les auteurs de

projets ont démarré les études relatives a la rénovation globale de
Iimmeuble 5.

L’avant-projet et le permis d’urbanisme ont été soumis a notre Conseil
d’Administration du 08/12/2011.

Pres de 22 mois plus tard, I'adjudicataire des travaux a été désigné pour un
montant de 7.072.989,19 € hors TVA et frais.

Le montant final de cette deuxieme opération sur le site de la Cité Modele,
s'éléve a 8.633.743,97 € tout frais compris.

Le financement de cette opération s’est fait au travers du plan quadriennal
d’investissement de la SLRB.

La location des 60 logements a eu lieu début 2016 !
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GROUPE NCM 39 A 45

Cité Modele 9 a 15 a 1020 Bruxelles, 378 logements
RENOVATION DES IMMEUBLES 9 A 12 (309 LOGTS)
CONSTRUCTION COMPLEMENTAIRE, IMMEUBLES 9+,
10+, 11+, 13, 14 ET 15 (142 LOGTS)

Aprés avoir obtenu I'approbation de notre Conseil d’Administration, en date
du 01/02/2006, sur le Plan Directeur, le collége a introduit un avant-projet
reprenant la rénovation de 309 logements et la construction de 142
logements. (soit 378 logements apres travaux).

Notre Conseil d’Administration a marqué son accord sur cet avant-projet en
date du 29/03/2007.

Un an et demi plus tard, I'adjudicataire des travaux a été désigné pour un
montant de 36.756.240,73 € hors TVA et frais.

Les travaux de la tranche ferme ont démarré en date du 21/11/2008 et ceux
de la tranche conditionnelle ont débuté au 25/09/2009.

Ces travaux sont cloturés

» Les deux premiers immeubles CM 13 et 14 nous ont été livrés en juin
2010. Incluant 39 logements (19 x A2 et 20 x A3), ils ont été mis en
location au 01/07/2010.

Les immeubles 9, 9+ & 15 incluant 91 logements (16 x A3, 57 x A2, 6
x A3, 12 x A4) ont été livrés en octobre 2010 et mis en location au
01/11/2010.

« Limmeuble 10, 10+ incluant 76 logements (60 x A2, 16 x Al) a été
livré le 09/01/2012 et mis en location au 01/02/2012.

» L'immeuble 11, 11+ incluant 74 logements (16 x A3, 42 x A2, 16 x Al)
a été livré le 01/05/2012 et mis en location au 01/06/2012.

« L'immeuble 12, incluant 98 logements (56 x A1, 42 x A2) a été livré le
15/10/2013 et mis en location au 01/11/2013.

La répartition des logements apres travaux est la suivante :

A A A A
ich. och.  3e¢h ach. IS
CM9 a 11 réno 48 90 138
CM 12 réno 56 42 98
CM 13 a 15 neufs 0 88 42 12 142
. 104 220 42 12 378
28% 58% 11% 3% 100%

La surface logement totale du projet s’éleve a 28.071 mz2.

Le montant final de cette opération d’envergure s’éleve a 47.883.670,27 €
tous frais compris dont 22.074.271,63 € financés dans le cadre du « PRL ».
Le solde étant financé au travers de plans quadriennaux d’'investissements
et de droits de tirage.
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GROUPE PE 46 ET 47
CITE MODELE 16 ET 17 A 1020 BRUXELLES
CONSTRUCTION DE 68 NOUVEAUX LOGEMENTS

Le 30/04/2009, une convention tripartite (Ministre/SLRB/FLH) a été signée
pour la construction de 68 nouveaux logements sur le site de la Cité Modele,

constituant la 2®me phase de construction dans le cadre du PRL (Plan
Régional du Logement).

L'avant-projet établi par le college a été approuvé par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 08/10/2009.

Le permis d'urbanisme nous a été attribué en date du 26/09/2011.

La désignation de I'adjudicataire des travaux a été approuvée par le Conseil
d’Administration en séance du 29/05/2012 pour un montant de
8.931.995,43 € hors TVA et frais.

Les travaux ont démarré au 01/10/2012 et la réception provisoire a eu lieu
le 30/04/2014.

Le montant final des travaux s'éleve a 11.261.132,52 € tous frais compris.
La répartition des logements est la suivante :

= CM16 : 34A1 + 1 espace collectif (Restaurant de formation)
CM17 : 34A1

Le financement de cette opération s’est fait au travers du Plan Régional du
Logement a I'exception d’une intervention sous forme de subside octroyé
par la Ville de Bruxelles pour I'aménagement de la zone verte a concurrence
de 1.298.700,00 € TTC.
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GROUPE NCM 48 - 49, LM 30Q -301, HG 200
CHAUSSEE ROMAINE 691 A 703 ET SQUARE DE
L’AMETHYSTE 10 A 1020 BRUXELLES

CONSTRUCTION DE 132 NOUVEAUX LOGEMENTS ET
UNE CRECHE ET UN HABITAT SOLIDAIRE DE 27
LOGEMENTS

En vue d’assurer la poursuite des opérations tiroirs sur le site de la Cité
Modéle et afin de répondre aux exigences PEB 2015, les auteurs de projet

ont retravaillé le plan masse avec une densification le long de la chaussée
Romaine.

Le projet porte sur la construction de 4 tours de 12 niveaux avec 33
logements (le long de la chaussée Romaine) et d’'un batiment de 5 niveaux
avec 27 logements (entre Iimmeuble 15 et I'immeuble 6)

En sa séance du 11/06/2015, notre Conseil d’Administration a approuvé
|'avant-projet présenté et le permis d’urbanisme.

Notre Conseil d’Administration, en sa séance du 13/10/2016, a désigné I'AM
DEMOCO - VANDERSTRAETEN comme adjudicataire des travaux pour un
montant de commande s’éléve a 21.699.043,78 € hors TVA

En date du 23/12/2016, nous avons obtenu le permis d’urbanisme.

Les travaux ont démarré au 17/04/2017 et la réception provisoire des
travaux s’est déroulée le 11/07/2019. Le montant total de ceux-ci s’éléve a
24.143.798,85 € hors TVA.

La répartition des logements est la suivante :

« CM18: 22 Al et 11 A3
CM19 : 22 Al et 11 A3
« CM20 : 22 Al et 11 A3 (dont 30 logements modérés)
CM21 : 22 Al et 11 A3
CM22 : 15 A0, 3 A1, 3 A2 et 6 A2 PMR
Le financement de cette opération s’est fait au travers du plan Alliance-
Habitat.
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GROUPE CM38
CITE MODELE 8 A 1020 BRUXELLES
RENOVATION GLOBALE DE L'IMMEUBLE

L'immeuble dont mention sous-rubrique date de 1964 et comporte 83
logements (82 A2 et 1 A3).

Dans le cadre des travaux de rénovation (construction sur le site de la Cité
Modele), nous avons donné officiellement instruction au Collége des auteurs
de projet désigné pour mener a bien cette rénovation du site, de débuter les
études relatives a la réhabilitation de I'immeuble 8.

L'esquisse a été soumise a notre Conseil d’Administration en sa séance du
17.06.2021. Celui-ci a marqué son accord sur la proposition ainsi que sur le
montant estimatif des travaux a hauteur de 9.609.216 € hors TVA et frais.

Le financement de cette opération se fait entierement sur nos fonds-propres.

Les auteurs de projet ont poursuivi leur travail et nous ont introduit un
avant-projet pour un montant de 10.962.905,06 € hors TVA et frais.

Notre Conseil d’Administration, en sa séance du 20.01.2022 a marqué son
accord sur cet avant-projet. Le dossier a été introduit a la SLRB en date du
14.02.2022. Nous sommes en attente de leur approbation.

Nous avons demandé aux auteurs de projet de finaliser les documents
relatifs a la demande de permis d’urbanisme.

;

’v

S

La demande de permis d’urbanisme a été introduite le 31/08/2022 aupres
d’'URBAN. Dans l'attente de ce permis, les auteurs de projet finalisent le
dossier base d'adjudication.

23



Par ailleurs, compte tenu que le plan régional bruxellois prévoit des objectifs
de redynamisation de I’économie bruxelloise en y incluant la circularité
économique, nous avons décidé de proposer une étape préalable au marche
de rénovation globale de I'immeuble 8, en l'occurrence une déconstruction
sélective.

Celle-ci consiste au démontage spécifique d’éléments pouvant étre
employés in situ, ex situ ou recyclés.

Notre Conseil d’Administration a marqué son accord en sa séance du
20/10/2022 sur le principe de déconstruction sélective. Notre service
technique a établi le dossier base d’adjudication dans le cadre d’une
procédure négociée avec publication préalable, le tout a été approuvé par
notre Conseil d’Administration en sa séance du 24/11/2022. La publication
de cette procédure a eu lieu le 13/01/2023 et les résultats seront proposés
a notre Conseil d’Administration en sa séance du 30/03/2023.

Cette opération est également financée sur les fonds propres de la société.
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BIBLIOTHEQUE ET MAISON DE QUARTIER
CITE MODELE A 1020 BRUXELLES
REAMENAGEMENT DE LA PLACE HAUTE

Le colléege des auteurs de projet désigné pour piloter la rénovation du site
de la Cité Modele étudie actuellement la rénovation des immeubles 1 a 3.

Au pied de I'immeuble 3 se trouve une bibliothéque de la Ville de Bruxelles.

Outre le fait que celle-ci devrait disposer de plus d’espace pour étendre ses
activités, son implantation va a I'encontre des préceptes constructifs des
architectes historiques de la Cité, qui prévoyait de détacher les immeubles
tours du sol afin d’assurer une transparence visuelle sur |'espace.

D'autre part, le Centre Culturel de la Cité Modele étend ses activités et |a
cohabitation avec la Maison de Quartier, dont I'acces principal se fait par une
passerelle surplombant la grande salle de spectacle du Centre, est de nature
problématique.

Enfin, la place Haute, centre de la Cité, est totalement délaissée. Aucune
activité n'y est développée et I'inconfort y est patent en période de vent.

Le collége a été invité a réfléchir sur une proposition de réaménagement de
la Place Haute en y intégrant 2 nouveaux volumes partageant un espace
d’accueil commun, mais des entrées distinctes.

Le premier d'une surface de £ 340 m?2 accueillerait la bibliothéque, la
deuxieme de = 267 m2 serait consacrée a la Maison de Quartier.

Le Conseil d’Administration, en séance du 14/04/2016, a marqué son accord
sur la pré-esquisse.

L’estimation des travaux a ce stade, s’éléve a 1.100.000 € hors TVA.

En date du 12/01/2017, nous avons introduit une demande de financement
a la SLRB, dans le cadre de financement de logements collectifs (Alliance-
Habitat).

La SLRB nous a fait savoir, par courrier du 16/03/2017, qu’un budget de
384.780 € TVA et frais compris a été alloué au financement du projet.

Par ailleurs, il a été demandé au collége des architectes de finaliser ce projet
en vue d'introduire pour le 01/07/2017 au plus tard une demande de permis
d'urbanisme.

En sa séance du 08/06/2017, notre Conseil d’Administration a approuvé
I'avant-projet présenté et a invité les auteurs de projet a finaliser la
demande de permis d’urbanisme afin de l'introduire début juillet 2017 a la
BDU. Ce projet a été soumis a la SLRB, qui ne s’est toujours pas positionné !

Entretemps, la commission de concertation s’est déroulée a la Ville de
Bruxelles en date du 06/02/2018 et le permis nous a été délivré en date du
12/04/2018.

Le college a élaboré le dossier base d’adjudication et a estimé le montant
des travaux a 1.353.034,78 € hors TVA et frais, ce qui représente une
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hausse de plus de 26 % par rapport a I’'estimation du budget annoncee au
moment de |'esquisse.

Face & cela, nous avons invité les auteurs de projet a revoir leur premiere
proposition, de présenter des pistes d’économies et de fournir un nouveau
dossier base d’'adjudication.

Dans cette seconde version ol il y a une volonté de ne pas dénaturer le
projet, le montant estimé des travaux s’est arrété a 1.142.554,78 € hors
TVA et frais. Celui-ci a été soumis a notre Conseil d’Administration du
21/03/2019 qui a marqué son accord sur |'avant-projet.

Les auteurs de projet ont été invité a établir le dossier base d’adjudication
en collaboration avec notre service technique mais également avec les
représentants des deux futurs locataires.

Au cours de cette étude, nous avons vérifié la faisabilité de ces nouveaux
ensembles sur le batiment existant. Plusieurs tests et essais ont ainsi été
réalisés et nous ont permis d’établir un projet réaliste et réalisable.

L’ensemble du dossier base d’adjudication a été présenté a notre Conseil
d’Administration qui 1'a approuvé lors de sa séance du 20/02/2020.
L'estimation des travaux a été arrétée a 1.358.638,17 € hors TVA et frais.
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Le financement de cette opération a ce stade-ci s'articule de la maniére

suivante :
» 564.054,73 € pour la bibliotheque - Ville de Bruxelles (montant
confirmé)
» 400.520,27 € pour la maison de quartier - Ville de Bruxelles (montant
au prorata)
» 384.780 € correspondant au financement « Alliance-Habitat »
= et le solde de 484.806,53 € sur nos fonds propres

Une premiére procédure ouverte a été initiée en date du 24/07/2020 qui a
malheureusement d{ étre arrétée vu qu’aucune offre n‘est parvenue au
terme de la publication.

Notre Conseil d’Administration, en sa séance du 17/09/2020 a décidé

d’arréter la procédure et de relancer le marché en ayant recours a la
procédure négociée sans publication préalable.
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Le 24/12/2020, une demande d’offre a été introduite auprés de 3 entreprises
sur base des documents du marché initial.

Sur base du rapport d’analyse des deux offres regues, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 25/02/2021, a décidé de passer
commande a l'entreprise ayant remis |'offre économiquement la plus
avantageuse, soit : PIT ANTWERPEN, Starrenhoflaan 27 a 2990 Kapellen.

Le montant des travaux s’éleve a 1.845.882,07 € hors TVA et frais.

L'entrepreneur a été informé de sa désignation par courrier daté du
30.03.2021. L'ordre de commencer les travaux lui a été transmis en date du
15.04.2021. Les travaux ont démarré le 01.06.2021 et le délai initial
d’exécution est de 365 jours de calendrier.

Tenant compte des retards enregistrés couvrant le chantier, les 2 batiments
doivent nous étre livrés pour fin avril 2023 !

Vu |"écart entre notre estimation de départ et le montant de la commande,
soit un écart de prés de 85 %, nous avons introduit en date du 15.10.2021,
une demande de financement aupres de la Ville de Bruxelles. Cette demande
porte sur des budgets complémentaires de 486.948,69 € TTC pour la
bibliotheque et de 332.094,42 € TTC pour la maison de quartier.

Apres discussion, la Ville de Bruxelles, par courrier daté du 24/01/2023, a
confirmé une intervention financiére a hauteur de 715.000 € TVA comprise
pour la Bibliotheque.

Par contre, en ce qui concerne la Maison de Quartier, les discussions sont
toujours en cours pour la prise en charge par la Ville d’'un canon annuel dans
le cadre d’un droit de superficie.

Le FLH doit assumer un montant trés important sur ces fonds propres pour
des infrastructures que les services de la Ville vont occuper.

Le montage financier de ces investissements, aprés une nouvelle
intervention de la Ville, s’établit comme suit :

¢ Plan « Alliance-Habitat : 384.780,00 € (subside)

° Subside
Ville de
Bruxelles :

715.000,00 €
(Bibliotheque)
° Fonds
=1 propres FLH:
-L.;,g 1.669.043,10
IR < 1
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CENTRALE THERMIQUE
CITE MODELE A 1020 BRUXELLES
TRAVAUX D’ASSAINISSEMENT

Durant de nombreuses années, le local abritant anciennement la centrale
thermique, a été mis a disposition comme lieu de stockage.

Désirant apporter une autre affectation a ce lieu, nous nous sommes lancés
dans les interventions suivantes :

- Travaux de désamiantage ;
- Mise hors service des citernes aériennes de mazout et de fuel ;
- Evacuation des déchets et encombrants.

Ces premiéres interventions vont nous permettre de vider les sous-sols de
cet espace et de lancer des études sur une pollution éventuelle des sols.

Vu la particularité des travaux envisagés, nous avons lancé une procédure
de désignation d'un bureau d’étude pour une mission de consultance
environnementale.

Cette mission porte sur une étude de reconnaissance de sol, un inventaire
amiante et un accompagnement pour la réaction du cahier des charges.

Notre service technique s’est chargé de la demande de prix pour ce marché
d’étude et, sur base du rapport d’examen des offres, notre Conseil
d’Administration en sa séance du 24/02/2022, a approuvé la désignation du
bureau d’études. Le montant de la mission s’éléve a 8.495.45 € hors TVA.

Notre service technique, accompagné du bureau d'études, a établi le dossier
de soumission pour ces travaux d’assainissement. Celui-ci a été approuvé
par notre Conseil d’Administration en sa séance du 22/09/2022, le montant
estimatif des travaux a ce stade s'éléeve a 180.000,00 € hors TVA et frais.
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L'avis de marché pour cette procédure ouverte a été déposé sur la
plateforme en date du 11/10/2022 et |'ouverture des offres a eu lieu le
17/11/2022.

Une seule offre nous est parvenue pour un montant de 498.500,00 € hors
TVA, étant entendu que cette offre présente un écart de 277 % avec notre
estimation, nous avons proposé de ne pas attribuer le marché a ce
soumissionnaire et de relancer ce marché par procédure négociée sans
publication préalable. Notre Conseil d’Administration a marqué son accord
sur cette proposition en sa séance du 15/12/2022.

La PNSPP a été lancée aupres de 3 entreprises en date du 16/01/23. Nous
sommes en attente des offres.
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STREET WORK OUT
CITE MODELE A 1020 BRUXELLES _
INSTALLATION DE MOBILIER EXTERIEUR DE SPORT

La Ville de Bruxelles nous a informé de [|'obtention dun subside
extraordinaire pour l'acquisition et I'installation d’un mobilier extérieur de
type Street work out. Le montant de ce subside s’éléeve a 50.000 € TVA
comprise.

Une convention ayant pour objet |'octroi par la Ville de Bruxelles de ce
subside a été signée en date du 20/12/2021.

Notre service technique s’est chargé de |'élaboration des documents du
dossier de soumission. Celui-ci a été présenté et approuvé par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 24/02/2022. Le montant estimatif des
travaux a ce stade s’éléve a 45.000,00 € hors TVA.

Une procédure négociée sans publication préalable a été initié aupres de 4
soumissionnaires.

L'ouverture des offres a eu lieu le 23/05/2022. L'examen des offres réalisé
par notre service technique a été présenté a notre Conseil d’Administration
qui en sa séance du 16/06/2022, a procédé a lattribution du marché a
I'entreprise MOVE& PLAY BVBA.

Le montant base de commande s'éleve a 41.280,00 € hors TVA.

Les travaux sont en cours actuellement et devraient se terminer courant
avril 2023 !
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TERRAIN DE SPORT
CITE MODELE A 1020 BRUXELLES
RENOVATION DES TERRAINS DE FOOT ET DE BASKET

La Ville de Bruxelles nous a informé de |'obtention d'un subside
extraordinaire pour la rénovation des deux terrains de sport situés sur la
parcelle de terrain entre les immeubles 3 et 11 de la Cité Modéle. Le montant
de ce subside s’éleve a 400.000,00 € TVA comprise.

Une convention ayant pour objet |'octroi par la Ville de Bruxelles de ce
subside a été signée en date du 20/12/2021.

Vu l'ampleur des travaux, le Collége des architectes désigné pour la
rénovation du site, a été informé de cette nouvelle mission d’étude. L'ordre
de commencer les études a été transmise au Collége en date du 27/04/2022.

Le college a été invité a élaborer un avant-projet qui a été approuvé par
notre Conseil d’Administration en sa
séance du 22/09/2022. Ce montant
estimatif des travaux a ce stade s’éléve a
310.524,45 € a 100%.

L'avis de marché pour cette procédure
ouverte a été déposée sur la plate-forme
en date du 11/10/2022.

L'ouverture des soumissions a eu lieu le
17/11/2022. Les auteurs de projet ont
procédé a I'examen des offres regues et le
résultat de cette analyse a été présenté a
notre Conseil d’Administration.

Celui-ci, en sa séance du 15/12/2022, a
procédé a l'attribution du marché et a
décidé de passer commande a |I'entreprise
SPORT INFRA BOUW NV. Le montant de la
commande s’éleve a 263.922,84 € hors
TVA.

La notification d‘attribution du marché et I'ordre de commencer les travaux
ont été donnés a I'entrepreneur en date du 21/12/2022 ;

Les travaux ont démarré le 30/01/2023 et sont en cours de finalisation.
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ATELIER MAINTENANCE

CITE MODELE A 1020 BRUXELLES

AMENAGEMENT DE LOCAUX SANITAIRE POUR
L’EQUIPE ENTRETIEN.

Afin de mieux organiser et donner plus de confort a notre équipe d’entretien,
il a été décidé d’aménager de nouveaux locaux sanitaires (bestiaires,
douches et wc) dans les ateliers.

Notre service technique a élaboré un avant-projet d’'aménagement d'un
espace inexploité des ateliers afin d'y retrouver ces sanitaires.

Cet avant-projet a été approuvé par notre Conseil d’Administration en
séance du 25.03.2021 pour un montant estimatif de 49.217,73 € a 100%.

Le service technique a poursuivi sa mission par |'établissement du dossier
base de soumission dans le cadre d’une procédure négociée sans publication
préalable.

Ce dossier ainsi que le mode d’attribution du marché ont été approuvés par
notre Conseil d’Administration en séance du 17/06/2021 pour un montant
estimatif de 53.735,08 € a 100%.

Les soumissionnaires ont été invités a nous remettre leur meilleure offre
pour le 31/01/2022. Le service technique s’est chargé du rapport d’examen
des offres et le résultat de la procédure a été soumis a notre Consell
d’Administration qui, en sa séance du 24/02/2022, a procédé a |'attribution
du marché & I'entreprise ITECHNIX, avenue Brigade Piron 140 a 1080
Bruxelles.

Le montant base de commande s’éléve a 66.724,89 € hors TVA. Les travaux
ont démarré le 21/03/2022 et la réception provisoire des travaux a eu lieu
le 30/09/2022.

Le montant final de cette opération s’éleve a 98.937,55 € hors TVA et hors
frais.

Les travaux sont entieérement financés sur les fonds propres de la société.
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CITE MODELE A 1020 BRUXELLES
ETUDE SUR LE POTENTIEL DE DECONNEXION DES
TOITURES DES IMMEUBLES

Les collecteurs d’eaux usées du Molenbeek et Clémentine arrivent a
saturation lors de fortes pluies. Malheureusement, cette saturation implique
des inondations sur le territoire de Laeken de la Ville de Bruxelles, en aval
du plateau du Heysel. Les eaux surchargeant ces deux collecteurs
correspondent essentiellement a des eaux pluviales (ruissellement).

Pour remédier a cette situation, la cellule climat de la Ville de Bruxelles a
lancé une campagne de sensibilisation des gros propriétaires fonciers et
opérateurs d’infrastructures a Laeken pour les sensibiliser a la thématique
de I'eau et au besoin de diminuer leurs rejets dans le réseau d’égouttage
afin de réduire le risque d’inondations en aval, a la fois en volume et en
fréguence.

Pour inciter ces propriétaires fonciers et opérateurs d’infrastructures a agir,
la cellule climat de la Ville a mis a disposition un budget subsides afin de
lancer des études sur le potentiel de déconnexion des toitures et de gestion
intégrée d’eaux pluviales pour limiter leurs rejets dans le réseau d’égouttage
afin de réduire les inondations qui ont lieu en aval.

La Ville nous a donc contacté afin de participer a ce projet et un subside de
30.000,00 € nous a été octroyé pour ces études ?

Notre intervention dans cette campagne porte sur la réalisation d’une étude
sur les possibilités de déconnexion des toitures des immeubles de la Cité
Modele.

Notre service technique a élaboré le cahier des charges en vue de désigner
le bureau chargé de cette étude.

Les 5 bureaux d'études consultés ont été invité a remettre leur meilleure
offre pour le 25/05/2022.

Le rapport d’examen des offres élaboré par le service technique a été
présenté a notre Conseil d’Administration qui, en sa séance du 16/06/2022,
a approuvé la désignation du bureau MATRICIEL, Place de l'université 25 &
1348 Ottignies. Le montant de la mission s’éleve a 40.000,00 € hors TVA et
hors frais.

Cette mission se décline en 3 phases :

1. Dresser un diagnostic spatialisé détaillé de la situation sur le terrain
a I'échelle du site (cartographie des réseaux, relevés topographiques,
test d’infiltration, bilan hydrologique, ...)

2. Identifier et localiser un panel de solutions potentielles afin de réduire
les rejets d’eaux pluviales vers le réseau d’égouttage, sur le court
terme et sur le long terme.

3. Dresser un plan d’action a mettre en place, plan élaboré sur base
d’'une analyse multicritére (volumes déconnectés, colts, faisabilité
technique, pérennité des ouvrages, circularité, bénéfices
environnementaux, ...)
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La mission d’étude a démarré le 18/08/2022 et le plan d’action doit nous
étre transmis pour fin avril 2023.
Tous les frais au-dela du subside sont financeés par les fonds propres de notre

société.
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GROUPE PE62 )
RAMPE ROMAINE 14-16 A 1020 BRUXELLES
CONSTRUCTION DE 20 LOGEMENTS EN BOIS

La SLRB a lancé un appel d’offre ouvert européen en date du 27/06/2017
en vue de construire 20 pavillons modulaires équipés et préfabriqués en bois
sur le site de la Cité Modéle.

Cette procédure vise a désigner un attributaire constitué de deux
composantes. La premiére composante est une équipe chargée de la
conception, du suivi du projet et de I'exécution des services. La seconde
composante est constituée de I'entrepreneur et/ou le fournisseur des
pavillons modulaires chargés tous deux, principalement, de la réalisation du
projet.

Quatre groupements ont répondu a ce marché de Design and Build et ils
sont venus présenter leur projet au Jury en date du 10/01/2018, comité
d’avis ol nous étions représentés.

Dans son courrier du 09/04/2018, la SLRB a porté a notre connaissance que
le Conseil d’Administration de la tutelle, en sa séance du 22/02/2018, a
décidé d'attribuer ce marché au groupement suivant : Baneton-Garrino /
Luc Delvaux sprl / CREA-TEC sprl / Globale Safe sprl / Valens / Lamcol /
Wood Solution.

L'avant-projet a été soumis pour approbation au Conseil d’Administration de
la SLRB en sa séance du 13/11/2018 qui a également arrété le montant
base entreprise de 3.704.205,72 € hors TVA.

Une convention portant, d'une part sur la mise a disposition du terrain par
le Foyer Laekenois, et d’autre part sur le mandat de la SLRB, pour la
maitrise, a titre gracieux, des prestations nécessaires a la réalisation du
programme, a été signé par les parties.

Ce programme consiste en |'étude, la fourniture, la livraison, le placement
et le raccordement de 20 pavillons préfabriqués en bois équipés, ventilés
comme suit :

= 13 modules en bois d’'une chambre a coucher ;
= 7 modules en bois de 3 chambres a coucher.
L'aménagement des abords est également repris dans ce programme.

La demande de permis d’urbanisme a été déposée par la SLRB a la Région
en date du 27/02/2019.

La commission de concertation de la Ville de Bruxelles s’est déroulée le
26/11/2019 et un avis favorable a été émis moyennant de menus
amenagements notamment |'implantation du local poussette, la dimension
du local vélo et l'aménagement des locaux communs en termes
d’accessibilité.

Le permis a finalement été délivré en date du 04/06/2020.

Les différentes parties ont ainsi finalisé le dossier d’exécution et les travaux
ont démarré sur site courant du mois de novembre 2020.
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Le premier module préfabriqué a été posé début mars 2021.

Les travaux sont finalement terminés et la réception provisoire a eu lieu le
31.03.2022.

la répartition finale des logements est la suivante :

- RR14:1A1PMR,7A1,6A3
« RR16:5A1,1A3PMR

Le montant final de cette opération, tout frais compris, a 6.000.674,49 €
La mise en location a démarré le 01/05/2022.

36



GROUPE AO75 ET AFS80
IMMEUBLES SIS CHAUSSEE D’ANVERS 9 A 27B, 46 A 50,
RUE FRERE ORBAN 2 ET RUE DU FAUBOURG 2 A 8 A
1000 BRUXELLES (136 LOGEMENTS)

REMPLACEMENT DES PORTES DES LOCAUX EN SOUS-
SsoL

Régulierement, nous avons été confrontés a des remontées d’eau provenant
des égouts dans les sous-sols des immeubles précités. Les portes des caves
privatives ainsi que les portes des locaux techniques (compteurs gaz et
électricité) ont été fortement endommagées par ses événements successifs.

Il a donc été décidé de procéder aux travaux suivants :

*» Lot 1 : remplacement des portes en bois des caves privatives par de
nouvelles portes grillagées en acier.

Date approbation du DBA : CA DU 19/11/2020

Date approbation de I'adjudicataire : CA du 22/04/2021
Démarrage des travaux : 02.08.2021

Délai d’exécution : 150 jours de calendrier

Date de réception provisoire : 03.02.2022

Montant final des travaux : 52.328,61 € hors TVA

Lot 2: remplacement des portes des locaux techniques par de
nouvelles portes EI en bois

Date approbation du DBA : CA du 19/11/2020

Date approbation de I'adjudicataire : CA du 22/04/2021
Démarrage des travaux : 16.08.2021

Délai d’exécution : 120 jours de calendrier

Date de réception provisoire : 16.02.2022

Montant final des travaux : 45.108,45 € hors TVA

Les travaux sont financés sur les fonds propres de la société.
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COMPLEXE RENOVATION‘A 1020 BRUXELLES
REMPLACEMENT CHAUDIERES INDIVIDUELLES

Les 214 logements du complexe Rénovation sont équipés de chaudieres
individuelles pour la production du chauffage et de I'eau chaude sanitaire.
Celles-ci datent de 2001 et sont devenues obsolétes.

Il a donc été décidé de procéder au remplacement des chaudiéres existantes
par de nouveaux appareils répondant aux exigences actuelles.

Pour cela, le service technique a procédé a |'établissement du cahier des
charges pour la désignation de l'auteur de projet charge de cette
intervention

La procédure négociée sans publication a été lancée le 29/07/2021 aupres
de 4 bureaux d'études.

Le rapport d’examen des offres a été établi par notre service technique et le
résultat a été présenté & notre Conseil d’Administration qui, en sa séance
du 23/09/2021, a désigné le bureau SMARTGREEN, chaussée de Charleroi 2
a 1420 Braine I'Alleud pour la réalisation de cette mission.

Ce bureau a rédigé un avant-projet qui a été présenté a notre Conseil
d’Administration. Celui-ci a approuvé cet avant-projet pour un montant
estimatif de 972.875,00 € a 100%.

Le dossier d’avant-projet a été ensuite soumis a la SLRB dont |'approbation
nous est parvenue par courrier en date du 07/10/2022. Entretemps, |‘auteur
de projet a été invité a réaliser le dossier base de soumission. Notre Conseil
d’Administration a approuvé ce dossier en sa séance du 20/10/2022 pour
un montant estimatif des travaux de 996.900,00 € a 100%

Ce marché est en procédure ouverte, I'avis de marché a été envoyé le
10/01/2023 et I'ouverture des offres a eu lieu le 14/02/2023.

La désignation de I'adjudicataire des travaux doit se faire lors de la séance
du 30.03.2023 de notre Conseil d’Administration.
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GROUPE HA 56-57 )
IMMEUBLES SIS CHAUSSEE D’ANVERS 61-63 A 1000
BRUXELLES (201 LOGEMENTS)

RENOVATION DE L'ENVELOPPE

En 2016, dans le cadre du processus de fusion des sociétés SISP les deux
immeubles précités ont rejoint notre patrimoine. Une mission audit a été
faite afin d’établir un état des lieux des deux biens.

Cet audit a mis notamment en évidence les deux points suivants :

» Une présence accrue de moisissures dans plusieurs appartements due
au manque de ventilation (extraction naturelle dans les piéces
humides) et a l'‘absence d’'isolation thermique efficace et a la
production d’humidité des locataires.

» Des chassis de fenétres vétustes, présentant des défauts dans les

réglages et un manque d’entretien flagrant.

Fort de ces constats, les travaux de rénovation globale de I'enveloppe des 2
immeubles et d’installation d’un systeme de ventilation performant ont été
inscrits dans le plan d'investissement et donc dans le plan stratégique de la
société. Cette intervention s’inscrit dans le plan climat RENOLUTION, la
stratégie rénovation de la Région.

Pour la réalisation de ces travaux, un marché d’études reprenant une
mission d’architecture et d'ingénierie (avec option PEB), a été lancée en date
du 23.09.2019 sous la forme d'une procédure restreinte au niveau
européen.

L'ouverture des demandes de participation a eu lieu le 25.10.2019.

Sur base du rapport d’examen des candidatures déposées, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 11.12.2019, a sélectionné les 5
groupements suivants :

= BEAI, CSD ingénieurs et DTS

= BEAU et SWECO

= CERAU, ECM et CONCEPT CONTROL

= PIRON ARCHITECTES ET INGENIEURS, AENERGIE
= STEVEN ALICE ARCHITECTES, ECORE et SLOCK

Les candidats sélectionnés ont été invités a nous transmettre leur offre pour
le 14.02.2020.

La crise du COVID19 a eu comme conséquence que les candidats ont
défendu leur offre devant le comité en date du 29.09.2020.

Sur base du rapport établi par le comité, notre Conseil d’Administration, en
sa séance du 15.10.2020, a décidé et attribué le marché « Mission d’auteur
de projet avec option PEB » BEAU, Bureau d’Etudes en Architectures
Urbaines, chemin d’accés a 1190 Bruxelles.

En date du 12.01.2021, le bureau d’architecture a été informé de la décision
de notre Conseil d’Administration portant sur |'attribution de ce marché de
service.,
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L’'ordre de commencer les prestations a été fixé au 18.03.2021.

Les auteurs de projets nous ont transmis une esquisse qui a été présentée
au Conseil d’Administration. Celui-ci, en sa séance du 17.06.2021, a marqué
son accord sur les documents présentés. Le montant estimatif des travaux
a ce stade s’éléve a 7.373.337,45 € a 100%.

Nous avons invité les auteurs de projet a réaliser un avant-projet qui a été
présenté au Conseil d’Administration. Celui-ci, en sa séance du 05/05/2022,
a approuvé cet avant-projet pour un montant estimatif de 7.726.078,67 € a
100%.

Conformément aux regles de tutelle de la SLRB, nous lui avons soumis cet
avant-projet en date du 17/05/2022. Le Conseil d’Administration de la SLRB
en sa séance du 27/06/2022 a approuvé notre avant-projet ainsi que le
mode de passation de marché par procédure ouverte avec comme critére
unique de prix.

Entretemps, les auteurs de projet ont finalisé la demande de permis
d’urbanisme qui a été introduite auprés d’URBAN en date du 11/08/2022.

L’'enquéte publique a eu lieu du 05.01.2023 au 19/01/2023 et la commission
de concertation s’est tenue le 31/01/2023. L'avis de la commission étant
positif, nous attendons la délivrance du permis d'urbanisme.

Durant ce temps, les auteurs de projet établissent I'ensemble des
documents du dossier base de soumission.

Le financement de cette opération s’établit comme suit :

» 2.328.251,00 € a 135% de charges d'urbanisme
« 5.000.000,00 € a 135% du plan climat
= 3.256.476,78 € a 135% sur les fonds propres.

7
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GROUPE 50 A 57

IMMEUBLES SIS CHAUSSEE D’ANVERS 61-63-150-152-
154 ET AVENUE DE L'HELIPORT 31-33-35 A 1000
BRUXELLES

ETUDE DE FAISABILITE POUR LE REDEVELOPPEMENT
DU COMPLEXE.

Le quartier Héliport-Anvers est en plein renouveau.

Le Ville de Bruxelles a lancé plusieurs projets sur celui-ci dont : le contrat
de quartier NORD, la construction d'une nouvelle ferme sur le socle, la
démolition et la reconstruction de la maison de quartier et une étude pour
le réaménagement du socle.

De notre c6té, il a été décidé de lancer une étude de faisabilité relative au
redéveloppement de notre complexe de logements.

Cette mission permettra d'étudier les potentialités techniques, spatiales et
programmatique du site ainsi que leur faisabilité économique dans une
vision durable, ambitieuse et exemplaire. Les auteurs de projet devront
définir les différents scénarios de redéveloppement et d’évaluer ceux-ci
comme aide a la décision sur le scénario qui sera réalisé. Les scénarios de
redéveloppement peuvent comprendre notamment la rénovation,
I'extension ou la démolition et reconstruction des batiments. Un accent
particulier sur la réalisation de grands logements dont le FLH manque
cruellement a été intégré dans les objectifs. Les auteurs de projet doivent
intégrer dans leur étude un processus e participation aux attentes du marché
de l'ouvrage et des locataires.

Pour cette mission, le service technique a élaboré les documents de marché.
Notre Conseil d’Administration, en sa séance du 22/09/2022 a approuvé les
documents ainsi que le mode de passation de ce marché par procédure
concurrentielle avec négociation.

L'avis de publication de ce marché a été envoyé le 06/10/2022 et les
candidatures nous ont été transmises pour le 14/11/2022. Les 4 candidats
sélectionnés ont été invité a nous remettre leur offre pour le 30/01/2023.

Le comité d'avis s’est réuni le 28/02/2023 devant lequel les 4 candidats sont
venus défendre leur offre. Sur base de l'analyse des offres et de la
présentation des offres, le service technique, en accord avec le comité
d’avis, a réalisé le rapport d’examen.

La proposition d‘attribution du marché de service sera présentée a notre
Conseil d’Administration du 30/03/2023.
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GROUPE SN86

L'’IMMEUBLE SITUE RUE JEAN HEYMANS 7 A 1020
BRUXELLES (22 LOGEMENTS)

RENOVATION COMPLETE DE L'ENVELOPPE

En 2016, dans le cadre du processus de fusion des SISP, I'immeuble précite
a rejoint notre patrimoine.

Dans un premier temps, nous avons procédé a une intervention portant sur
la rénovation compléte du systéme de production de la chaleur (chauffage
et eau chaude sanitaire). Les travaux ont été réalisés en2017.

Les performances énergétiques de ces logements sont plutét mauvaises
(certificat PEB de niveau E+ a F) et largement supérieures a la performance
moyenne des logements dans la région.

Notre volonté étant d’améliorer les qualités énergétiques de ces logements,
nous avons inscrit dans le plan d’investissement les travaux de rénovation
globale de l'enveloppe de Iimmeuble avec installation d'un systeme de
ventilation performant.

Cette intervention s’inscrit dans le plan climat et RENOLUTION, la stratégie
rénovation de la Région.

Pour la réalisation de ces travaux, notre service technique a établi le cahier
des charges en vue de désigner une équipe pluridisciplinaire. Le Consell
d’Administration, en sa séance du 25.02.2021, a approuvé les documents
de marché et le mode d’attribution.

Le marché a été lancé en date du 03.06.2021 sous forme de procédure
restreinte. L'ouverture des demandes de participation a eu lieu le
23.07.2021.

Sur base du rapport d’examen des candidatures déposées, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 22.09.2021, a sélectionné les équipes
suivantes :

» AAC Architecture — Ney et partners - WON

« ACCARIN - BOUILLOT Architectes associés — ANTEX - PFC Engeneering
« DEWIL Architecten - JO Deflander - Lenegie _ Climatex

» FSV2 Architects - Mommaerts Safety — Energy Consulting - JZH

= Steven Alice Architects - Slock - Egeon

Les candidats sélectionnés ont été invités a nous transmettre leur offre pour
le 06.12.2021.

Sur base du rapport établi par le comité d‘avis, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 24.02.2022, a décidé d'attribuer ce
marché au bureau FSV2 Architects — Rue Duquesnoy 37 a 1030 Bruxelles.

Le montant estimatif des travaux a ce stade s’éléve a 1.248.576,93 € a
100%.

L'équipe multidisciplinaire désignée a élaboré une esquisse qui a été
présentée a notre Conseil d’Administration. Celui-ci a, en sa séance du
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16/06/2022, approuvé |'esquisse proposée pour un montant estimatif de
travaux de 1.179.580,00 € a 100%
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Nous leur avons ensuite donnés instruction pour I'élaboration de l'avant-
projet. Celui-ci sera présenté a notre Conseil d’Administration en sa séance
du 30.03.2023.

Le financement de cette opération s’établit comme suit :
» 866.250,00 € du plan climat
749.774,60 € sur nos fonds pro
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GROUPE DD89

IMMEUBLE SITUE BOULEVARD DE SMEDT DE NAYER
568 A 1020 BRUXELLES (28 LOGEMENTS)
RENOVATION COMPLETE DE L’'ENVELOPPE

En 2016, dans le cadre du processus de fusion des SISP, I'immeuble précité
a rejoint notre patrimoine.

Dans un premier temps, nous avons procédé a une intervention portant sur
la rénovation compléte du systeme de production de la chaleur (chauffage
et eau chaude sanitaire). Nous avons également réalisé les travaux de
réhabilitation de 5 logements laissés inoccupés depuis plusieurs mois. Les
travaux ont été réalisés en 2018.

Les performances énergétiques de ces logements sont plutét mauvaises et
bien supérieures a la performance moyenne des logements dans la région.

Notre volonté étant d’améliorer les qualités énergétiques de ces logements,
nous avons inscrit dans le plan d’investissement les travaux de rénovation
globale de l'enveloppe de I'immeuble avec installation d'un systeme de
ventilation performant.

Cette intervention s’inscrit dans le plan climat et RENOLUTION, la stratégie
rénovation de la Région.

Pour la réalisation de ces travaux, notre service technique a établi le cahier
des charges en vue de désigner une équipe pluridisciplinaire. Le Conseil
d’Administration, en sa séance du 25.03.2021, a approuvé les documents
de marché et le mode d’attribution.

Le marché a été lancé en date du 18.06.2021 sous forme de procédure
restreinte. L'ouverture des demandes de participation a eu lieu le
23.07.2021.

Sur base du rapport d’examen des candidatures déposées, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 22.09.2021, a sélectionné les équipes
suivantes :

= AAC Architecture - Ney et partners - WON

» ACCARIN - BOUILLOT Architectes associés — ANTEX - PFC Engeneering
= FSV2 Architects - Mommaerts Safety - Energy Consulting - JZH

« Steven Alice Architects - Slock - Egeon

Les candidats sélectionnés ont été invités a nous transmettre leur offre pour
le 29.11.2021.

Sur base du rapport établi par le comité d‘avis, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 24.02.2022, a décidé de ne pas attribuer
le marché pour la désignation d’une équipe pluridisciplinaire. Le montant
estimatif des travaux a ce stade s’éléve a 1.619.697,17 € a 100%

Le financement de cette opération avait été établi comme suit :

» 1.096.500,00 € du plan climat
» 1.090.091,18 € sur nos fonds propres
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PROJET « LES PIERRERIES »

IMMEUBLE SIS RUE EMILE DELVA 100 A 1020
BRUXELLES

CONSTRUCTION DE 82 NOUVEAUX LOGEMENTS

Ce projet s’inscrit dans I'appel a projet lancé par la SLRB d’acquérir une série
de logements sur des terrains dont la SLRB ou la SISP ne sont pas
propriétaires et pour des projets pour lesquels les permis ont déja été
délivrés préalablement, cette derniére condition réduisant considérablement
les délais. Il s’agit par cette acquisition clef sur porte d’accroitre plus
rapidement le patrimoine de logements sociaux pour répondre a la
demande.

Le projet est sis rue Emile Delva 100 en face de notre patrimoine historique.
Il comprend 82 appartements, 82 caves sous-sol, 70 emplacements de
parking de voiture, de 6 emplacements de motos et les locaux pour vélos.

Ce projet est financé dans le cadre du plan Alliance-Habitat. La convention
de financement prévoit un préfinancement de la SLRB du montant total de
I'acquisition via une avance a court terme de type bullet. Le remboursement
du capital se fera au moment de la signature de I'acte définitif.

Le Foyer Laekenois s'‘engage a rembourser 50 % du montant global de
I'opération. Les autres 50 % sont couverts par la Région.

Cette convention de financement a été approuvée par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 15/10/2020. Le montant de l'opération
s'éleve a 20.300.000,00 € hors frais de notaire, droit d’enregistrement et
TVA.

Le compromis de vente établi entre les parties a été élaboré avec le vendeur,
les juristes de la SLRB ainsi que notre notaire. Ce compromis a été approuvé
par notre Conseil d’Administration en sa séance du 15.10.2020.

Entre-temps, notre service technique a participé, avec le service
développement de la SLRB et I'entrepreneur DEMOCO, a I'élaboration des
documents d’exécution. Les travaux ont démarré début 2021 et la livraison
des logements est prévue pour le second semestre 2022.

Ce projet comporte 6 entrées d'immeubles (rez+3 ou rez+4) avec 7
colonnes d'appartements.

Les appartements se répartissent de la maniére suivante :

« Entrée 1 : 2A1, 5A2 (7 logements)

» Entrée 2 : 2A0, 4A2, 4A3 (10 logements)

= Entrée 3 : 9A1, 3A2, 5A3 (17 logements)

« Entrée 4 : 1A1 PMR, 3A1, 4A3 (14 logements)
» Entrée 5.1 : 5A0, 5A2, 4A3 (14 logements)

» Entrée 5.2 : 3A0, 7A2, 1A3 (11 logements)

« Entrée 6 : 2A1, 12A2, 1A3 (15 logements)

Au rez-de-chaussée, le promoteur a prévu, en plus des 11 appartements,
les fonctions suivantes :
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« 2 surfaces de bureaux et 1 surface commerciale, (en copropriété)
1 local poubelle,
« 2 locaux vélos de, respectivement, 34 et 50 emplacements,
1 local poussettes
» 1 local entretien
Les emplacements de parking pour voitures et motos, ainsi que le local
chaufferie, se trouvent au sous-sol.

Les travaux sont entiérement finalisés et I’agréation provisoire a eu lieu le
25/11/2022. L'acte de vente a été signé le 06/12/2022 et le montant final
de cette opération séléve a 21.699.532,79 € TVA et tous frais compris.

La mise en location a démarré au 01/01/2023.

En ce qui concerne la gestion des emplacements de parking, nous avons
décidé de concéder cette gestion a un opérateur spécialisé.

Notre service technique a donc élaboré les documents pour ce marché de
concession.

Les résultats de ce marché ont été présenté a notre Conseil d’Administration
qui en sa séance du 22/06/2022, a décidé d'attribuer ce marché de
concession a la société BEPARK SA, rue du Mail 50 a 1050 Bruxelles.
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PROJET « ROMMELAERE » i ‘
IMMEUBLE SIS AVENUE ROMMELAERE 17 A 28 A 1020
BRUXELLES

CONSTRUCTION DE 38 NOUVEAUX LOGEMENTS

Ce projet s’inscrit également dans l'appel a projet lancé par la SLRB
d’acquérir une série de logements sur des terrains dont la SLRB ou la SISP
ne sont pas propriétaires et pour des projets pour lesquels les permis ont
déja été délivrés préalablement, cette derniére condition réduisant
considérablement les délais. Il s’agit par cette acquisition clef sur porte
d’accroitre plus rapidement le patrimoine de logements sociaux pour
répondre a la demande.

Le projet est situé avenue Rommelaere 17 a 23 et il comprend 38
appartements, 38 caves sous-sol, 40 emplacements de parking de voiture,
de 3 emplacements de moto et 3 locaux pour vélos.

Le Conseil d’Administration a approuvé cette acquisition en sa séance du
25.01.2021. la SLRB nous a fait savoir dans son courrier du 09.06.2021 que
son Conseil d’Administration a approuvé |'acquisition de ce projet par notre
société.

Ce projet est financé dans le cadre du plan Alliance-Habitat. La convention
de financement prévoit un préfinancement de la SLRB du montant total de
I'acquisition via une avance a court terme de type bullet. Le remboursement
du capital se fera au moment de la signature de I'acte définitif.

Le Foyer Laekenois s’engage a rembourser 50 % du montant global de
I'opération. Les autres 50 % sont couverts par la Région.

Cette convention de financement a été approuvée par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 23/09/2021. Le montant de I'opération
s'éleve a 10.846.204,22 € hors frais de notaire, droit d’enregistrement et
TVA.

Le compromis de vente établi entre les parties a été élaboré avec le vendeur,
les juristes de la SLRB ainsi que notre notaire. Ce compromis a été signé en
date du 12.10.2021.

Ce projet comporte 5 immeubles (rez+1 ou rez+2) et les appartements se
répartissent de la maniere suivante :

- Bloc A : 2 A0, 2A3 (4 logements)

- Bloc B : 4 Al (4 logements)

- BlocC: 2 A0, 12 A2, 2 A3 (16 logements)
- BlocD:1A1,9 A2, 1A3, (11 logements)
- Bloc E : 3 maisons A3

Les emplacements de parking pour voitures et motos, les locaux vélos,
Ainsi que les caves privatives, se trouvent au sous-sol.
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La convention de financement a été signée par toutes les parties en date
du 28/01/2022.
Le montant global de cette opération s’éléve a :

- Achat du terrain : 2.000.000 € hors frais
- Co(t de la construction : 8.846.204,22 € hors frais

Soit un montant de 10.846.204,22 € hors TVA, frais de notaire et frais
d'impétrants.

Les travaux sont en cours de finalisation, non équipes se chargent de la
réception de l'ouvrage et |'agréation provisoire est programmeée au
17/04/2023.

La mise en location est prévue au 01/06/2023.
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PROJET « LEO » .
IMMEUBLE SIS AVENUE LEOPOLD 1FR 42-48 A 1020
BRUXELLES

CONSTRUCTION DE 33 NOUVEAUX LOGEMENTS

Ce troisiéme projet s’inscrit dans I'appel a projet lancé par la SLRB d’acquérir
une série de logements sur des terrains dont la SLRB ou la SISP ne sont pas
propriétaires et pour des projets pour lesquels les permis ont déja éte
délivrés préalablement, cette derniére condition réduisant considérablement
les délais. Il s’agit par cette acquisition clef sur porte d’accroitre plus
rapidement le patrimoine de logements sociaux pour répondre a la
demande.

Le projet est situé avenue Léopold Ier 42-48 et comprend 33 appartements,
15 caves sous-sol, 27 emplacements de parking de voiture, et les locaux
pour vélos.

Le Conseil d’Administration a approuvé cette acquisition en sa séance du
17.06.2021. La SLB nous a fait savoir, dans son courrier du 20.12.2021, que
son Conseil d’Administration a approuvé |'acquisition de ce projet par notre
société.

Ce projet est financé dans le cadre du plan Alliance-Habitat. La convention
de financement prévoit un préfinancement de la SLRB du montant total de
I'acquisition via une avance a court terme de type bullet. Le remboursement
du capital se fera au moment de la signature de I'acte définitif.

Le Foyer Laekenois s’engage a rembourser 50 % du montant global de
I'opération. Les autres 50 % sont couverts par la Région.

Cette convention de financement a été approuvée par notre Conseil
d’Administration en sa séance du 24/02/2022. Le montant de l'opération
s'éleve a 8.814.538,22 € hors frais de notaire, droit d’enregistrement et
TVA.

Le compromis de vente établi entre les parties a été élaboré avec le vendeur,
les juristes de la SLRB ainsi que notre notaire. Ce compromis a été signé en
date du 28/01/2022 par les parties.

Ce projet comporte 4 entrées d'immeubles (rez+4) et les appartements se
répartissent de la maniere suivante :

=« BlocA:2AO, 1A2et4 A3 (7 logements)
« BlocB:2A1, 6 A2 et 1 A3 (9 logements)
» Bloc C: 9 A2 (9 logements)

« BlocD: 1A0, 4 A2 et 3 A3 (8 logements)

Au rez-de-chaussée, le promoteur a prévu, en plus des appartements, les
fonctions suivantes :

= Un local vélos pour 56 emplacements,
« Deux locaux pour le tri-sélectif

Les emplacements de parking pour voitures, les caves privatives ainsi que
le local avec les compteurs électricité, gaz et eau se trouvent au sous-sol.
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Les travaux ont démarré en ao(t 2022 et se déroulent de fagon optimale.

La livraison des logements est prévue en juin 2024.

51



DIVERS COMPLEXES DU PATRIMOINE

MISE EN CONFORMITE DES INSTALLATIONS
ELECTRIQUES DES APPARTEMENTS ET DES PARTIES
COMMUNES.

Le programme d’investissement 2018-2021 a été établi en prenant en
considération le respect du code du logement et de ses dispositions en
matiére de sécurité, ainsi que toute intervention prévenant ou résolvant la
vétusté des composants du cadastre technique.

Un des critéres de sélection de ce programme est la mise en conformité de
logements aux codes et ce au niveau de la sécurité (incendie, CO, gaz, mise
en conformité électricité et ascenseur) la sécurité des enveloppes, autres
pathologies de sécurité.

L'enveloppe disponible pour le Foyer Laekenois a permis de financer
partiellement les travaux de rénovation globale des immeubles 2 et 3 de la
Cité Modéle. Tous les autres projets, notamment ceux concernant la mise
en conformité des installations électriques, n‘ont donc pas été repris dans
ce programme d’investissement. Néanmoins, vu le caractere sécurité de ces
travaux, il a été décidé de les réaliser sur nos fonds propres.

L’état d’'avancement de ces projets peut se résumer comme suit :
COMPLEXE TV - 94 LOGEMENTS

- Auteur de projet : SWECO (approbation CA/FLH du 04/04/2019).

- Avant-projet : 179.916,00 € a 135 % (approbation CA/FLH du
15/11/2018).

- Dossier base d’adjudication : 174.692,90 € a 100% - procédure
négociée sans publication préalable (approbation CA/FLH du
29/06/2020).

- La procédure ouverte a été lancée le 04.03.2021 et I'ouverture des
offres a eu lieu le 08.04.2021. Sur base du rapport d’examen des
offres, notre Conseil d’Administration, en sa séance du 17.06.2021,
a désigné l'entreprise DIGELEC SPRL, rue des Braicheux 209 a
Maurage comme adjudicataire des travaux. Le montant de
commande s’éléve a 136.509,95 € hors TVA.

- Les travaux ont démarré en date du 06.12.2021 et la réception
provisoire a eu lieu le 13/06/2022.

- Le montant final des travaux s‘éléeve a 160.653,07 € hors TVA et
hors frais

- Financement :

*« 179.916,00 € a 135 % sur le plan quadriennal bis 2016-2017,
* Le solde sur nos fonds propres.

CoMPLEXE PE - CI39-57-61, RO707,709, 731 AET B, RU15-75
LOGEMENTS

- Auteur de projet : SWECO (approbation CA/FLH du 04/04/2019).
- Avant-projet : 168.693,00 € a 135 % (approbation CA/FLH du
15/11/2018).
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Dossier base d’adjudication : 211.564,90 € a 100% - procédure
ouverte (approbation CA/FLH du 17/09/2020).
Le dossier a été transmis a notre Tutelle, la SLRB qui I'a approuvé
(courrier daté du 02.04.2021).
La procédure ouverte a été initiée le 09.04.2021 et |'ouverture des
offres a eu lieu le 12.05.2021. Sur base du rapport d’examen des
offres, notre Conseil d’Administration, en sa séance du 17.06.2021,
a désigné |'adjudicataire DEGELEC SPRL, rue des Braicheux 209 a
7110 Maurage comme adjudicataire des travaux. Le montant de
commande s’éléve a 135.289,94 € hors TVA.

- Les travaux ont démarré en date du 17.01.2022 et la réception
provisoire a eu lieu le 28/11/2022

- Le montant final des travaux s'éléve a 148.724,53 € hors TVA et
hors frais.

- Financement :

* 168.693,00 € a 135 % sur le plan quadriennal bis 2016-2017,
* Le solde sur nos fonds propres.

COMPLEXE RE — 215 LOGEMENTS

- Auteur de projet : SWECO (approbation CA/FLH du 04/04/2019).

- Avant-projet : 450.538,00 € a 135% (approbation CA/FLH du
15/11/2018). La SLRB a marqué son accord sur cet avant-projet au
travers de son courrier du 19.07.2021.

Dossier base d'adjudication : 383.800,00 € a 100% - procédure
ouverte (approbation CA/FLH du 25/02/2021)

La procédure ouverte a été initiée en date du 27.07.2021 et
I'ouverture des offres a eu lieu le 31.08.2021. Sur base du rapport
d’examen des offres, notre Conseil d’Administration, en sa séance
du 21.10.2021, a désigné l'entreprise VM Electricité, rue des
Sources 4 a 6220 Fleurus comme adjudicataire des travaux. Le
montant de commande s’éléve a 299.929,83 € hors TVA
L'entrepreneur a été informé de son attribution et les travaux ont
enfin démarré en février 2023 !

Financement :

¢ 391.391,00€ a 135% sur le plan quadriennal bis 2016-2017
* Le solde sur nos fonds propres.

COMPLEXE ME2- 116 LOGEMENTS

Auteur de projet: SMARTGREEN (approbation CA/FLH du
30/04/2020).

Avant-projet : 384.177,81 € a 100% (approbation CA/FLH du
29/06/2020).

Dossier base d’adjudication : 374.911,00 € a 100% - procédure
ouverte (approbation CA/FLH du 17/09/2020).

Le dossier base d’adjudication a été transmis a notre tutelle, la SLRB
qui a marqué son accord par son courrier du 19/11/2020.

La procédure ouverte a été lancée le 09/12/2020 et les offres nous
sont parvenues en date du 19/01/2021. Sur base du rapport de
I'auteur de projet, notre Conseil d’Administration, en sa séance du
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25/01/2021, a désigné |’'entreprise EGF, rue Jean Baptiste Vifquain
20 a 7110 Strépy-Bracquegnies comme adjudicataire des travaux.
Le montant de commande s’éléve a 234.001,00 €.

Les travaux ont démarré en date du 09.08.2021 et la réception
provisoire a eu lieu le 29/09/2022

Le montant final des travaux s’éléve a 338.785,50 € hors TVA et
hors frais.

Les travaux sont financés sur nos fonds propres.

COMPLEXE BR21 — 43 LOGEMENTS

Auteur de projet: SMARTGREEN (approbation CA/FLH du
11/06/2020).

Avant-projet : 65.428,00 € a 100 % (approbation CA/FLH du
15/10/2020).

Dossier base d’adjudication : 58.230,00 € a 100% - procédure
négociée sans publication préalable (approbation CA/FLH du
19/11/2020)

La procédure négociée a été lancée le 18.02.2021 et les offres nous
sont parvenues en date du 11.03.2021. Sur base du rapport
d’examen des offres réalisé par |'auteur de projet, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 22.04.2021, a désigne
I'entreprise P&I, Honderdweg 12 a 9230 Wetteren comme
adjudicataire des travaux. Le montant de la commande s’éleve a
46.667,36 € hors TVA.

Les travaux ont démarré en date du 17.08.2021 et la réception
provisoire a eu lieu le 15/11/2022.

Le montant final des travaux s’éléve a 55.453,35 € hors TVA et hors
frais

Les travaux sont financés sur nos fonds propres.

COMPLEXE AO - 98 LOGEMENTS

Auteur de projet: SMARTGREEN (approbation CA/FLH du
10/09/2020).

Avant-projet : 214.731,00 € a 100% (approbation CA/FLH du
19/11/2020). La SLRB a marqué son accord sur cet avant-projet au
travers de son courrier daté du 18.05.2021

Dossier base d’adjudication : 224.933,00 € a 100% - procédure
ouverte (approbation CA/FLH du 25/02/2021).

La procédure ouverte a été initiée en date du 01.06.2021 et
I'ouverture des offres a eu lieu le 10.08.2021. Sur base d’examen
des offres, notre Conseil d’Administration, en sa séance du
23.09.2021, a désigné l'entreprise P&I, Honderdweg 12 a 9230
Wetteren comme adjudicataire des travaux. Le montant de la
commande s’éleve a 286.995,61 € hors TVA.

Les travaux ont démarré le 17.01.2022 et la réception provisoire a
eu lieu le 15/11/2022.

Le montant final des travaux s’éleve a 319.213,69 € hors TVA et
hors frais.

Les travaux sont financés sur nos fonds propres.
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COMPLEXE DL — 36 LOGEMENTS

Auteur de projet: SMARTGREEN (approbation CA/FLH du
10/09/2020)

- Avant-projet : 99.314,00 € a 100% (approbation CA/FLH du
19/11/2020).

- Dossier base d’adjudication : 83.906,00 € a 100% - procédure
négociée sans publication préalable (approbation CA/FLH du
25.02.2021).

- La procédure négociée a été initiée en date du 12.04.2021 et
I'ouverture des offres a eu lieu le 06.05.2021. Sur base du rapport
d’examen des offres, notre Conseil d’Administration, en sa séance
du 17.06.2021, a désigné l'entreprise VW Electricité, rue des
Sources 4 a 6220 Fleurus comme adjudicataire des travaux. Le
montant de commande s’éleve a 80.881,40 € hors TVA

- Les travaux ont démarré au 01.11.2021 et la réception provisoire a
eu lieu le 01/04/2022.

- Le montant final des travaux s’éleve a 74.618,89 € hors TVA et hors
frais.

- Les travaux sont financés sur nos fonds propres.

COMPLEXECM 6 ET 7 — 211 LOGEMENTS

Auteur de projet: SMARTGREEN (approbation CA/FLH du
19/11/2020).

- Avant-projet : 564.144,00 € a 100% (approbation CA/FLH du
25/02/2021).

- Dossier base d’adjudication : 593.468,00 € a 100% - procédure
ouverte (approbation CA/FLH du 22.04.2021)

- Le dossier a été transmis a notre tutelle la SLRB en date du
14.10.2021 pour information (processus de tutelle allégée)

- L'ouverture des soumissions a eu lieu le 06.09.2021 et sur base du
rapport d'examen des offres, le Conseil d’Administration, en sa
séance du 21.10.2021, a approuvé la désignation de I'adjudicataire
des travaux, soit : WM Electricité SPRL, rue des Sources 4 a 6220
Fleurus. Le montant de commande s’éléve a 817.271,50 € a 100%

- Le début des travaux est fixé au 14.03.2021 et la réception
provisoire a eu lieu le 28/02/2023.

Les travaux sont financés sur les droits de tirages 2022-2023.

Les différentes interventions nous ont permis de réaliser la mise en
conformité de Vlinstallation électrique de 952 logements et parties
communes de plusieurs immeubles. Pres de 2.000.000 € auront ainsi été
investi pour la sécurité électrique des logements et batiments !
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DIVERS COMPLEXES DU PA'I:RIMOINE

REMP‘LACEMENT DU SYSTEME DE REGULATION DU
SYSTEME DE PRODUCTION DE CHALEUR

Nos chaufferies et sous-station sont équipées d'un systéeme de gestion a

distance des éléments de production du chauffage et de I'eau chaude
sanitaire.

Cette GTC mise en place depuis prés de 20 ans pour les installations les plus
anciennes, doit faire I'objet d’'un remplacement.

Nous avons donc réalisé les interventions suivantes :

COMPLEXE WANNECOUTER

Auteur de projet : service technique FLH

Dossier base d'adjudication : 50.045,00 € a 100% (approbation CA
FLH du 24/02/2022) - procédure négociée sans publication
préalable.

La procédure a été lancée le 21/03/2022 et I'ouverture des offres a
eu lieu le 05/04/2022. Sur base d’examen des offres, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 05/05/2022, a désigné
I'entreprise CAVAM, avenue Alphonse Allard 275 a 1420 Braine
I’Alleud. Le montant de commande s’éléve a 45.096,65 € hors TVA
Les travaux ont démarré le 22/08/2022 et la réception provisoire a
eu lieu le 29/12/2022.

Le montant final des travaux s'éléve a 62.364,13 € hors TVA et frais
Financement : fonds propres.

IMMEUBLE 5, 6 ET 7 DE LA CITE MODELE

Auteur de projet : service technique FLH

Dossier base d’adjudication : 30.690,00 € a 100% (approbation CA
FLH du 07/04/2022) - procédure négociée sans publication
préalable.

La procédure a été lancée le 14/04/2022 et I'ouverture des offres a
eu lieu le 09/05/2022. Sur base d'examen des offres, notre Conseil
d’Administration, en sa séance du 16/06/2022, a désigné
I'entreprise CAMA, avenue Alphonse Allard 275 a 1420 Braine
I’Alleud. Le montant de la commande s’éléve a 42.101,77 € hors
TVA .

Les travaux ont démarré le 12/09/2022 et la réception provisoire a
eu lieu le 15.12.2022.

Le montant final des travaux s’éléve a 42.101,77 € hors TVA et hors
frais.

Financement : fonds propres.
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GROS ENTRETIEN, RENOUVELLEMENT ET REPARATIONS
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GROUPE AG12
IMMEUBLES SITUES RUE DU CHAMP DE LA COURONNE
36 A 48 A 1020 BRUXELLES

Les travaux d’entretien des peintures dont mention sous rubrique étaient
planifiés en 2020 dans notre plan d’entretien joint a notre PSLC de juin 2019.

Notre service technique a dés lors élaboré un dossier d’appel a concurrence
relatif aux travaux suivants :

- Nettoyage et application d’un badigeon hydrofuge incolore sur les
facades

- Peinture des bétons extérieurs

- Entretien des vernis intérieurs

- Peinture des murs et plafonds des parties communes

Compte tenu de l'ampleur limitée de ceux-ci, il a été opté pour une
attribution de marché sous forme de procédure négociée sans publicité.

Sur base du rapport d‘analyse des offres recgues, notre Conseil
d’Administration en sa séance du 17/09/2020, décidait de passer commande
a l'entreprise ayant remis |'offre économiquement la plus avantageuse, a
savoir : APRUZZESE, rue Servais Malaise 52 a 4030 Grivegnée.

Le montant base de commande s’éléve a 33.769,36 € hors TVA.

La lettre de commande a été envoyée a lI'entrepreneur en date du
17/11/2020.

L’entrepreneur ayant rencontré des problemes de personnel liés a la crise
du COVID19, les travaux ont été réalisé courant le premier semestre 2022.

Ils sont totalement finalisés et la réception provisoire a eu lieu le
06/09/2022.

Le montant final des travaux s’éléve a 39.865,36 € hors TVA.
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GROUPE FM82

IMMEUBLE SIS RUE DE LA BRIQUETTERIE 21 A 1020
BRUXELLES

TRAVAUX D’ENTRETIEN DES PEINTURES

Les travaux d’entretien des peintures dont mention sous rubrique étaient
planifiés en 2022 dans notre plan d’entretien joint a notre plan stratégique.

Notre service technique a dés lors élaboré un dossier d’appel a concurrence
relatif aux travaux suivants :

* Entretien des peintures des portes d’entrée des appartements, des
caves privatives et des portes des communs

* Entretien des peintures des garde-corps métalliques

= Peinture des murs et plafonds des parties communes

Compte tenu de I'ampleur limitée de cette intervention, il a été opté pour
une attribution sous forme de procédure négociée.

Sur base de I'examen des offres regues, notre Conseil d’Administration en
sa séance du 16/06/2022 décidait de passer commande a l'entreprise
RINALDI, rue de Flémalle-Grande 3 a 4400 Flémalle. Le montant base de
commande s’éleve a 31.150,50 € a 100%.

Les travaux ont démarré le 10/10/2022 et la réception provisoire a été
accordée le 13/12/2022.

Le montant final des travaux s’éléve a 31.150,50 € hors TVA.
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GROUPE PS274 ET 376

IMMEUBLE SITUES RUE PIERRE STRAUWEN 21A ETB A
1020 BRUXELLES

ISOLATION ET REMPLACEMENT DE L'ETANCHEITE DE
TOITURE.

Les travaux d‘entretien des toitures dont mention sous rubrique étaient
planifiés en 2022 dans notre plan d’entretien joint a notre PSLC ;

Notre service technique a dés lors élaboré un dossier d’appel a concurrence
relatif aux travaux suivants :

- Enlévement de I'étanchéité existante

- Placement d’une isolation performante
- Mise en place d’'une nouvelle étanchéité
- Installation d’exutoire de fumée

Compte tenu de I'ampleur de ceux-ci, il a été opté pour une attribution de
marché sous forme de procédure ouverte. Le dossier ainsi que le mode de
passation du marché ont été approuvé par notre Conseil d’Administration en
sa séance du 19/11/2020.

Sur base du rapport d'analyse des offres regues, notre Conseil
d’Administration en sa séance du 22/04/2021 décidait de passer commande
a I'entreprise ayant remis |'offre économiquement la plus avantageuse, a
savoir : TOITURE CHRISTIAN, rue Thier des Grottes 20 a 4624 Romseée.

Le montant base de commande s’éléeve a 102.696,40 € hors TVA
Les travaux ont démarré le 02/11/2021 et sont totalement terminés.

La réception des travaux a eu lieu le 09/05/2022 et le montant final des
travaux s’éléve a 103.135,79 € hors TVA.
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INTRODUCTION

Pour mémoire, les sociétés qui ont signé un contrat de gestion avec
I'organisme de tutelle, la Société du Logement de la Région Bruxelloise,
bénéficient de moyens financiers spécifiques sous forme de crédits
d’ordonnancement complété de « droits de tirage ».

Ces moyens doivent impérativement étre affectés a des opérations menées
en vue d'améliorer I'état général du patrimoine.

Les projets retenus dans les plans quadriennaux bénéficient d’une
intervention « subside » portée forfaitairement a 50 % pour toutes les
sociétés. Le solde, soit les « avances », est remboursable, sans intérét, en
33 annuités constantes.

Complémentairement au crédit d’ordonnancement mentionné ci-avant, la
Région de Bruxelles-Capitale a lancé un vaste projet Alliance-Habitat (ancien
Plan Régional du Logement), en vue d‘accroitre significativement et
rapidement |'offre de logements sociaux sur Bruxelles.

Le principe de base consiste notamment a mettre un terrain a disposition de
la SLRB pour lui permettre de construire du logement sur celui-ci. Les
logements nouvellement construits sont gérés par la SISP. D’autres
principes sont également applicables a ce type de financement, comme
I'acquisition de logements dans le cadre d’un ‘Design and Build" ou
I'acquisition ‘clé sur portes’ auprés de promoteurs privés.

La construction ou l'acquisition est payée en faisant appel au marché des
capitaux. La moitié des frais de remboursement induits demeure a charge
de la SISP. Le pilotage de l'opération est confié a la SLRB.

Compte tenu de différents éléments externes, les pertes engendrées par ce
type d’opération demeurent, nonobstant la subvention a 50 %, importantes
!

Nous avons néanmoins proposé de nous insérer dans ce dispositif pour les
constructions nouvelles de la Cité Modele, mais en optant pour une
attribution classique des marchés d’études et de travaux, un College
d’architectes ayant été désigné pour piloter toute opération de
rénovation/construction menée sur le site.

Nous participons également a un projet de construction de 20 pavillons
modulaires en bois sur le site de la Cité Modele dans le cadre d'un ‘Design
and Build’ financé par le plan Alliance-Habitat.

Plusieurs projets de type acquisition ‘clé sur portes’ ont été initié depuis
2020 et porte sur :

» La construction de 82 logements sociaux se situés rue Emile Delva 100,
1020 Bruxelles.

» La construction de 38 logements sociaux situés avenue Rommelaere
17 a 23, 1020 Bruxelles.

» La construction de 33 logements sociaux situés rue Léopold ler 42-48,
1020 Bruxelles
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PLAN REGIONAL DU LOGEMENT - ALLIANCE HABITAT
(EN EN MILLIERS D’EUROS A 135%)

EA

PRL dossier

(Les Pierreries) 21.518 LE 7

Construction de 82 nouveaux logements situés rue
Emile Delva 100 a 1020 Bruxelles
Projet d'acquisition ‘clé sur portes’

(CM) 3.704 R.P.

Construction de 20 nouveaux logements sur le site de la |
Cité Modele - Pavillons modulaires en bois
Projet Design and Built

(€M) 384 t.r.

Construction d'une bibliotheque et d'une maison de
quartier

Place Haute, Cité Modéle a 1020 Bruxelles

Projet de construction classique (FLH=MO)

(Rommelaere) 10.846 t.r.

Construction de 38 nouveaux logements situés avenue
Rommelaere 17 a 23, 1020 Bruxelles
Projet acquisition ‘clés sur portes’

(Léo) 8.814 t.r.

Construction de 33 nouveaux logements sociaux situés
rue Léopold Ier 42-48, 1020 Bruxelles
Projet acquisition ‘clés sur portes’

Total  45.266

PROJETS REPRIS AU PLAN QUADRIENNAL 2014-2017
(EN MILLIERS D'EUROS A 135 %)

Sub
(CM 33) 7.503 7:503 |* tir.
Réhabilitation globale d’'un immeuble de 96
logements
Cité Modeéle, immeuble 3 & 1020 Bruxelles
Total | 7.503 7.503
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PROJETS REPRIS AU PLAN QUADRIENNAL BIS 2016 -

2017 (EN MILLIERS D'EUROS A 135 %)

Crédit p £a
ossier
(TV) 178 178 R.P
Mise en conformité des installations
électriques des logements et des parties
communes
Rue du Travail 3 a 17, allée Verte 42-43 a
1000 Bruxelles
(PE) 169 169 R.P.
Mise en conformité des installations
électriques des logements et des parties
communes
Avenue des Citronniers 39,57 et 61, rue du
Rubis 15, Chaussée Romaine 707, 709,
731A et B a 1000 Bruxelles _
(RE) 391 391 il
Mise en conformité des installations
électriques des logements et des parties
communes
Rue Charles Ramaekers 4, 14 a 36, rue
Alfred Stevens 25, 33, 35, rue du Siphon 1
a 13, rue Ter Plast 28 a 44, a 1020 Bruxelles )
(CM 32) 695 695 R.P.
Rénovation globale d’un immeuble de 96
logements
Cité Modeéle, immeuble 2 & 1020 Bruxelles
Total | 2.897 2.897
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PROJETS REPRIS AU PLAN QUADRIENNAL 2018-2021

(EN MILLIERS D'EUROS A 135 %)

Sub Total

EA
dossier

(CM 32) 5.535  5.535 11.070  R.P.
Rénovation globale d’un immeuble de 96

logements

Cité Modeéle, immeuble 2 a 1020 Bruxelles

(CM 33) 3.697 | 3.698 | 7.395 | t.r.

Rénovation globale d'un immeuble de 96

logements

Cité Modeéle, immeuble 3 a 1020 Bruxelles

Total |9.232 |9.233 | 18.465

PROJETS FINANCES PAR FONDS PROPRES (FP),
DROITS DE TIRAGE (DT), SUBSIDES DIVERS (VB &
AUTRES) (ESTIMATION EN MILLIERS D’EUROS A 135 %)

Utilisation des fonds propres (FP), des droits de tirage (DT), de subsides

divers (VB et autres).

(AG1)

445

R.P.

R0O337-339
Rénovation globale de 2 maisons unifamiliales

(ME)

406

R.P.

MD 11, 13 et ME 38
Mise en conformité installation électrique

(ME27)

7l

Eth

MD 8-10 et ME 22-24
Redéveloppement du complexe - étude de faisabilité

(CM 32)

3.432

R.P.

CM 2
Rénovation globale de 96 logements

(CM 33)

55237

i

CM 3
Rénovation globale de 96 logements

(CM 36-37)

270

a.p.

CM 6-7
Réalisation de cabanons vide-poubelles
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(CM 36-37)

48

R.P.

CM 6-7
Remplacement du systeme de régulation de la
production de chaleur

(CM 36-37)

1.103

AT

CM 6-7
Mise en conformité des installations électriques

(CM 38)

14.799

2

CM 8
Rénovation globale de 83 logements

(CM 38)

250

B.A.

CM 8
Déconstruction sélective

CM - garage (-2) place haute

1.277

B.A.

Sécurisation et mise en conformité des parkings

(SM)

2.499

B.A.

Assainissement de la Centrale thermique en une
infrastructure collective

(CM)

2.768

i

Construction d’une bibliotheque et d’'une maison de
guartier

(€M)

62

i

Mise en place d'un street work out

(CM)

406

t.r.

Rénovation de deux terrains de sport

(CM-atelier)

152

R.P.

Aménagement de locaux sanitaires pour notre
maintenance

(CM)

50

Bl

Etude de déconnexion des toitures - gestion intégrée
des eaux pluviales

(PI)

185

R

Construction de 82 logements - travaux
supplémentaires

(HA 56-57)

68

a.p.

AN61-63
Réaménagement complet du local pour le tri sélectif
des déchets

(HA 56-57)

12.101

b.a.

AN61-63
Rénovation de I'enveloppe des 2 immeubles

(HA)

250

e.f.

Redéveloppement du complexe - étude de faisabilité

(DPL)

93

R.P.

Mise en conformité des installations électriques
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(RE) 13 tir.
Mise en conformité des installations électriques
(PE) 32 R.P.
Mise en conformité des installations électriques
(RE) 189 R.P.
SI1
Création d'un logement 3 chambres (triplex)
(TV) 5 R.P.
Mise en conformité des installations électriques
(FM) 69 R.P.
BR21
Mise en conformité des installations électriques
(AO+GS) 78 R.P.
Remplacement des portes d'entrée des immeubles
(AO) 399 R.P.
Mise en conformité des installations électriques
(AO-AF) 121 R.P.
Remplacement des portes de caves privatives et des
locaux techniques
(RE) 1.365 B.A.
Remplacement des chaudieres individuelles
(SN86) 1.615 a.p.
JH7
Rénovation de I'enveloppe de I'immeuble
(DD89) 2.218 e.f.
DD568
Rénovation de I'enveloppe de I'immeuble
(WA) 71 R.P.
Remplacement du systéme de régulation de la
production de chaleur

Total| 51.685
Subside de la Ville de Bruxelles - SuB 4.175
Droits de tirage - DT 9.843
Fonds propres - FP 37.666

Légende des abréviations :

= E.A. Etat d’Avancement du dossier
« E.F. Etude de faisabilite

« D.A. Désignation Auteur de Projet
P

U

Avant-projet
Permis d‘urbanisme

o> oOm
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= B.A. Dossier base d’adjudication

« T.R.  Travaux

* R.P. Réception provisoire

« R.D. Réception définitive
Lorsque les abréviations sont mentionnées en minuscule, |'étape indiquée n’est
pas cléturée.

Exemple : b.a — signifie que le dossier base d’adjudication est en cours
d’élaboration
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TRAVAUX D’ENTRETIEN EN REGIE D’ENTREPRISE
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1. TRAVAUX DE REMISE EN ETAT DES APPARTEMENTS
SUITE A L'ETAT DES LIEUX DE SORTIE

travaux

Destination Complexe

Dénomination

Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement

CC042002
CC042002
CC042002
CC042002
CC042002
CC042002
GD070000
GD070000
GD070000
GD070000
GD070000
GD072000
GD072000
GD072000
GD072000
GD072000
RO357000
RO357000
RO357000
RO357000
RO357000
ANO015006
AN015006
AN015006
AN015006
AN015006
AN025005
AN025005
AN025005
ANO025005
ANO025005
AN027013
AN027013
AN027013
AN027013
AN027013
AN027013
FO002016
FO002016
FO002016
FO002016
FO002016
CM001B14
CM001B16

AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AG
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
AO
CM
CM

1.590,00 €
1.432,06 €
498,20 €
1.697,06 €
378,95 €
853,30 €
8.482,51 €
670,98 €
1.113,00 €
975,20 €
127,20 €
551,20 €
7.123,59 €
410,22 €
588,30 €
222,60 €
1.145,86 €
556,50 €
109,07 €
1.759,60 €
8.520,10 €
763,20 €
2.980,72 €
10.736,28 €
2.104,10 €
662,50 €
74,20 €
9.606,06 €
672,04 €
3.145,55 €
1.796,75 €
3.136,54 €
1.367,40 €
1.356,80 €
8.760,47 €
2.325,64 €
212,00 €
673,10 €
371,00 €
1.187,20 €
11.493,27 €
1.867,72 €
286,20 €
259,70 €

70



Dénomination

Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement

Destination Complexe

CM001C08
CM001D14
CM001D14
CMOO08AO01
CMOO08AO01
CMOO08A01
CMO008AO01
CMO08A01
CMO08A01
CMOO8A08
CMOO8A08
CMOO8A08
CMOO8AD8
CMOO8A08
CMO08A11
CMOO08A11
CMOO08A11
CMOO08A11
CMO08A11
CMO08A11
CMO08A11
CMO08A14
CMO08A14
CM0O08A14
CMO008A14
CMO08A14
CM008A14
CM008B14
CM008C02
CM008C11
CM008C11
CM008C11
CM008C11
CM008C11
CM008C11
CM008DO03
CMOO08EO1
CMOO8E02
CMOO8E02
CMOO8E0Q2
CMOO08E02
CMOO8EQ2
CMO08F14
CMO008F14
CMOO08F14
CMOO08F14
CMO08F14
CMOO08F14

CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM

296,80 €
524,70 €
318,00 €

1.600,60 €
2.628,80 €
11.086,51 €
2.353,20 €
466,40 €
204,05 €
363,05 €
3.476,80 €
10.619,07 €
1.302,21 €
2.911,82 €
212,00 €
1.717,20 €
363,05 €
4.825,12 €
7.579,89 €
2.586,40 €
408,10 €
556,50 €
1.479,76 €
3.216,04 €
7.430,83 €
1.987,50 €
545,90 €
92,22 €
212,00 €
296,80 €
1.091,80 €
1.351,50 €
2.923,48 €
7.235,46 €
2.418,92 €
185,50 €
212,00 €
37,10 €
627,52 €
959,30 €
2.497,89 €
26,50 €
2.618,20 €
339,20 €
11.112,43 €
1.706,60 €
129,85 €
2.485,70 €
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Dénomination

Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement

Destination Complexe

CM061A01
CM061A01
CMO061A01
CMO61A01
CMO61A03
CMO61A03
CM061B03
CM061B03
CM061B04
CM061B04
CM061B04
CM061B04
CM061B04
CM062A02
CM062A02
CM062A02
CM062A02
CM062A02
CM062A02
CM064B05
CMO65A01
CMO65A01
CMO065A01
CMO065A01
CM065B05
CM065B05
CM065B05
CMO065B05
CM065B05
CM065B05
CMO66A03
CMO66A03
CMO66A03
CMO66A03
CM066B01
CM066B01
CM066B01
CM066B01
CM066B01
CM066B01
CM066B03
CM066B03
CM066B03
CM066B03
CM066B04
CM066B04
CM066B04
CM066B04

CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM

Montant des
travaux

1.114,06 €
1.553,45 €
440,96 €
74,20 €
1.738,40 €
323,30 €
339,20 €
1.267,34 €
1.339,42 €
2.922,42 €
5.551,54 €
1.505,20 €
471,70 €
8.916,16 €
1.484,34 €
3.610,36 €
1.007,00 €
1.970,54 €
212,00 €
540,60 €
695,48 €
1.160,70 €
689,00 €
153,70 €
1.372,70 €
2.617,14 €
10.762,69 €
2.008,70 €
159,00 €
74,20 €
2.210,10 €
2.516,44 €
1.319,70 €
2.089,26 €
2.634,10 €
5.045,09 €
5.401,76 €
832,10 €
1.820,02 €
148,40 €
3.576,97 €
1.512,62 €
455,80 €
816,20 €
2.342,60 €
49,82 €
8.991,66 €
2.648,94 €

y2



Dénomination

Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement

Destination Complexe

CM066B04
CM066B04
CM067D01
CM067D01
CM067D01
CM067D01
CM067D01
CM067D01
CM067D01
CMO67E01

CMO67E01
CMO067E01

CM067E01
CM067E01
CMO67EQ5
CMO067EOQ5
CMO067EQ5
CMO67EOQ5
CM067G01
CM067G01
CM067G01
CM067G01
CM067G01
CM067G01
CM068D03
CM068D03
CM068D03
CM068D03
CM068D03
CMO68F01

CMO68FO01

CMO68F01

CMO68FO01

CMO68FO01

CMO071A01
CMO71A02
CM071A02
CM071A02
CMO071A02
CMO071A02
CMO073A02
CM073A02
CM073A02
CM073A02
CM073A02
CM074A01
CM074A01
CM074A01

CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM

Montant des
travaux

1.754,30 €
1.613,32 €
238,50 €
1.233,84 €
1.786,47 €
527,14 €
1.558,20 €
12.753,95 €
3.050,68 €
1.686,57 €
1.558,20 €
12.631,24 €
2.070,18 €
148,40 €
3.479,15 €
911,60 €
1.320,76 €
1.794,58 €
180,20 €
1.730,40 €
1.921,78 €
10.102,66 €
2.872,07 €
148,40 €
1.314,40 €
169,60 €
1.150,10 €
14.843,38 €
1.380,12 €
2.144,38 €
12.785,27 €
2.114,70 €
185,50 €
2.569,44 €
328,60 €
1.372,70 €
111,30 €
2.913,94 €
7.208,46 €
2.515,38 €
148,40 €
5.661,14 €
1.164,94 €
2.035,20 €
2.312,92 €
1.340,90 €
879,80 €
2.024,60 €

73



Dénomination

Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement

Destination Complexe

CM074A01
CM074A01
CM074A01
CM074A01
CM075B04
CM075B04
CM075B04
CM075B04
CM075B04
CM075B04
CM075B04
CMO77A04
CMO77A06
CMO77A06
CM077B06
CM077B06
CMO78A03
CMO78A06
CMO78A08
CM078COM
SN568007
SN568007
SN568007
SN568007
SN568007
SN568007
ED156003
ED083001
ED083001
ED083001
ED083001
ED083001
ED083004
ED083004
ED083004
ED083004
ED087001
ED087006
ED087006
ED087006
ED087006
ED087006
ED087007
FROS6BO1
FROS6BO1
FROS6BO1
FROS6BO1
SD021B00

CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
CM
DD
DD
DD
DD
DD
DD
DL
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM

Montant des
travaux.

8.041,44 €
927,50 €
1.022,90 €
699,60 €
1.579,46 €
2.995,56 €
7.327,05 €
3.067,64 €
1.091,80 €
155,82 €
901,00 €
318,00 €
556,50 €
1.673,74 €
530,00 €
1.354,68 €
111,30 €
249,10 €
111,30 €
222,60 €
789,70 €
972,55 €
1.839,10 €
3.441,82 €
17.402,70 €
3.662,30 €
3.890,20 €
238,50 €
2.570,55 €
1.029,26 €
9.741,54 €
2.464,50 €
1.809,42 €
932,80 €
8.854,07 €
657,20 €
240,62 €
2.234,48 €
10.090,95 €
68,90 €
259,70 €
969,90 €
561,80 €
63,60 €
106,74 €
190,80 €
84,80 €
2.044,74 €

74



Dénomination

Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement
Remise en état de logement

Destination Complexe

SD021B00
SD021B00
SD021B00
SD021B00
SD021B00
SD025A02
VM001003
VM001003
VM001003
VM001003
VM001003
VM007001
VM007001
VM007001
VM007001
VM007001
VM007006
VM007010
VM007010
VM007010
VM007010
GS002002
GS002002
GS002002
GS002002
GS002002
GS002003
GS004002
GS004002
GS004002
GS004002
GS004002
GS008003
GS008003
GS008003
GS008003
AN061026
AN061026
AN061026
AN061026
AN061026
ANO061053
AN061053
AN061053
AN061053
AN061056
AN061057
AN061057

FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
FM
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
GS
HA
HA
HA
HA
HA
HA
HA
HA
HA
HA
HA
HA

Montant des
travaux

2.885,74 €
1.147,98 €
12.431,60 €
2.722,08 €
389,55 €
212,00 €
1.279,42 €
9.727,03 €
1.330,30 €
776,43 €
1.812,60 €
12.634,65 €
2.014,00 €
1.217,94 €
259,70 €
2.347,90 €
190,80 